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Введение

Проблема безопасности продуктов питания – сложная комплексная проблема, требующая многочисленных усилий для ее решения, как со стороны ученых разных областей знаний – биохимиков, микробиологов, токсикологов и др., так и со стороны производителей, санитарно – эпидемиологических служб, государственных органов и, наконец, потребителей.

Актуальность проблемы безопасности продуктов питания с каждым годом возрастает, поскольку именно обеспечение безопасности продовольственного сырья и продуктов питания является одним из основных факторов, определяющих здоровье людей и сохранение генофонда. 

Основными составляющими сферы питания являются участники процесса обеспечения населения продуктами питания, научные организации, осуществляющие разработку новых видов, в том числе нетрадиционных сырья и готовой продукции, контролирующие организации и государственные  структуры, в функции которых входит решение вопросов, связанных с принятием управленческих решений в области политики питания населения России.
Производственная сфера питания включает в себя сельское хозяйство, пищевую и перерабатывающую промышленность, общественное питание и торговлю.

Главная цель сельскохозяйственного производства – снабжение перерабатывающей и пищевой промышленности высококачественным сырьем, а населения продукцией, употребляемой в натуральном виде.

Основное назначение пищевой и перерабатывающей промышленности заключается в выработке безопасных для здоровья продуктов питания в требуемых количествах и в достаточном ассортименте, обеспечивающем все детерминированные группы населения с учетом национального, возрастного и полового состава, состояния здоровья, регионального размещения и условий труда.

Многообразие задач, стоящих перед перерабатывающей промышленностью поставило перед научным сообществом расширения фундаментальных и прикладных исследований, направленных на развитие отрасли. Результатом является, то что более 30 отраслей пищевой промышленности выпускают широкий ассортимент разнообразных продуктов, порой кардинально отличающихся друг от друга. Объединяют их: общая цель, требования к сырью и готовой продукции, охрана окружающей среды.
Сельскохозяйственное сырье. Основным сырьем для пищевой промышленности, впрочем как и для общественного питания является продукция сельского хозяйства. При всем многообразии сырья (тысячи видов) растительного и животного происхождения, оно характеризуется общими показателями, основной – качество и безопасность.

Загрязненность сырья – основная причина выработки некачественной, а иногда и опасной ля здоровья продукции. К сожалению, из-за несовершенства функционирования санитарно-эпидемиологических и санитарно-ветеринарных служб, а также из-за отсутствия методов контроля и приборов содержание некоторых вредных веществ не может быть определено. В силу этого нестандартное сырье нередко идет на переработку.
Основной источник вредных веществ, поступающих в сырье - окружающая среда. К другим причинам нестандартности сырья относят – нарушение правил, норм, режимов технологических процессов в растениеводстве и животноводстве.

В последние годы на пищевые предприятия и предприятия общественного питания поступает сырье, не отвечающее современным требованиям. Например, низкокачественное зерно с низким содержанием белка и клейковины. 60-80% производимого в отдельных районах зерна содержаться микотоксины. В овощах и фруктах уменьшается содержание сухих веществ, витаминов и минеральных веществ, доля крахмала в картофеле, сахара в сахарной свекле. Овощи, особенно картофель, имеют неправильную, уродливую форму, что ведет к уменьшению выхода готовой продукции, снижению ее пищевой ценности, увеличению энергозатрат.

Аналогичная картина наблюдается в сырье животного происхождения. Из животноводческих комплексов поступают свинью и молодняк крупного рогатого скота, мясо которых имеют дефекты. Из него нельзя получить высококачественные мясные продукты. Нередко на переработку поставляют больной и тощий скот, низкокачественное молоко, содержащее недопустимое количество микроорганизмов, в том числе болезнетворных. Из года в год в молоке уменьшается содержание белка и жира.

Другая проблема современного рынка – фальсификация товаров, ассортимент и объемы которой увеличиваются ежегодно. Задача Государства оградить население России от опасной для жизни фальсифицированной продукции. Задача должна решаться комплексно, как со стороны контролирующих организаций в рамках Государственного контроля, так и путем повышения ответственности производителей и повышения уровня товароведных знаний потребителя, в том числе предприятий питания – как промышленного потребителя.
1. Экспертиза товаров. 

Экспертиза товара — исследование специалистом-экспертом каких-либо вопросов, решение которых требует специальных познаний в областях науки, техники, экономики, торговли различными видами товаров с последующей выдачей заключения.

Различают товарную, судебную, врачебно-трудовую, юридическую, технологическую, бухгалтерскую, экологическую, ветеринарно-санитарную и другие виды экспертиз.

Товарная экспертиза — оценка экспертом основополагающих характеристик товаров: ассортиментной, качественной, количественной, стоимостной, а также их изменений в процессе товародвижения для принятия решений, выдачи независимых и компетентных заключений, которые служат конечным результатом.

Экспертная оценка — совокупность операций по выбору комплекса или единичных характеристик потребительских товаров или других объектов, определению действительных значений и подтверждению экспертами соответствия их установленным требованиям и/или товарной информации.

При экспертной оценке требования к характеристикам товаров или иных объектов могут устанавливаться не только нормативными документами, но и экспертами. Экспертной оценке могут подвергаться единичные экземпляры, упаковочные единицы товаров, а также товарные партии. Наиболее часто проводится товарная экспертиза именно товарных партий, которые определяются как совокупность единичных экземпляров и/или упаковочных единиц, объединенных общностью признаков: единовременностью выработки, общностью сырья, производства, едиными транспортными средствами.

Цель товарной экспертизы — проведение количественных и качественных оценок основополагающих характеристик товара, а также процессов, которые влияют на них, но зачастую не поддаются непосредственному изменению и основываются на суждениях специалистов-экспертов.

Для достижения указанной цели необходимо решать следующие задачи:

- осуществлять правильный подход к выбору свойств, показателей ассортимента и качества товаров в соответствии с целью экспертизы;

- измерять количественные и определять стоимостные характеристики товаров;

- выявлять соответствие действительных значений показателей установленным требованиям;

- анализировать и оценивать полученные данные для составления заключений или рекомендаций.

Специфические задачи экспертизы формулируются с учетом особенностей объекта экспертизы и цели ее проведения. Например: определение степени новизны товара, установление конкурентоспособности и т.д.

При проведении экспертизы эксперты должны соблюдать следующие принципы: объективность, независимость, компетентность, системный подход, эффективность, безопасность товара для потребителя и окружающей среды.

Объективность — недопущение или устранение субъективизма в экспертных оценках. Соблюдение этого принципа достичь весьма сложно, так как экспертиза проводится человеком (субъектом), а человеку присущи индивидуальные особенности восприятия цвета, вкуса, запаха и других ощущений, что предопределяет определенный субъективизм в экспертных оценках.

Для преодоления субъективизма применяются определенные приемы, такие как введение в состав экспертных комиссий специалистов одного профиля или, наоборот, — разных профилей, взаимно дополняющих друг друга.

Независимость эксперта — важнейший принцип, на котором основывается его объективность. Сущность принципа состоит в том, что эксперт должен быть независим от любых заинтересованных сторон, например отправителя и получателя, производителя и потребителя и др.

Компетентность эксперта определяется документом, подтверждающим его подготовленность в определенной области товароведных знаний и опытом работы с товаром. Для проведения товарной экспертизы необходимо в первую очередь детальное знание товаров, их потребительских свойств, а также физических, физико-химических, химических свойств и их изменений под влиянием различных процессов, таких как хранение, транспортирование и др. Помимо этого, эксперт должен хорошо разбираться в технологических вопросах производства товаров, документирования, товародвижения, организации учета и отчетности, менеджмента и права.

Системный подход заключается в обобщении, группировке и систематизации данных, необходимых для проведения экспертизы. Такой подход необходим эксперту для проведения экспертных оценок. Например, при определении ассортиментной принадлежности товаров.

Эффективность заключается в том, что выводы и результаты товарной экспертизы должны способствовать рациональному использованию товара.

Безопасность товара — один из важнейших принципов, на котором базируется его экспертиза. Как определено в международных стандартах, безопасность — это состояние, при котором риск вреда или ущерб сведены к минимуму или ограничены допустимым уровнем. Эксперты, проводящие товарную экспертизу, обязательно должны учитывать степень вреда (предполагаемую или реальную), который могут наносить или наносят товары здоровью и имуществу потребителей, окружающей среде, а также жизни и здоровью животных и растений.

2. Классификация экспертиз

Классификация товарной экспертизы по подгруппам и видам базируется на номенклатуре требований, положенных в основу экспертной оценки. Товарная экспертиза подразделяется на следующие подгруппы экспертизы: товароведная, санитарно-гигиеническая, ветеринарная, экологическая, судебно-медицинская, .

Товарная экспертиза — оценка экспертом основополагающих характеристик товаров, а также их изменений в процессе товародвижения для принятия решений, выдачи независимых и компетентных заключений, которые служат конечным результатом. При проведении экспертизы могут оцениваться все основополагающие характеристики товара: ассортиментная, качественная, количественная, стоимостная или только их части.

Экспертная оценка — совокупность операций по выбору комплекса или единичных характеристик товаров или других объектов, определению их действительных значений и- подтверждению экспертами соответствия их установленным требованиям и/или товарной информации. При экспертной оценке требования к характеристикам товаров или иных объектов могут устанавливаться не только нормативными документами, но и экспертами. При этом под товарной информацией следует понимать сведения, указанные на маркировке, в товарно-сопроводительных документах или других источниках информации (нормативных, технических документах, учебной, научной, справочной литературе и т. п.).

Экспертной оценке могут подвергаться единичные экземпляры, упакованные единицы товаров, а также товарные партии. Наиболее часто проводится товарная экспертиза именно товарных партий, которые определяются как совокупность единичных экземпляров или упаковочных, объединенных общностью признаков: временем выработки, общностью сырья, производства, едиными транспортными средствами.

Товароведная экспертиза — оценка потребительских свойств товаров по органолёптическим, физико-химическим и микробиологическим показателям, а также показателей их количественных характеристик, осуществляемая экспертами путем проведения испытаний (измерений) или опроса и/или на основании информации на маркировке и/или в товарно-сопроводительных документах.

Санитарно-гигиеническая экспертиза — оценка свойств товаров, осуществляемая экспертами для подтверждения их санитарно-гигиенической безопасности.

Ветеринарная экспертиза — оценка ветеринарной безопасности, осуществляемая экспертами для подтверждения соответствия товаров установленным требованиям.

Экологическая экспертиза — оценка экологических свойств товаров; проводится экспертами для установления влияния этих свойств на окружающую среду.
Кроме указанных видов товарной экспертизы иногда выделяют технологическую и документальную экспертизу, однако они являются либо частью товарной экспертизы, либо используют ее результаты для комплексной оценки.

Товароведная экспертиза — один из важнейших и обязательных видов товарной экспертизы. Другие виды экспертизы дополняют ее и не всегда являются обязательными. Так, ветеринарная экспертиза обязательна только для пищевых продуктов животного происхождения, кож и мехового сырья. Обязательность товароведной экспертизы обусловлена тем, что в ее основе лежит оценка органолептических свойств и основных показателей качества, а это приближает товарную экспертизу к оценке товара потребителем. Товароведная экспертиза включает оценку всех основополагающих характеристик товара: ассортиментную, качественную, количественную и стоимостную. В связи с этим различают следующие виды товароведной экспертизы: количественная, качественная экспертиза товаров по договорам, ассортиментная, документальная и комплексная.

Количественная экспертиза в отличие от приемки товаров по качеству проводится независимыми экспертами, что обеспечивает ее большую достоверность; результаты экспертизы должны приниматься как окончательные и поставщиком, и покупателем. 

Для определения различных количественных показателей товаров применяют методы измерений, которые могут быть прямыми и косвенными. К прямым методам относятся перевешивание, обмеривание по длине, объему, измерение плотности и других показателей, учитываемых при приемке товаров по количеству. При этом используют различные средства измерений. Косвенные методы применяют в тех случаях, когда прямые методы не могут быть использованы. Косвенные методы измерений — это методы определения показателей количественной характеристики товаров опосредованно, в основном расчетным путем.
Составляющие экспертизы: субъект, объект, критерии, методы, процедура и результат.

Субъект экспертизы — это эксперт или группа экспертов. Эксперт (от лат. expertus — опытный) — специалист в области науки, техники, искусства и др., приглашаемый для исследования вопросов, решение которых требует специальных знаний. Эксперты товарной экспертизы должны быть специалистами по исследуемым группам товаров. Группа экспертов — группа квалифицированных специалистов, выполняющих исследование.

Для проведения товарной экспертизы экспертная группа может быть создана с целью выполнения отдельных операций оценки качества товаров или выполнения всех оценочных операций, завершающихся получением комплексной оценки качества товаров.

Структура экспертной группы определяется профессиональным составом и числом экспертов.

Объектом экспертизы являются потребительские свойства товаров, проявляющиеся при взаимодействии товара с потребителем в процессе эксплуатации (потребления).

В зависимости от вида товара, целей и глубины исследования некоторые свойства могут быть выделены в самостоятельные группы (например, безопасность, безвредность).

Критерии, используемые в экспертной оценке, могут быть общими и конкретными. Общие критерии — это сложившиеся в обществе ценностные представления, ориентации и нормы.

Конкретные критерии — реальные требования к качеству товаров данного вида. Эти требования определены нормативно-технической документацией. Конкретными критериями могут служить также базовые образцы и базовые показатели, характеризующие качество образцов, принимаемых за исходные.

В качестве базовых показателей могут использоваться товары отечественного и зарубежного производства, основные потребительские свойства которых соответствуют или превосходят лучшие мировые достижения, а также перспективные образцы.

Процедура проведения экспертизы — это последовательность определенных операций, выполняемых экспертами.

Количество операций, их последовательность, содержание определяются целями экспертизы и особенностями объекта экспертизы.

Основные операции процедуры экспертизы можно разделить на три этапа: подготовительный (создание экспертной группы и формирование целей экспертизы); основной (исследования, выполняемые экспертами); заключительный (обработка результатов, их анализ, оценка и оформление экспертного заключения).

Результатом экспертизы является оформление в письменном виде заключения, в котором приводится оценка потребительских свойств товаров.

3. Методы товарной экспертизы.

 Методы товароведения— это способы познания товара, его исследования или приемы и действия, обеспечивающие достижение поставленной цели. 

В товароведении применяются две группы методов:

1) методы научного познания;

2) методы практической товароведческой (экспертной) деятельности. Методы научного познания направлены на исследование товара, его характеристик и изменений в процессе товародвижения. В эту группу входят эмпирические (экспериментальные) и аналитические методы.

К эмпирическим относят методы познания, основанные на опыте или наблюдениях. Они подразделяются на измерительные (определение показателей качества с использованием технических средств: физические, физико-химические, химические, биологические) и органолептические (определение показателей качества с помощью органов чувств).

Аналитические методы базируются на мысленном или фактическом разложении целого на составные части. К ним относятся методы управления (анализ, диагностика, прогнозирование, программирование и планирование) и систематизации (идентификация, классификация, обобщение, кодирование).

Методы управления научным познанием

Анализ базируется на изучении экспериментальных данных. Диагностика — распознавание признаков недоброкачественности товаров, ассортиментной принадлежности и др.

Прогнозирование — возможные изменения ассортимента и др.

Программирование — определение последовательности действий специалистов по рациональному товародвижению и др.

Планирование — разработка мероприятий по дальнейшему улучшению свойств товаров, ассортиментной политики и др.

Методы систематизации

Систематизация — упорядочение однородных, взаимосвязанных объектов по общим признакам, путем расположения их в определенном порядке.

Идентификация — установление соответствия характеристик товаров требованиям, предъявляемым к ассортиментной группе.

Обобщение (группировка) — выделение ассортиментных групп по общепринятым признакам.

Классификация — разделение множества объектов товаров на подмножества по сходству и различию в соответствии с принятыми методами.

Иерархический метод классификации - последовательное разделение множества объектов на подчиненные классификационные группировки. Особенностью иерархического метода является тесная связь между отдельными классификационными группировками, выявляемая через общность и различия основополагающих признаков. В основу деления множества на подмножества по основополагающему признаку положена ступень классификации (этап классификации при иерархическом методе, в результате которого получается совокупность классификационных группировок).

Фасетный метод классификации - параллельное разделение множества объектов на независимые классификационные группировки. Особенностью данного метода является то, что разные признаки не связаны между собой и не подчиняются друг другу.

Методы товарной экспертизы
Метод товарной экспертизы— способ достижения конечных результатов экспертной оценки товаров. В зависимости от применяемых средств измерения все методы делятся на группы, подгруппы и виды. При проведении товарной экспертизы пользуются различными методами оценки товаров. Методы ТЭ подразделяются на две группы: объективные и эвристические.

Объективные методы — методы, основанные на определении характеристик товаров путем измерений (измерительные методы) или регистрации каких-либо несоответствий, отказов, отклонений от установленных требований (регистрационный метод). Общим для объективных методов является выражение результатов измерений или подсчетов в принятых единицах измерения или в процентах, причем эти результаты сопоставимы, воспроизводимы и проверяемы. Различия между ними заключаются в том, что при измерительных методах используются технические устройства (простейшие приспособления и сложные измерительные приборы, системы, преобразователи), а при регистрационных — визуальный подсчет. 

Эвристические методы — методы, основанные на совокупности логических приемов и методических правил теоретических исследований для достижения (нахождения) конечных результатов. Общим для всех эвристических методов является субъективный подход к оценкам, построение гипотез, догадок, основанных на предположениях отдельных лиц. Методы каждой подгруппы не заменяют, а дополняют друг друга или имеют самостоятельные сферы применения. Различия между подгруппами эвристических методов заключаются в их назначении и используемых средствах или приемах. Органолептические методы предназначены для определения значений органолептических показателей товаров, экспертные — для оценки свойств и показателей товаров в условиях неопределенности и риска, социологические — для установления потребительской оценки товаров путем опросов покупателей. Основными средствами органолептических методов служат органы чувств оценщика. При социологических методах могут использоваться любые средства, в том числе и характерные для других подгрупп объективных и эвристических методов. Важнейшими средствами социологических методов являются анкеты.

Социологические методы.
Этот метод определения показателей основан на сборе и анализе мнений широкого круга фактических или потенциальных потребителей. Сбор мнений потребителей, осуществ​ляется различными путями: посредством анкетного опроса, распространения анкет-вопросников, организации выставок-продаж, конференций, аукционов и т. д. 

Результативность этого метода во многом зависит от уровня его организации и способов обработки получаемой информации. Социологические методы широко используют в товароведной практике: для определения значении показателей качества товаров народного потребления, изучения спроса и решения других вопросов. В торговле широко используется анкетный опрос. При этом можно выявить весомость отдельных свойств товара для различных групп потребителей, значимость качества и цены потребления в зависимости от доходов и социального положения и т. д.

Экспертные методы.
Экспертные методы — методы оценки, проводимые группой экспертов в условиях неопределенности, или риска.

Предназначены для экспертной оценки, когда другие, ранее перечисленные, методы неприменимы или неэкономичны. В торговой практике довольно часто складывается ситуация, когда для принятия каких-либо решений в отношении конкретных товаров имеющейся информации недостаточно или она частично недостоверна. Органолептические, измерительные и другие методы (например, органолептическая оценка товаров, вошедших в выборку) могут дать неполные, а порой и случайные сведения (вследствие случайности отбора проб в выборке). Откладывать решение до появления точных расчетных методов невозможно. Тогда не остается другой альтернативы, как применение экспертных методов. 

Экспертные методы основаны на принятии эвристических решений, базой для которых служат знания и опыт, накопленные экспертами в конкретной области в прошлом. Этим эвристические методы отличаются от расчетных методов, основанных на решении формализованных задач. 

Как и другим методам, применяемым при товарной экспертизе, экспертным методам присущи определенные достоинства и недостатки. 

Достоинством этих методов является то, что они позволяют принимать решения, когда более объективные методы неприемлемы. К другим достоинствам относится их воспроизводимость. Сфера применения этих методов — не только оценка качества товаров (потребительских и промышленного назначения), но и исследование операций технологического цикла, принятие управляющих решений, прогнозирование. 

Указанные сферы применения методов имеют непосредственное отношение и к товарной экспертизе. Так, для принятия решения о качестве товара или его количественных и качественных характеристиках эксперту необходимо исследовать отдельные операции или комплекс операций технологии производства, упаковки, хранения, подготовки к продаже и реализации. При составлении заключения с рекомендациями в отношении обследованного товара эксперт обязательно принимает определенные управленческие решения (рекомендации о выпуске с производства и/или на реализацию либо об отправке на промпереработку или уничтожение и т. п.). 

Довольно часто экспертам приходится прогнозировать дальнейшее продвижение товаров на рынке, предполагаемый спрос на них, при этом экспертные методы оказываются незаменимыми. Это обусловлено тем, что в ряде случаев экспертные оценки отражают не существующую, а прогнозируемую ситуацию. 

Экспертные методы, применяемые квалифицированными экспертами, позволяют дать точную и воспроизводимую оценку товаров. Проведенные эксперименты свидетельствуют, что при правильной методике экспертной оценки погрешность результатов составляет 5 — 10% и соизмерима с допустимыми погрешностями измерительных методов. Полученные экспериментальным путем результаты экспертных оценок в разных группах экспертов, показали их достаточно высокую воспроизводимость. 

К недостаткам экспертных методов относятся субъективизм, ограниченность применения, высокие затраты на их проведение. 

Субъективизм экспертных методов является следствием того, что экспертная оценка проводится каждым экспертом индивидуально и представляет, не что иное, как его психологическую реакцию на физические и химические характеристики продукции. Однако следует иметь в виду, что экспертная оценка складывается из мнений нескольких экспертов, каждый из которых является не только специалистом в определенной области знаний, но и потребителем. Поэтому экспертная оценка в определенной мере отражает и мнения потребителей, что невозможно осуществить при других методах. 

Для устранения этого недостатка экспертные методы при проведении товарной экспертизы совмещаются с другими методами. 

Сочетание органолептического и экспертного методов, отличающихся высокой степенью субъективизма, позволяет получать наиболее точные результаты, что невозможно при применении измерительных методов. 

Экспертные методы достаточно трудоемки, что и определяет повышенные затраты на их применение. Составление групп экспертов осуществляется путем отбора их по результатам экспертного опроса и/или профессиональной компетенции. Если в определенной сфере народного хозяйства необходима постоянная и систематическая деятельность экспертов, то следует обучать их именно для этой деятельности с последующей аттестацией. Примером может служить подготовка экспертов для проведения сертификации продукции и услуг в определенной сфере (продукции пищевой промышленности, услуг общественного питания и т. п.). Однако эти затраты окупаются той прибылью, которую получает торговая или иная организация в результате правильно выполненных экспертных оценок. 

Экспертные методы подразделяются на три подгруппы: 

1) методы группового опроса экспертов; 

2) математико-статистические методы обработки экспертных оценок; 

3) методы экспертной оценки показателей качества.

4. Средства для проведения экспертизы товаров.
Классификация средств товарной экспертизы: нормативные и технические документы, маркировка, материально-технические средства: средства измерений, анализа, обнаружения; оргтехника: назначение, краткая характеристика, сфера их применения при товарной экспертизе.

Средства контроля режима хранения: виды, простейшие приемы проверки правильности показаний.

Средства измерений: весоизмерительные и другое оборудование, проверка наличия поверочных клейм и свидетельств: проверка правильности и показаний.
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5. Квалификационные требования к экспертам и их аттестация 

 Наряду с участниками экспертной деятельности, ведущую роль в ней играет вторая группа субъектов — эксперты и экспертные организации. 

Эксперт — независимый субъект, обладающий профессиональной компетентностью, практическим опытом и личными качествами, которые необходимы для проведения экспертных исследований и оценки по поставленным перед ним проблемам и вопросам. От специалистов эксперты отличаются правами, обязанностями и ответственностью. Кроме того, аккредитованные в определенной системе эксперты должны иметь сертификаты или свидетельства такой аккредитации и периодически проходить повышение квалификации и переаттестацию.

Внеочередная аттестация экспертов проводится в случаях, если они допускают грубые нарушения требований нормативных документов, проявляют некомпетентность, необъективность и несамостоятельность. Результатом такой внеочередной аттестации является лишение экспертов аккредитации и запрет на ведение экспертной деятельности. В зависимости от статуса экспертов подразделяют на аттестованных и не аттестованных (назначаемых), должностных лиц экспертных организаций и независимых экспертов. Общие требования к аттестованным экспертам и порядок их аттестации регламентируются следующими нормативными документами:

·ПР 50.3.001-94. Система сертификации ГОСТ Р. Требования к экспертам и порядок их аттестации;

·Положение об экспертах Торгово-промышленной палаты Российской Федерации по экспертизе товаров;

·Положение об аттестации экспертов на право самостоятельного производства судебных экспертиз и о порядке пересмотра уровня их профессиональной подготовки (приказ МВД России от 14 января 2005 г. №21). 

Этим Положением установлен перечень экспертных специальностей, по которым в МВД России проводится аттестация экспертов на право самостоятельного производства судебных экспертиз. В перечне определены два вида судебной товарной экспертизы:

1. Экспертиза материалов, веществ и изделий, включающая исследования наркотических средств, психотропных, сильнодействующих и ядовитых веществ, волокон, волокнистых, полимерных и лакокрасочных материалов, металлов и сплавов, стекла и керамики, резины и т.п.

2. Экспертиза пищевых продуктов и спиртосодержащих жидкостей.

Требования к неаттестованным экспертам нормативными документами не устанавливаются, за исключением случаев, когда экспертная организация определяет в своем стандарте или иных документах специальные требования к приглашаемым внештатным экспертам.

Часто их функции выполняют преподаватели образовательных высших и средних профессиональных учреждений. Физические лица, прежде чем стать экспертами, должны пройти статус кандидата в эксперты. Юридический статус эксперта приобретают кандидаты, отвечающие определенным требованиям, прошедшие аттестацию (сертификацию) в соответствующей системе или экспертных организациях. После аттестации (сертификации) эксперты получают документ (аттестат или сертификат), подтверждающий их компетентность.

В отдельных случаях эксперты подбираются из числа высококвалифицированных специалистов в определенной области науки, техники, технологии, торговли и общественного питания, назначаются приказом по организации и включаются при необходимости в состав постоянных или временных экспертных групп или дегустационных советов (комиссий). Они составляют категорию независимых экспертов, основное место работы которых находится вне экспертных организаций (например, учебные заведения, научно-исследовательские институты и др.).

 Эксперты могут входить в состав персонала соответствующих экспертных организаций (например, Торгово-промышленной палаты РФ по экспертизе товаров — ТПП), сертификационных центров. В этом случае они должны быть аттестованы в соответствующей системе. Например, системе «ТПП ЭКСПЕРТ» или системе сертификации ГОСТ Р. 

Сспециальные виды экспертиз проводят в пределах своей компетенции и определенные федеральные органы управления. Так, Роспотребнадзор и его территориальные управления уполномочены на проведение санитарно-эпидемиологических экспертиз; федеральная ветеринарная и фитосанитарная служба — ветеринарных и фитосанитарных экспертиз; Минприроды России — экологических экспертиз, Министерство внутренних дел России — судебных экспертиз. 

Кроме того, добровольные экспертизы могут проводить общественные организации (например, общества по защите прав потребителей, журнал «Спрос» и др.). При федеральных органах управления на общественных началах могут создаваться экспертные или дегустационные комиссии.

Ряд экспертных организаций, обладая юридической и финансовой самостоятельностью, входят в состав определенных систем. Примерами таких систем могут служить Система экспертизы ТПП и различные системы сертификации. Экспертные организации ТПП проводят в соответствии с Законом РФ «О торгово-промышленных палатах Российской Федерации» экспертизу, контроль качества, количества и комплектности товаров» в России и за рубежом.
6. Факторы, формирующие и сохраняющие качество продукции

Традиционно к факторам, обеспечивающим качество и безопасность продуктов, относятся факторы: 

- формирующие качество продукции – сырье, рецептура, технология производства; 

- стимулирующие качество продукции – социальная и экономическая целесообразность, эффективность производства; ценообразование, мотивация сотрудников и др.; 

- сохраняющие качество продукции – упаковка, маркировка, транспортирование и хранение, реализация. 

Ниже приводятся традиционно существующие факторы формирующие, стимулирующие и сохраняющие качество продуктов (таблица ). 
К реализации подлежит продукция, соответствующая требованиям качества, безопасности или иных специфичных требований изложенных в нормативных документах соответствующих контролирующих организаций, распространяющейся на конкретные виды продукции. 

Таблица - Факторы, формирующие, сохраняющие качество продукции 
	Традиционные факторы
	Предлагаемые 

факторы

	Формирующие факторы

	сырье, рецептура, производственные процессы, коррекция несоответствий технология, регламентация товароведных характеристик товаров
	Идея, кадры, спрос (сформированный и формируемый) 

	Сохраняющие факторы

	Упаковка (тара), маркировка, условия и сроки хранения, транспортирование и реализация, условия потребления
	

	Стимулирующие факторы

	Цена, мотивация, социальная эффективность, экономическая эффективность, особенность управления
	


7. О Государственном надзоре и контроле в области обеспечения качества и безопасности пищевых продуктов.

В соответствии с ФЗ «О качестве и безопасности пищевых продуктов» Правительство РФ постановляет:

1. государственный надзор и контроль в области обеспечения качества и безопасности пищевых продуктов осуществляются:

- пищевой ценности пищевых продуктов (ПП);

- безопасности пищевых продуктов, материалов и изделий, контактирующих с ПП; парфюмерной и косметической продукции, средств и изделий для гигиены полости рта, табачных изделий;

- безопасности условий разработки, подготовки к производству и изготовление продукции, ее хранения, транспортировки, реализации и употребления (использования);

- безопасности услуг, оказываемых в сфере розничной торговли и сфере общественного питания;

- условий утилизации или уничтожения некачественной опасной продукции;

- организации и проведения санитарно-противоэпидемиологических (профилактических) мероприятий, направленных на предотвращение заболеваний (отравлений) людей, связанных с употреблением продукции;

- условий и качества питания населения.

Б) органами и учреждениями государственной ветеринарной службы РФ - государственный ветеринарный надзор за соответствием ветеринарных правил, норм и правилам ветеринарно-санитарной экспертизы:

- безопасности в ветеринарном отношении пищевых продуктов животного происхождения (мяса и мясопродуктов, молока и молокопродуктов сырых, яиц и продуктов их первичной переработки, рыбы и морепродуктов, меда и продуктов пчеловодства);

- безопасности в ветеринарном отношении условий заготовки пищевых продуктов животного происхождения, подготовки их к производству, изготовле6ния, ввоза на территорию РФ, хранения, транспортировки и поставок:

- безопасности условий реализации на продовольственных рынках ПП животного и растительного происхождения непромышленного изготовления;

- условий утилизации некачественных, опасных пищевых продуктов животного происхождения, в том числи их использовании я на корм животных, или уничтожения;

- организация и проведение ветеринарно-санитарных и привоэпизоотических мероприятий, направленных на предотвращение болезней животных, общих для животных и человека.

В) Государственным комитетом РФ по стандартизации и метрологии и его территориальными органами – государственный н6адзор и контроль в области стандартизации, метрологии и сертификации за соответствие государственным стандартам:

- качества продукции (за исключением зерна), упаковки, маркировки и информации о продукции при ее разработке, подготовке к производству, изготовлении, хранении, транспортировке и поставке;

- безопасности в техническом отношении технологического оборудования, материалов и изделий, контактирующих с ПП;

- технических документов, в соответствии с которыми изготавливается продукция;

- производственного контроля за качеством и безопасностью продукции, методик ее исследования (испытаний) и идентификации;

- организации и проведения подтверждения соответствия продукции установленным требованиям, а также системам управления качеством.

Г) Государственной хлебной инспекцией при Правительстве РФ и ее территориальными органами – государственный контроль за соответствие государственным стандартам качества продовольственного зерна и продуктов его переработки, используемых при производстве ПП, при их закупе, изготовлении, ввозе на территорию РФ, хранении, транспортировке и поставке.

Д) Государственной инспекции по торговле, качеству товаров и защите прав потребителей РФ и ее территориальными органами – государственный контроль за соответствием государственным стандартам качества,  упаковки, маркировки, информации о продукции. реализуемой в торговле, качества услуг в сфере торговли и сфере общественного питания, а также за соблюдением правил продажи отдельных видов товаров, правил оказания услуг в сфере общественного питания. 

В следующем разделе представлен основной перечень Законодательных и нормативных  документов, которыми необходимо пользоваться при проведении любых видов экспертиз пищевой продукции. 
8. Законодательная и нормативная база качества и безопасности 
пищевых продуктов

Федеральный закон «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения» 

Статья 1. Основные понятия

факторы среды обитания - биологические (вирусные, бактериальные, паразитарные и иные), химические, физические (шум, вибрация, ультразвук, инфразвук, тепловые, ионизирующие, неионизирующие и иные излучения), социальные (питание, водоснабжение, условия быта, труда, отдыха) и иные факторы среды обитания, которые оказывают или могут оказывать воздействие на человека и (или) на состояние здоровья будущих поколений;

Статья 17. Санитарно-эпидемиологические требования к организации питания населения

1. При организации питания населения в специально оборудованных местах (столовых, ресторанах, кафе, барах и других), в том числе при приготовлении пищи и напитков, их хранении и реализации населению, для предотвращения возникновения и распространения инфекционных заболеваний и массовых неинфекционных заболеваний (отравлений) должны выполняться санитарные правила.

2. При организации питания в дошкольных и других образовательных учреждениях, лечебно-профилактических учреждениях, оздоровительных учреждениях и учреждениях социальной защиты, установлении норм пищевого довольствия для военнослужащих, а также при установлении норм питания для лиц, находящихся в следственных изоляторах или отбывающих наказание в исправительных учреждениях, обязательно соблюдение научно обоснованных физиологических норм питания человека.

3. При установлении минимальных социальных стандартов уровня жизни населения, гарантируемых государством, должны учитываться физиологические нормы питания человека.

Федеральный закон «О качестве и безопасности пищевых продуктов» 

Статья 1. Основные понятия

пищевые продукты - продукты в натуральном или переработанном виде, употребляемые человеком в пищу (в том числе продукты детского питания, продукты диетического питания), бутылированная питьевая вода, алкогольная продукция (в том числе пиво), безалкогольные напитки, жевательная резинка, а также продовольственное сырье, пищевые добавки и биологически активные добавки;

продукты детского питания - предназначенные для питания детей в возрасте до 18 лет и отвечающие физиологическим потребностям детского организма пищевые продукты;

Статья 5. Информация о качестве и безопасности пищевых продуктов, материалов и изделий

1. Индивидуальные предприниматели и юридические лица, осуществляющие деятельность по изготовлению и обороту пищевых продуктов, материалов и изделий, оказанию услуг в сфере розничной торговли пищевыми продуктами, материалами и изделиями и сфере общественного питания, обязаны предоставлять покупателям или потребителям, а также органам государственного надзора и контроля полную и достоверную информацию о качестве и безопасности пищевых продуктов, материалов и изделий, соблюдении требований нормативных документов при изготовлении и обороте пищевых продуктов, материалов и изделий и оказании таких услуг.

Статья 9. Государственное нормирование в области обеспечения качества и безопасности пищевых продуктов, материалов и изделий

2. Требования к пищевой ценности пищевых продуктов, безопасности пищевых продуктов, материалов и изделий, безопасности условий их разработки, постановки на производство, изготовления и оборота, безопасности услуг, оказываемых в сфере розничной торговли пищевыми продуктами, материалами и изделиями и сфере общественного питания, устанавливаются соответствующими санитарными правилами и нормами.

4. Требования к качеству и безопасности пищевых продуктов, материалов и изделий, установленные государственными стандартами, санитарными и ветеринарными правилами и нормами, являются обязательными для граждан (в том числе индивидуальных предпринимателей) и юридических лиц, осуществляющих деятельность по изготовлению и обороту пищевых продуктов, материалов и изделий, оказанию услуг в сфере розничной торговли пищевыми продуктами, материалами и изделиями и сфере общественного питания.

Статья 15. Требования к обеспечению качества и безопасности пищевых продуктов

1. Предназначенные для реализации пищевые продукты должны удовлетворять физиологические потребности человека в необходимых веществах и энергии, отвечать обычно предъявляемым к пищевым продуктам требованиям в части органолептических и физико-химических показателей и соответствовать установленным нормативными документами требованиям к допустимому содержанию химических (в том числе радиоактивных), биологических веществ и их соединений, микроорганизмов и других биологических организмов, представляющих опасность для здоровья нынешнего и будущих поколений.

2. Пищевая ценность продуктов детского питания должна соответствовать функциональному состоянию организма ребенка с учетом его возраста. Продукты детского питания должны быть безопасными для здоровья ребенка.

Статья 17. Требования к обеспечению качества и безопасности пищевых продуктов, материалов и изделий при их изготовлении

3. При изготовлении продуктов детского питания и продуктов диетического питания не допускается использовать продовольственное сырье, изготовленное с использованием кормовых добавок, стимуляторов роста животных (в том числе гормональных препаратов), отдельных видов лекарственных средств, пестицидов, агрохимикатов и других опасных для здоровья человека веществ и соединений.

Нормативно-законодательная база сферы  общественного питания

Деятельность в сфере общественного питания регулируют различные Федеральные законы (ФЗ) и нормативные документы. Общие вопросы и механизм их реализации обычно непосредственно находит отражение в отдельных законах. 

ФЗ «О защите прав потребителей». Регулирует отношения, возникающие между потребителями и изготовителями, исполнителями, продавцами при продаже товаров (оказании услуг), устанавливает права потребителей на приобретение товаров (услуг) надлежащего качества и безопасных для жизни, здоровья, получение информации о товарах (услугах) и об их изготовителях, исполнителях (продавцах). 

В данном законе вводятся понятия: «потребитель», «изготовитель», «недостаток товара (услуги)», «безопасность товара (услуги)» и др. Содержит статьи, касающиеся вопросов: 

- качества товара (услуги); 

- прав и обязанностей изготовителя (продавца); 

- права потребителя на безопасность товара (услуги); 

- права потребителя на информацию об изготовителе (исполнителе, продавце) и о товарах (услугах); 

- информации об изготовителе (исполнителе, продавце); 

- информации о товарах (работах, услугах);  и др. 

ФЗ «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения» направлен на обеспечение санитарно-эпидемиоло​гического благополучия населения как одного из основных условий реализации конституционных прав граждан на охрану здоровья и благоприятную окружающую среду. 

В законе вводятся понятия: «санитарно-эпидемиологиче​ское благополучие населения», «факторы среды обитания (социальный фактор – питание)», «санитарно-эпидемиологическая обстановка», «гигиенический норматив», «санитарно-эпиде​миологические требования», «социально-гигиенический мониторинг», «санитарно-эпидемиологическое заключение» и др. 

Содержатся статьи по вопросам: 

- прав и обязанностей граждан, индивидуальных предпринимателей и юридических лиц в области обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения; 

- санитарно-эпидемиологических требований обеспечения безопасности среды обитания для здоровья человека; 

- санитарно-противоэпидемических мероприятий; 

- государственного регулирования в области обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения; 

- организации федерального государственного санитарно-эпидемиологического надзора; 

- ответственности за нарушение санитарного законодательства. 

Отдельно стоит выделить статью 17 «Санитарно-эпиде​миологические требования к организации питания населения». 

ФЗ «О качестве и безопасности пищевых продуктов». Регулирует отношения в области обеспечения качества пищевых продуктов и их безопасности для здоровья человека. 

В данном законе вводятся понятия: «пищевые продукты», «продукты детского питания», «продукты диетического питания», «продовольственное сырье», «пищевые добавки», «биологически активные добавки», «качество пищевых продуктов», «безопасность пищевых продуктов», «пищевая ценность пищевого продукта», «нормативные документы», «технические документы» и др. Приводятся статьи, касающиеся вопросов: 

- полномочий РФ в области обеспечения качества и безопасности пищевых продуктов; 

- государственного регулирования в области обеспечения качества и безопасности пищевых продуктов; 

- общих требований к обеспечению качества и безопасности пищевых продуктов; 

- ответственности за нарушение данного ФЗ. 

С 2013 г. безопасность продукции общественного питания также регулируется техническим регламента Таможенного союза «О безопасности пищевой продукции» (ТР ТС 021/2011). 

В перечень объектов технического регулирования, подлежащих подтверждению соответствия требованиям технического регламента Таможенного союза «О безопасности машин и оборудования» (ТР ТС 010/2011) в форме сертификации или в форме декларирования соответствия входит оборудование технологическое для торговли, общественного питания и пищеблоков. Существует ряд других технических регламентов, касающихся различных пищевых продуктов и, как следствие, продукции общественного питания (табл. . 

Таблица 

Законодательная и нормативная база в сфере общественного питания 
	Федеральные законы 
	О защите прав потребителей

	
	О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения

	
	О качестве и безопасности пищевых продуктов

	
	Об основах охраны здоровья граждан в РФ

	Технические регламенты (ТР/

ТС)
	О безопасности пищевой продукции

	
	О безопасности молока и молочной продукции

	
	О безопасности мяса и мясной продукции

	
	Требования безопасности пищевых добавок, ароматизаторов и технологических вспомогательных средств

	
	О безопасности упаковки

	
	На соковую продукцию из фруктов и овощей

	
	На масложировую продукцию

	
	Пищевая продукция в части её маркировки

	
	О безопасности машин и оборудования

	Санитарные правила и нормы
	СанПиН 2.3.6.1079-01 «Санитарно-эпидемиологические требования к организациям общественного питания, изготовлению и оборотоспособности в них пищевых продуктов и продовольственного сырья»

	
	СанПиН 2.3.2.1078-01 «Гигиенические требования к безопасности и пищевой ценности пищевых продуктов»

	
	СанПиН 2.3.2.1324-03 «Гигиенические требования к срокам годности и условиям хранения пищевых продуктов»

	
	СанПиН 2.4.5.2409-08 «Санитарно-эпидемиологические требования к организации питания обучающихся в общеобразовательных учреждениях, учреждениях начального и среднего профессионального образования»

	
	СанПиН 2.4.1.3049-13 «Санитарно-эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации режима работы дошкольных образовательных организаций»

	Государственные стандарты
	Общие вопросы
	ГОСТ 31984-2012 «Услуги общественного питания. Общие требования»

	
	
	ГОСТ 31985-2013 «Услуги общественного питания. Термины и определения»

	
	
	ГОСТ Р 55051-2012 «Услуги общественного питания. Общие требования к кейтерингу»

	
	Предприятия ОП
	ГОСТ Р 50762-2007 «Услуги общественного питания. Классификация предприятий общественного питания»

	
	
	ГОСТ 31989-2012 «Услуги общественного питания. Общие требования к заготовочным предприятиям общественного питания»

	
	Продукция общественного питания
	ГОСТ Р 50763-2007 «Услуги общественного питания. Продукция общественного питания, реализуемая населению. Общие технические условия»

	
	
	ГОСТ Р 55323-2012 «Услуги общественного питания. Идентификация продукции общественного питания. Общие положения»

	
	
	ГОСТ Р 54609-2011 «Услуги общественного питания. Номенклатура показателей качества продукции общественного питания»

	
	
	ГОСТ 31987-2012 «Услуги общественного питания. Технологические документы на продукцию общественного питания. Общие требования к оформлению, построению и содержанию»

	
	
	ГОСТ 31986-2012 «Услуги общественного питания. Метод органолептической оценки качества продукции общественного питания» 

	
	
	ГОСТ Р 53996-2010 «Услуги общественного питания. Порядок разработки фирменных и новых блюд и изделий на предприятиях общественного питания»

	
	
	ГОСТ Р 54607.1-2011 «Услуги общественного питания. Методы лабораторного контроля продукции общественного питания. Часть 1. Отбор проб и подготовка к физико-химическим испытаниям»

	
	
	ГОСТ Р 54607.2-2012 «Услуги общественного питания. Методы лабораторного контроля продукции общественного питания. Часть 2. Методы физико-химических испытаний»

	
	
	ГОСТ 31988-2012 «Услуги общественного питания. Метод расчета отходов и потерь сырья и пищевых продуктов при производстве продукции общественного питания»


Основной перечень документов санитарного законодательства, регулирующего сферу общественного питания, представлен в табл.46 СанПиН 2.3.6.1079-01 разработан с целью предотвращения возникновения и распространения инфекционных и неинфекционных заболеваний среди населения и определяет основные санитарно-гигиенические нормы и требования к размещению, устройству, планировке, санитарно-техническому состоянию, содержанию организаций, условиям транспортировки, приемки, хранения, переработки, реализации продовольственного сырья и пищевых продуктов, технологическим процессам производства, а также к условиям труда, соблюдению правил личной гигиены работников. 

Организация питания детей дошкольного и школьного возраста нормируется соответственно СанПиН 2.4.1.3049-13 «Санитарно-эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации режима работы дошкольных образовательных организаций» и СанПиН 2.4.5.2409-08 «Санитарно- эпидемиологические требования к организации питания обучающихся в общеобразовательных учреждениях, учреждениях начального и среднего профессионального образования». 

Перечень основных государственных стандартов в области услуг общественного питания приведен в табл. 46. 

Важнейшим технологическим документом для специалистов и предпринимателей всех типов предприятий сферы общественного питания является Сборник рецептур блюд и кулинарных изделий для предприятий общественного питания. 

Выделим следующие издания сборников: 

- Сборник рецептур блюд и кулинарных изделий для предприятий общественного питания. – М.: Экономика (Министерство торговли СССР), 1982. – 720 с. Несмотря на год издания, один из самых содержательных и подробных сборников, содержащий требования к сырью, готовой продукции, определяющий расход сырья при приготовлении блюд и изделий в предприятиях общественного питания; 

- Сборник рецептур мучных, кондитерских и булочных изделий для предприятий общественного питания. – М.: Экономика, 1986. – 295 с. 

- Сборник рецептур блюд и кулинарных изделий для предприятий общественного питания. – М.: изд-во «Хлебпродинформ», 1996. – 616 с. 

- Сборник рецептур блюд и кулинарных изделий диетического питания для предприятий общественного питания. – М.: изд-во «Хлебпродинформ», 2002. – 630 с. 

- Сборник рецептур блюд и кулинарных изделий для предприятий общественного питания. – К.: ООО «Издательство Арий», М.: ИКТЦ «Лада», 2009. – 680 с. 

9. Идентификация пищевых продуктов

Значимость и актуальность идентификации товаров подтверждается тем, что в России этот вид деятельности за последние десятилетия стал объектом регламентирования в ряде нормативных документов: федеральных законах, стандартах и Правилах по сертификации. В них установлены определения термина «идентификация», причем в четырех документах даются негармонизированные определения.
Так, в словаре [2] термин «идентификация» определяется как «отождествление, установление совпадения чего-либо с чем-либо». При идентификации товаров выявляют соответствие испытуемых товаров аналогам, характеризующимся той же совокупностью потребительских свойств, или описанию товара на маркировке, в товаросопроводительных и нормативных документах.
Регламентированное определение данного термина (идентификация продукции) впервые было приведено в Правилах по проведению сертификации в Российской Федерации. «Идентификация продукции — процедура, посредством которой устанавливают соответствие представленной на сертификацию продукции требованиям, предъявляемым к данному виду (типу) продукции (в нормативной и технической документации, в информации о продукции)».
Идентификация пищевых продуктов предшествует практически любому виду экспертной оценки продукции, и если нет уверенности, что средний образец продукции отвечает своей ассортиментной принадлежности или конкретной товарной партии, эксперт отказывает в проведении экспертизы. Идентификацию продуктов питания, в том числе специализированных пищевых продуктов, проводят:
·  органы по сертификации — при проведении обязательной сертификации;
·  уполномоченные на то федеральные органы исполнительной власти — при осуществлении контрольно-надзорных функций в пределах их компетен​ции;
·  иные органы и организации в случаях, установленных законами и иными нор​мативными и правовыми актами РФ, в том числе представители торговли, Роспотребнадзора, Союза защиты прав потребителей, Союзов производите​лей конкретных групп продуктов, а также в инициативном порядке (потреби​тели).
Идентификацию проводят по признакам, параметрам, показателям и требованиям, которые в совокупности достаточны для подтверждения соответствия конкретной продукции ее описанию и(или) образцу, и(или) свойствам (рис. 5.2).
Идентификацию можно проводить по трем направлениям. Согласно первому направлению идентификации, прежде всего, устанавливается соответствие образ​ца продукции его описанию. В качестве описания продукции могут быть исполь​зованы стандарты, технические условия, нормативные документы федеральных органов исполнительной власти, конструкторская, эксплуатационная докумен​тация, техническое описание, зарубежный и отечественный опыт использования аналогов, этикетки, ярлыки и другие документы, характеризующие продукцию. Затем проводится идентификация на соответствие НД по заложенным в ней пока​зателям (органолептические и физико-химические), а также по дополнительным физико-химическим показателям, в том числе наличию обогащающих добавок, что дает возможность в большей степени установить подлинность образца специа​лизированных пищевых продуктов.
Второе направление, по которому может быть проведена идентификация про​дукции, — это сравнительный анализ результатов испытаний идентифицируемого и контрольного образцов продукции по показателям или критериям, установлен​ным экспертом (экспертами) перед процедурой идентификации.
Третье направление предполагает определение классификационных призна​ков идентифицируемой продукции с последующим выбором методов испытаний и их проведении. Результаты испытаний позволят распознать идентифицируемый образец продукции по его характеристикам и свойствам.
Решение о необходимости проведения идентификации, а также о требуемом объеме информации для идентификации конкретной продукции принимает экс​перт органа (организации), проводящий идентификацию. Нормативные требова​ния по процедурам идентификации и ссылки на НД, регламентирующие общие требования к информации о продукции, могут приводиться в НД по идентифика​ции конкретных видов продукции.

[image: image1.jpg]VAEHTUGUKALIAS MPOAYKLIMA

Ycraoanexue
cooTBeTcTBMA obpa3ua
NPOAYKMM € ONUCaHHIO

YcTaHoBnexve
cooTBeTCTBMA 06pa3ua
npoayKuMM
KOHTPOrnbHOMY 0Bpasuy

PacriosHasaHve

obpasua npoaykuun
110 €ro cBOCTBaM

‘Onpepenexne nepeqHs

WnenTuchukaums = OnpepeneHue
0 AOKYMEHTaLMM, TGKAITENEM Wi KpUTBPhCE, KNACCUBUKALMOHHBIX
MapKupoBKe 110 keTOpki yﬂana:guaaercﬁ NpU3HaKos

WpeHTudukaums
+a cooteercTene HAl
110 OPraHONENTIYECKAM
nokasatensm

MposegeHure uenbITaHni
KOHTPOMLHOO 0BpasUa

Bbibop afexsatHbIX
METOI0B UCTbITaHNA

WineHtudmkaums
Ha cooTseTcTBue Hf
110 PUINKO-XAMUUECKMM
nokasarensm oboralyaemoro
nponykta

Mposeaexue ucnbiTakmi
WOeHTUGUUMPYeMOrD
obpasua n Oy
(npn HeoGxopuMocTy)

MposeneHune
venbITaHuA

WneHTndmkaums no
HOMOMNHUTENbHLIM UaKo-
XUMMIECKAM OKa3aTersm,
NOATBEPXAGIOLAM NOAMMH-
HOCTL 06pa3ua npoayKkuum,

BT. 4. CyyeTom
BHOCUMBIX Of]

KnuHuueckve nenbitaxms
OMNbITHO-NPOMBILLINIEHHOA
napTuv NpoayKTa.
‘O6paBotka pesynsraros
UCrbITAHIA

BuiGop Mapkepos (MULLeHM),
aReKBATHBIX METO0B
WCNbITAHWHA, YCTAHOBNEHNE
£I0CTATOHOCTU
v GesonackocTu O}

3aKIIoNeHS N0 Pe3yrisTaTaM MABHTUMKALMA I





Рисунок - 
В зависимости от задач идентификации, специфики продукции может быть использован один из следующих методов или их сочетание: по документации; инструментальный; органолептический; визуальный; исследования (испытания) в лабораторных и(или) клинических условиях.
При проведении обязательной сертификации пищевых продуктов (диетические, лечебно-профилактические, обогащенные продукты, продукты детского питания и т. д.) идентификация проводится согласно ГОС​Там, другой нормативной и технической документации на продукцию, а также ГОСТам на методы испытания. Оцениваются состояние тары, органолептичес​кие показатели (внешний вид, вкус и запах, цвет, наличие посторонних примесей, консистенция, прозрачность — для соков и др.). Физико-химические показатели используются в спорных случаях, при необходимости для установления прина​длежности продукции к конкретной классификационной группе.
Порядок проведения экспертизы (рис. 5.3). После успешной идентификации продукцию подвергают собственно экспертизе, в процессе проведения которой устанавливается уровень качества продукции — относительная характеристика
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Рисунок – общий порядок проведения экспертизы
качества продукции, основанная на сравнении значений показателей качества оцениваемой продукции с базовыми значениями соответствующих показателей.
Основным при оценке качества продукции является проверка соответствия установленным требованиям. Годной считается продукция, соответствующая всем требованиям НД.
Начальный этап экспертизы — ознакомление с документами на партию: транспортные накладные, счета-фактуры поставщиков, стандарты и технические условия на данный продукт, санитарно-эпидемиологические заключения, сер​тификаты соответствия, протоколы лабораторных испытаний, регистрационное удостоверение и др. При отсутствии документов экспертиза не проводится.
После ознакомления с документами проводится осмотр партии (состояние тары, упаковки, условия хранения и пр.). При положительном решении по ито​гам документальной экспертизы и осмотра партии эксперт проводит отбор проб и направляет их на испытания по показателям качества и безопасности. Правила приемки, отбор проб и подготовка проб для лабораторного анализа проводятся аналогично традиционным продуктам питания с учетом требований нормативных документов, распространяющихся на специализированные пищевые продукты.
Качество экспертизы специализированных пищевых продуктов во многом зависит от выбора перечня показателей и адаптированных методов испытаний. Показатели, определяемые в процессе проведения экспертизы, можно объединить в несколько групп:
·  показатели качества (потребительские свойства) — контролируются физико​химические показатели (позволяют отнести продукцию к определенной клас​сификационной группе);
·  показатели качества и безопасности (потребительские свойства и санитарно​гигиенические нормативы) — технологические и обогащающие добавки (ве​щества, образующиеся или добавляемые в ходе технологического процесса);
·  показатели безопасности (санитарно-гигиенические нормативы) — вещества техногенного происхождения (попадающие в продукт в результате промыш​ленной деятельности человека);
·  показатели, подтверждающие профилактическую эффективность, — показа​тели уровня обеспечения организма теми или иными нутриентами, вводимы​ми в продукт, показатели, свидетельствующие о функциональном улучшении организма.
Важным способом предоставления информации о качестве и безопасности специ​ализированных пищевых продуктов является маркировка.
10. Критерии и показатели идентификации товаров
Критерии идентификации -  это обобщенные существенные признаки, предназначенные для установления тождественности и/или подлинности товаров.

Такие критерии могут быть выражены с помощью комплексных и/или единичных показателей качества. Например, самым распространенным и доступным критерием служит внешний вид.

Основополагающей операцией идентификации должно стать выявление существенных признаков и показателей, которые с необходимой достоверностью и достаточностью обеспечивают определение одной или нескольких характеристик продукции. Однако перечень этих признаков не  должен быть обширным так как это затрудняет и удорожает процедуру идентификации. К тому же этот перечен6ь не должен включать легко фальсифицируемые показатели (например, массовая доля сахара, жира, спирта  и т.д.)

Показатели идентификации делят на три группы: органолептические, физико-химические и анатомо-морфологические. Микробиологические показатели , как и показатели безопасности, могут лишь в редких случаях являться существенными признаками идентификации пищевых прлуктов.

Показатели идентификации – это характеристики товаров, позволяющие отождествлять ассортиментные и квалиметрические характеристики представленного на экспертизу товара с наименованием, указанным на маркировке и/или в нормативных, товаросопроводительных документах, а также с требованиями, установленными НД.

Квалиметрия – научная область и учебная дисциплина о методах количественного оценивания качеств различных объектов
Для идентификации в большей степени пригодны органолептические и физико-химические показатели, характеризующие собственно потребительские свойства самого товара. Микробиологические показатели относятся к показателям безопасности, зависящим от внешних воздействий и обсеменения микрофлорой.

 Пищевые продукты являются для микроорганизмов питательной средой, поэтому обсемененность микроорганизмами и наличие вырабатываемых ими митоксинов не могу быть критериями идентификации. Исключение составляют напитки на зерновой основе: квас, полученный путем сбраживания дрожжами.

Непригодны в качестве критериев идентификации и многие физико-химические показатели безопасности, определяемые при сертификационных испытаниях. Они лишь косвенно свидетельствуют о загрязнении сырья, пищевых продуктов и несвойственны экологически чистым продуктам (или содержание их ничтожно). Это относится к таким показателям безопасности, как токсичные микроэлементы, микотоксины, радионуклеиды, антибиотики, гормональные препараты, нитраты и др.

Наиболее пригодны для целей идентификации органолептические и отдельные физико-химические показатели.

Оргаполептические показатели — характеристики основополагающих потребительских свойств, определяемые с помощью органов чувств человека.

К общим органолептическим показателям относятся внешний вид, вкус и запах, консистенция.

Внешний вид — комплексный показатель, включающий ряд единичных: форму, окраску, состояние поверхности. Для некоторых пищевых продуктов окраску (цвет) выделяют в самостоятельный единичный показатель. Остальные общие органолептические показатели являются единичными.

Внешний вид является не только самым доступным и распространенным, но и одним из наиболее значимых критериев идентификации. Именно с него начинается идентификация продукции изготовителями, продавцами и потребителями, а при обнаружении несоответствия определение других критериев нецелесообразно. Однако внешний вид как критерий идентификации не обладает достаточной степенью надежности, так как фальсификация товаров чаще всего осуществляется путем подделки внешних признаков. Например, только по внешнему виду невозможно идентифицировать кофе, чай, алкогольные напитки, сливочное масло, так как используемые заменители чаще всего имеют внешний вид, трудноотличимый от натурального продукта.

Вкус и запах — наиболее характерные показатели пищевых продуктов, но и они не являются надежными критериями, так как тоже могут быть фальсифицированы. Так, при некоторых способах фальсификации вин («сахарное» или «изюмное» вино) обычному потребителю трудно выявить подделку по вкусу и запаху.

Консистенция — один из возможных критериев идентификации, но так же, как и предыдущие, не является надежным. При фальсификации некоторых товаров консистенция не изменяется, например, при разбавлении алкогольных, безалкогольных напитков, молока, масла животного. В ряде случаев фальсификаторы стремятся сделать консистенцию заменителя аналогичной натуральному продукту.

Кроме общих органолептических показателей, многим пищевым продуктам свойственны и специфичные: внутреннее строение, прозрачность, соотношение твердой и жидкой фракций. Эти показатели также могут быть использованы для идентификации.

Внутреннее строение имеет множество синонимов: состояние мякиша (у хлебобулочных изделий), вид фарша на разрезе (у колбасных изделий), рисунок (у сыров), вид на изломе (мармелад). Этот показатель может быть комплексным или единичным. Например, состояние мякиша хлеба — комплексный показатель, который характеризуется цветом мякиша, его пористостью, эластичностью, отсутствием непромеса и закала. В то же время рисунок сыра, вид фарша колбас на разрезе и другие относятся к единичным показателям.

Показатель внутреннего строения — один из наиболее значимых, но недостаточно достоверный. Остальные специфичные показатели также имеют этот недостаток.

Таким образом, органолептические показатели — наиболее доступны, просты, но недостаточно достоверны, поэтому не могут быть единственными критериями идентификации и должны быть дополнены физико-химическими показателями, которые отличаются большей степенью достоверности и объективности. В отличие от органолептических физико-химические показатели должны применяться для идентификации выборочно.

Физико-химические показатели — характеристики физических и химических свойств пищевых продуктов, определяемые физическими и химическими измерительными методами испытаний.

Эти показатели специфичны и характерны только для определенных групп однородных пищевых продуктов, а иногда даже и для отдельных видов. Перечень общих физико-химических показателей ограничен (например, массовая доля воды или сухих веществ), и они не всегда пригодны для целей идентификации.

Многие физико-химические показатели не могут служить критериями идентификации. Например, в качестве критериев идентификации бесполезно использовать содержание спирта, сахара, титруемую кислотность вин, так как довести эти показатели до требуемых норм очень легко путем добавления в необходимых количествах этилового спирта, сахара и кислот. При идентификации сливочного масла в качестве критериев не следует применять массовую долю жира, влаги, так как при фальсификации масла его заменяют чаще всего маргарином или другими аналогами, не отличающимися от масла по основным показателям, предусмотренным в стандартах.

В качестве критериев идентификации должны быть выбраны показатели, которые отвечают следующим требованиям:

• типичность для конкретного вида, наименования или однородной группы продукции;

• объективность и сопоставимость;

• проверяемость;

• трудность фальсификации.

Наибольшую значимость имеет типичность, которая может характеризоваться комплексными или, что реже, единичными показателями, дополняющими друг друга и отличающимися разной степенью достоверности. Так, для кофе натурального наиболее типичным критерием идентификации служит содержание кофеина. Однако при частичной небольшой замене натурального кофе зерновыми заменителями или цикорием не всегда возможно идентифицировать натуральность кофе по кофеину. В этом случае критерий содержания кофеина должен быть дополнен органолептическими методами, а также определением микроструктуры тканей. Добавка зерновых заменителей приведет к появлению крахмальных зерен, что для кофе несвойственно.

Для виноградных вин наиболее типичными и объективными критериями идентификации являются количество и размер взвешенных коллоидных частиц, изменение дисперсности и устойчивости коллоидных систем при добавлении электролитов, например NaCL и изменении рН.

Критерии идентификации должны быть объективными и независящими от субъективных данных испытателя (его компетентности, профессионализма, учета интересов изготовителя или продавца и др.), а также условий проведения испытаний.

Проверяемость принятых для идентификации критериев — одно из важнейших требований. Оно означает, что при повторных проверках независимо от субъектов, средств и условий проведения идентификации в отношении показателей идентифицируемого объекта будут получены одни и те же близкие результаты (в пределах ошибки опыта).

Трудность фальсификации объекта по идентифицирующим критериям может служить гарантией надежности и достоверности идентификации. Поэтому важно в качестве критерия идентификации выбрать такие характеристики, при подделке которых фальсификация бессмысленна. При этом затраты на нее будут настолько значительны, что полученная прибыль не окупит расходы на подделку.

К таким труднофальсифицируемым критериям относятся, например, жирно-кислотный состав коровьего масла, дисперсность вин, микроструктура кофе.

В связи с тем что органолептические и многие физико-химические показатели в ряде случаев не отвечают требованиям проверяемости и объективности, необходимо применять комплекс взаимодополняющих критериев.

Таким образом, идентификация товаров должна носить характер комплексной оценки, при которой наибольшую значимость имеют типичные и труднофальсифицируемые критерии.

В действующих стандартах, ТУ и других нормативных документах такие критерии зачастую отсутствуют. Регламентируемые в них органолептические и физико-химические показатели, как уже указывалось, недостаточно достоверно идентифицируют продукцию. Поэтому чрезвычайно важна разработка специальных критериев идентификации и внесение соответствующих дополнений в стандарты и Правила системы сертификации ГОСТ Р пищевых продуктов и сельскохозяйственного сырья.

Первая такая попытка сделана по двум группам однородной продукции: растительные масла и маргариновая продукция; мясо и продукты его переработки, включая мясо птицы.
Анализ перечня показателей для идентификации, регламентируемых Правилами сертификации растительных масел, масложировой продукции, мяса и продуктов его переработки, показывает, что наряду с показателями в этом перечне приведены средства идентификации — разные способы маркировки, которые не могут выступать в качестве критерия, так как не всегда выполняют идентифицирующую функцию. Более того, эти средства не являются достаточно надежными.

Например, маркировка и отличительная вязка батонов колбас не всегда соответствуют установленным требованиям, а иногда и подвергаются фальсификации. Известны случаи использования импортной упаковки и маркировки для отечественных наименований колбас. Несоблюдение формы вязки колбас, установленных для определенных наименований, — явление широко распространенное. Маркировка лишь указывает на наименование, сорт продукции, но не всегда служит гарантией подлинности товара.

Из наиболее надежных показателей идентификации, предусмотренных в Правилах, следует указать жирнокислотный состав триглицеридов.

Несмотря на несовершенство и недостаточность перечня показателей, а также очень ограниченную номенклатуру продукции, для которой этот перечень предусмотрен, в Правилах сертификации пищевых продуктов сделана первая попытка разработать и регламентировать конкретные критерии идентификации.

Работа по совершенствованию и расширению перечня показателей идентификации должна быть продолжена с тем, чтобы в Правила сертификации были внесены соответствующие дополнения. К сожалению, в стандартах и ТУ показатели для идентификации однородной продукции не выделены, а многие предусмотренные в них показатели не отвечают требованиям, которые должны предъявляться к критериям для идентификации.

Необходимость дополнения стандартов и ТУ надежными критериями для идентификации не вызывает сомнений, причем они должны быть выделены в особую группу.

Особая роль в идентификации товаров должна отводиться таким НД, как технические регламенты и стандарты, которые должны устанавливать требования к существенным признакам, определяющим тождественность и подлинность товаров. В то же время следует иметь в виду, не все регламентируемые НД показатели могут выступать в качестве критериев и показателей для целей идентификации. Например, большинство обязательных требований непригодно для этих целей. Обоснование этого будет рассмотрено.

В этой связи очень важно, чтобы в технических регламентах и стандартах критерии и показатели идентификации выделялись особо.

В зависимости от существенных для идентификации показателей все пищевые продукты можно подразделить на четыре группы.

К первой группе можно отнести продукты, для ассортиментной групповой и видовой идентификации которых достаточно органолептических показателей. Сюда входят продукты без промышленной переработки (например, свежие плоды и овощи, зерно, рыба, яйцо и т. п.).

Вторая группа состоит из пищевых продуктов, для идентификации которых целесообразно применять анатомо-морфологическис показатели (кофейные напитки на зерновой основе, крахмал — по виду крахмальных зерен при идентификации, хозяйственно-ботанические или помологические сорта плодов и овощей, вид и категория мяса, вид и семейство рыб, гидробионтов и т. п.).

Третья группа представлена продуктами глубокой технологической обработки, для идентификации которых более достоверны физико-химические показатели (например, кофеин и отсутствие крахмала для кофе, содержание калия в соках, нектарах и сокосодержащих напитках, жирнокислотный состав — для масла сливочного, масел растительных и маргариновой продукции и др.).

Четвертая группа состоит из прочих продуктов, идентифицируемых с помощью микробиологических показателей (например, квас — по содержанию дрожжей в отличие от квасных напитков, их не содержащих, йогурты — по содержанию живых протосимбиотических бифидобактсрий и т. п.) или показателей безопасности (сивушные масла, метиловый спирт — для водочных изделий).

11. Измерительные методы определения органолептических 
показателей.



Учитывая высокую информативность органолептических показателей для целей идентификации, в современной практике идентификационного анализа все большее распространение получают измерительные методы определения органолептических показателей. Сохраняя большинство преимуществ органолептических методов идентификации, они позволяют получать объективные, сопоставимые и воспроизводимые результаты идентификации.
Измерительные методы определения вкуса и запаха. Широкое применение для оценки вкуса и запаха пищевых продуктов получили портативные установки «электронный язык» («e-tongue») и «электронный нос» («e-nose»), которые по принципу действия являются биосенсорами, имитирующими работу человеческих органов вкуса и обоняния. Биосенсоры представляют собой комбинацию электроники, информационной технологии и биологического компонента, в качестве которого могут использоваться ферменты, нуклеиновые кислоты, микроорганизмы, антитела и т.д. Они обеспечивают узнавание визуального образа специфической смеси вкусовых или ароматических веществ, содержащей сотни различных химических компонентов. Электрические сигналы от биосенсоров детектор преобразует в графический образ (например, хроматографический профиль), идентификация которого осуществляется при помощи математического аппарата распознавания образов. Подобную идентификацию называют методом «отпечатков пальцев» («finger-print») или «отпечатков образов» («vapor-print»). Приборы, работающие по принципу «электронного языка» и «электронного носа», в настоящее время используют для установления аутентичности и скрининг-анализа кофе, пива, вина, национальных алкогольных напитков (виски, джина, сакэ и др.), минеральной воды, молока, сыров, некоторых овощей, шоколада, специй, соусов и других пищевых продуктов. Уже созданы и применяются портативные модификации данных приборов (рис.4).

Портативный электронный нос «Cyranose 320»
Измерительные методы определения цвета. Цвет лежит в основе ассортиментной и квалиметрической идентификации многих пищевых продуктов: пива, вина, муки, крупы, растительных масел, меда, свежих плодов, овощей и грибов, свежего мяса и др. 

Цвет несветящихся непрозрачных предметов обусловлен спектральным составом отраженного от них светового потока, а прозрачных – составом прошедшего через них излучения. Для измерения спектров отражения и пропускания используют методы оптической спектроскопии: спектрофотометрии или спектроколориметрии. На основе спектров отражения или пропускания можно рассчитать координаты цвета, а также такие цветовые характеристики как цветовой тон, чистоту, яркость или светлоту, насыщенность, которые количественно характеризуют цвет данного предмета и позволяют определять с высокой точностью его разные оттенки. Для многих пищевых продуктов разработаны традиционные шкалы цветности, которые приняты в качестве стандартов и широко используются в экспертной практике (для меда – шкала Пфунда, для пива – шкала EBC, для жиров – шкала FAC и др.).
Измерительные методы определения прозрачности. Нарушение прозрачности продуктов (соков, пива, вина, растительного масла и др.) связано с присутствием в их составе коллоидных частиц, на которых происходит светорассеяние. Для измерения прозрачности пробу освещают интенсивным потоком света, используя для этого часто лазер, а затем измеряют интенсивность прошедшего излучения (метод турбидиметрии) или определяют интенсивность излучения, рассеянного под определенным углом (методы нефелометрии и поточной ультрамикроскопии). Так, для определения прозрачности пива используют турбидиметр Кларка, а для исследования прозрачности вин - нефелометры и поточные ультрамикроскопы.
Измерительные методы определения консистенции. На формирование консистенции (структуры) продукта оказывает влияние большое число факторов: химический состав и физико-химические свойства основного и вспомогательного сырья, технология, условия хранения и др. Поэтому консистенцию можно рассматривать как показатель, комплексно характеризующий качество, индивидуальный и специфичный для каждого продукта. Для исследования консистенции пищевых продуктов применяют структурные анализаторы, спредметры, консистометры Боствика, реометры Брукфильда, вискозиметры Оствальда и Убеллоде, прибор Вейлера-Ребиндера и др.

12. Фальсификация товаров
Фальсификация (от лат. falsifico - подделываю) - действия, направленные на обман покупателя и/или потребителя путем подделки объекта купли-продажи с корыстной целью. Фальсификация, в широком понимании, может рассматриваться как действия, направленные на ухудшение тех или иных потребительских свойств товара или уменьшение его количества при сохранении наиболее характерных показателей, но не являющиеся существенными для потребителя.

Фальсификация продовольственных товаров чаще всего производится путем придания им отдельных наиболее типичных признаков, например внешнего вида, цвета, консистенции при общем ухудшении или полной утрате отдельных наиболее значимых свойств пищевой ценности (наличие полноценных белков, жиров, углеводов, витаминов и т.п.), в том числе и безопасности.

При использовании термина "фальсифицированные товары" многие путают его с такими понятиями как "подделки-заменители" (суррогаты, имитаторы) и "дефектные товары" (получаемые из-за несовершенства технологии или низкой квалификации рабочих). И это происходит не случайно, так как многие подделки-заменители и дефектные товары широко применяются с целью фальсификации натуральных продуктов, при этом получателю и/или потребителю либо умышленно не предоставляется необходимая информация, либо представляется искаженная.

В действующем законодательстве Российской Федерации (за исключением Федерального закона РФ "О качестве и безопасности пищевых продуктов", в котором дано определение фальсифицированным пищевым продуктам, материалам и изделиям) напрямую не говорится о таком виде правонарушений, как фальсификация товаров, хотя ответственность за ее последствия предусматривается.

В соответствии с Федеральным законом Российской Федерации "О качестве и безопасности пищевых продуктов" фальсифицированные пищевые продукты, материалы и изделия - пищевые продукты, материалы и изделия, умышленно измененные (поддельные) и (или) имеющие скрытые свойства и качество, информация о которых является заведомо неполной или недостоверной.

Из истории возникновения фальсификации

С фальсификацией товаров потребитель столкнулся с момента появления первых товарных рынков. Фальсификация товаров с правовой стороны представляет собой разновидность торгового обмана, мошенничества.

Но обман во все времена карался очень жестоко. Поскольку фальсифицированные товары зачастую представляют определенный вред для здоровья потребителей, то при создании законодательных актов о фальсификации исходят из того, что как производитель, так и посредник не должны вводить в заблуждение потребителя с помощью одного из тех обманных способов, которые квалифицируются как мошенничество. Именно этой точки зрения придерживалось законодательство Германии (1879 г.), поставившее под правовую охрану пищевые продукты, игрушки, обои, краски, а также посуду для питания, приготовления пищи и т.д. Этот закон наиболее сурово наказывал за попытку фальсификации и противодействие контролю за продажей товара. Так, денежный штраф до 150 марок и арест грозил тем, кто нарушал полицейские предписания о правилах торговли, арест до 6 месяцев или штраф до 1500 марок — за подделку пищевых продуктов, их хранение и продажу, а за фальсификацию пива как национального напитка в Германии в Средние века отрубали голову.. 

Законы о фальсификации пищевых продуктов были приняты в XIX веке во многих развитых европейских странах — во Франции (1851  г.), Италии (1890 г.), Бельгии (1891 г.), а затем в Англии, Австрии, Швейцарии. 

В законах этих стран предусматривались меры наказания за фальсификацию товаров — достаточно строгие штрафы, размер которых зависел от степени вреда, наносимого здоровью потребителей фальсифицированных товаров, а также меры пресечения — лишение гражданских прав, почетных званий, арест и тюремное заключение. 

Понятие фальсификации товаров трактовалось в различных европейских странах по-разному, в соответствии с этим различным было и наказание за подделку пищевых товаров. С этой точки зрения наиболее легкими были наказания в Англии и Австрии, поскольку законодательство этих стран ограничивало понятие фальсификации, исключая из своих положений случаи неумышленной продажи по незнанию фальсифицированной продукции. 

Российские архивные документы также свидетельствуют о том, что вопрос о фальсификации товаров у нас в России был известен давно, и был принят целый ряд законов для защиты потребителей. Так, в правление Петра I были приняты указы о торговле пищевыми товарами на рынках столицы. Сенатский указ от 18 сентября 1713 г. предписывал: “В мясных рядах скотину бить и продавать по-прежнему здоровую, а ежели у кого явится больная, то такой не бить и не продавать и смотреть крепко, чтобы тайно того мясники не делали”. 

В указе 1718 г. запрещалась продажа “нездорового съестного харча и мертвечины” и устанавливались жесткие меры наказания: “За первую вину будет бит кнутом, за вторую — сослан на каторгу, за третью — учинена будет смертная казнь”. 

Надзор за качеством продукции был возложен на полицию. Указами Сената (1756 г.) определялись права полиции, которая должна была следить также за ценами на пищевые продукты на рынках. “Пристав должен посещать рынки своей части, и буде усмотрит жалобу или дороговизну, то о том, чего сам исправить не может, предлагать управе”. 

Несмотря на тяжесть наказаний, создание учреждений в помощь полиции и специальных служб, осуществляющих надзор за доброкачественностью продукции, проблема фальсификации пищевых продуктов оставалась острой и в середине XVIII века, и в начале XIX века. Свидетельством этому служит принятие указов, датированных 1837, 1841, 1861, 1866 гг. 

В законе от 12 мая 1890 г. к приготовлению для продажи и к самой продаже было приравнено хранение фальсифицированных товаров в торговых и промышленных помещениях. Среди фальсифицированных пищевых продуктов, которые упоминались в законодательстве, были хлеб, мясо (1845 г.), коровье масло, жиры (1891 г.). В дальнейшем список пополнили фальсификации пчелиного меда, кофе, молока, муки, пива, сахарина, чая, суррогаты женского молока и др. 

В начале XX века в России вновь был поднят вопрос о фальсификации продуктов. 

 На основе многочисленных материалов по технологии производства вина и его подделке профессор В. Е. Таиров разработал проект закона “О фальсификации пищевых продуктов”  Однако этот закон принят не был. 

С приходом Советской власти и установлением государственной монополии на производство пищевых продуктов закона о защите потребителя от фальсифицированной продукции не существовало. Не могло же само государство уличать себя в подделке тех или иных пищевых продуктов. Поэтому слово “фальсификация” со временем вообще исчезло из законодательных актов. По факту производство фальсифицированных продуктов было организовано в массовом масштабе, а доходы от реализации фальсифицированных товаров поступали в доход государства. 

Примеры: 

- в индийский чай, расфасованный в СССР, всегда добавлялся грузинский чай низших сортов в количестве до 45% в зависимости от сорта. В молотый жареный кофе высшего сорта всегда добавлялся жареный цикорий в количестве 20%, в 1 сорт — 20% цикория и 20% жареных винных ягод. 

- было организовано производство шампанского (хотя этот французский напиток и создан был в департаменте Шампань) без выкупа лицензии на право его производства. Однако наши фальсификаторы пошли еще дальше. Если вначале выпускали Советское шампанское по технологии, приближенной к французской, то затем разработали так называемый резервуарный (акротофорный) способ, по которому шампанское формируется не в каждой отдельной бутылке, а в большом чане под давлением, а затем только разливалось по бутылкам. 

-  было организовано производство коньяков (без выкупа лицензии у Франции на право его производства) Вначале это происходило по классической технологии созревания коньячных спиртов в дубовых бочках, затем была разработана ускоренная технология созревания коньячных спиртов в эмалированных емкостях с добавлением дубовой стружки. Это наглядные примеры двойной фальсификации одного товара. 

-  самая изощренная фальсификация в то время, это разработка  инструктивного письма Минфина СССР о возможности замены сливочного масла маргарином, а разница от этой фальсификации обязательно должна была поступать в государственный бюджет. Вот почему не было не только закона о фальсификациях, но даже юридического понятия об этом. 

- профессору Несмеянову за разработку подделки — “искусственной черной икры для бедных’* из желатина, ароматизированной селедочным тузлуком — присвоили звание академика и выдали Государственную премию. 

За годы формирования рыночных отношений, когда фальсификация пищевых продуктов приняла угрожающие объемы, наша Государственная Дума, наконец-то, сформулировала понятие фальсификации, но о принятии соответствующего закона пока речи не идет. И если в Испании за подделку меда продавца посадили на семь лет, то у нас все 80 лет фальсификаторы отделывались только штрафами. 

-  чудовищная фальсификация на российском рынке продовольственных товаров  -  введение понятия о пищевых добавках. Под видом пищевой добавки в пищевые продукты тоннами вводят серную кислоту и перекись ацетона, жженый сахар и золото и еще около тысячи компонентов. И если раньше в -пищевые продукты по требованиям Главного санитарного врача разрешалось вводить только несколько десятков веществ, прошедших полные клинические исследования на их безвредность, то сейчас  ежегодно их количество увеличивается. 

Применение ряда пищевых добавок, используемых при фальсификации, небезвредно для организма человека , в особенности для детей и больных. Они вызывают расстройство функционирования желудочно-кишечного тракта, накапливаются и приводят к токсикозу печени, формируют раковые заболевания, нарушения иммунной системы и т.п. 

Например, имеются результаты исследований свидетельствующих о том, что ежедневное употребление 5—3 г борной кислоты, применяемой в качестве консервирующего агента, способствует отделению слизи и эпителия со стенок желудка, вредно сказывается на процессах пищеварения. Добавление соды в кондитерские изделия, а в последнее время и в хлебобулочные, приводит к подавлению секреции соляной кислоты в желудке, разрушает бактериальную флору в толстом кишечнике. Введение в пищевые продукты различных консервантов, антибиотиков способствует подавлению развития бифидобактерий в толстом кишечнике и формированию дисбактериоза, что способствует увеличению деятельности кишечной палочки, синегнойной и других патогенных и условно патогенных микроорганизмов. 

Многие пищевые добавки запрещают добавлять в отечественные продукты, а вот импортные продукты, выработанные с этими добавками в подпольных цехах за рубежом, разрешено ввозить и реализовывать на территории России. 

Виды фальсификации и методы выявления
Фальсификации подвергаются не только товары, но и товаросопроводительные документы, сертификаты качества, безопасности, страны происхождения, товарные знаки и так далее.

При фальсификации товаров обычно подвергается подделке подлинности одна или несколько характеристик товара. Поэтому различают следующие виды фальсификации товаров:

ассортиментная (видовая):

качественная;

количественная;

стоимостная;

информационная;

комплексная.

Каждый вид фальсификации имеет свои характерные способы подделки подлинных товаров, а при комплексной - сочетание различных двух, трех или всех пяти видов. Естественно, что при комплексной фальсификации необходимо устанавливать значимость каждого отдельного вида на подделку товара в целом.

При ассортиментной фальсификации подделка осуществляется путем полной его замены другим сортом, видом или наименованием с сохранением сходства одного или нескольких признаков.

Ассортиментная фальсификация той или иной группы товаров возможна при наличии следующих условий:

1. Наличие в продаже товаров других групп, близких по потребительским свойствам и некоторым показателям качества.

2. Подразделение качества товара на сорта.

3. Производство и реализация имитаторов данной группы товаров.

4. Производство и реализация товаров, отличающиеся по показателям качества и наличию дефектов.

5. Унификация упаковки, используемой для разных групп товаров.

В зависимости от используемых средств фальсификации, схожести свойств заменителя и фальсифицируемого продукта различают следующие способы фальсификации:

- пересортица;

- замена высококачественного продукта низкоценным заменителем, имеющего сходные признаки;

- подмена натурального продукта имитатором.

Все заменители, применяемые при ассортиментной фальсификации, подразделяют на две группы: пищевые и непищевые.

К ассортиментной фальсификации, прежде всего, относят пересортицу товаров. Это одна из наиболее широко распространенных разновидностей ассортиментной фальсификации.

Пересортица - действия, направленные на обман получателя и/или потребителя путем замены товаров высших сортов низшими.

Примерами пересортицы являются: замена муки высшего сорта на первый; муки ржаной сеяной на обдирную; замена яиц 1 категории на яйца 2 категории; мяса высшего сорта на 1 сорт и т.п.

Качественная фальсификация - подделка подлинных товаров с помощью различного рода пищевых или непищевых добавок или нарушений рецептур для изменения качественных показателей органолептических и других свойств продуктов.

Объектами данного вида фальсификации служат пищевые продукты с различными добавками или нарушенными рецептурами.

Качественная фальсификация той или иной группы товаров в РФ возможна при следующих условиях:

1. Наличие в продаже различных пищевых красителей, ароматизаторов, замутнителей, загустителей, антиокислителей, консервантов, и др. компонентов.

2. Действие законодательных нормативов по применению различных пищевых добавок в продовольственные товары.

3. Отсутствие надежного контроля за уровнем внесения тех или иных добавок.

4. Отсутствие и бездействие законов по нарушению требований к информации для населения и распространению заведомо ложной информации о свойствах товара.

В зависимости от используемых средств фальсификации, степени введения заменителя и нарушения рецептурного состава фальсифицируемого продукта различают следующие способы фальсификации:

- добавление воды; введение более дешевых компонентов за счет более дорогостоящих;

- частичная замена натурального продукта имитатором; добавление или полная замена продукта чужеродными добавками;

- введение различных пищевых добавок;

- частичная или полная замена продукта пищевыми отходами;

- повышенное содержание допустимых нормативно-технической документацией некачественной продукции или компонентов;

- введение консервантов, антиокислителей и антибиотиков без их указаний на маркировке товара.

Все добавки и компоненты, используемые при качественной фальсификации, подразделяют на две группы: пищевые и непищевые. В свою очередь пищевые добавки подразделяют на: допустимые для здорового человека; допустимые для детей; допустимые при тех или иных заболеваниях.

Количественная фальсификация - это обман потребителя за счет значительных отклонений параметров товара (массы, объема, длины и т.п.), от предельно допустимых норм отклонений. В настоящее время в стандартах уже не указываются отклонения в ту или иную сторону. Регламентируются только допустимые отклонения в сторону уменьшения количественного показателя товара.

Количественная фальсификация осуществляется, как правило, на стадии производства - при фасовке товаров, розливе напитков или на предприятиях торговли, массового питания при отпуске потребителю.

Стоимостная фальсификация - обман потребителя путем реализации низкокачественных товаров по ценам высококачественных или товаров с меньшими количественными характеристиками по цене товаров с большими количественными показателями.

Этот вид фальсификации является самым распространенным, так как совмещает в себе и другие ее виды (ассортиментную, количественную и др.). Более того, именно стоимостная фальсификация и является главной целью корыстного обмана потребителей, так как позволяет получить незаконный доход путем незаконного повышения стоимости товара.

В условиях рыночной экономики, одной из характерных черт которой являются свободные цены, регулируемые только конкуренцией между отдельными производителями, стоимостная фальсификация может использоваться либо для реализации фальсифицированной низкокачественной продукции или даже опасных товаров, либо в целях ценовой конкуренции, в частности для формирования потребительских предпочтений к данному товару с помощью демпинговых цен.

Информационная фальсификация - обман потребителя с помощью неточной или искаженной (ложной) информации о составе и/или свойствах товара.

Данный вид фальсификации осуществляется путем искажения информации в товарно-сопроводительных документах, сертификате, маркировке и рекламе. Рассмотренные ранее другие виды фальсификации в большинстве случаев дополняются и информационной фальсификацией о составе и свойствах товара. В противном случае фальсификация легко выявляется.

Искаженная или неточная информация о составе и свойствах товара служит основанием считать подделку натурального продукта фальсифицированным товаром. Так, к фальсифицированному продукту относится белковая икра, если на маркировке или в товарно-сопроводительных документах, или на ценнике указывается наименование "Икра черная". Если же везде будет написано правильное название данного продукта - "Белковая икра", то обвинение в фальсификации снимается.

Способы доведения информации о составе и свойствах товара до потребителя в настоящее время регламентируются законом "О защите прав потребителя" где указывается, на какой товар или группу товаров должна находиться та или иная маркировка. Не указание маркировки товара в соответствии с данным законом может служить основанием для установления информационной фальсификации и отнесения данного товара к фальсификату. Не всегда наносится, в соответствии с законом "О защите прав потребителя", соответствующая маркировка на хлеб и хлебобулочные изделия, некоторые кондитерские товары, рыбные и мясные товары.

При информационной фальсификации товара искажаются или указываются неточно следующие данные:

- наименование товара и его логотип;

- страна происхождения товара;

- фирма-изготовитель товара и его почтовый адрес;

- количество товара;

- состав продукта;

- условия и сроки хранения.

Чаще всего не указывается или указывается неправильно страна происхождения товара, а также фальсифицируется штриховой код. На российский рынок поступает значительное количество отечественных фальсифицированных товаров, а также импортных без указания страны происхождения и фирм изготовителя.

Одной из разновидностей информационной фальсификации товара является фальсификация с помощью упаковки, чаще всего производственной и потребительской.

Упаковка - составная часть товара, определяющая внешний вид упакованной продукции. Идентифицирующие функции присуще упаковке в меньшей степени, чем маркировке. Ее основной функцией является предохранение товара от потерь, а окружающей среды - от загрязнения. Однако привлекательная по внешнему оформлению упаковка может придать неповторимый вид товару, служить для целей идентификации товара потребителем, в результате чего создаются потребительские предпочтения. Например, оригинальные по форме и окраске керамические бутылки Рижского бальзама, бутылки водки "Смирнофф" с выпуклым изображением российской короны легко узнаваемы и служат для потребителя важным отличительным признаком.

Объектом фальсификации является именно привлекательная по внешнему виду упаковка, имитирующая продукт высокого качества, хотя содержимое упаковки чаще всего оказывается фальсифицированным.

Фальсифицируют не только маркировку и упаковку, но и товарно-сопроводительные документы, причем наиболее часто подделывают накладные и сертификаты.

В товарно-транспортных накладных на фальсифицированные товары чаще всего подделывается наименование товара, довольно часто - название изготовителя и количество товара (количественная фальсификация). Обнаружить подделку этих реквизитов в накладной можно только идентификацией товара на ассортиментную принадлежность и происхождение, а также количественным измерением всей товарной партии (перевешиванием, пересчетом, обмериванием).

В последнее время очень распространенным видом фальсификации документов стала подделка сертификатов. При инспекционном контроле в ряде случаев обнаруживается до 50% фальшивых сертификатов, подлежащих аннулированию.

Существуют несколько способов подделки сертификатов:

- подделка сертификата с использованием подлинного бланка установленной формы и внесением всех реквизитов фальсифицированного или не прошедшего сертификационные испытания товара, при этом используются фальшивые печати органов по сертификации;

- подделка подлинной копии сертификата с подлинными печатями путем удаления некоторых записей (наименования фирмы-изготовителя или посредника, срока действия, даты выдачи и др.) и внесения новых реквизитов, характеризующих фальсифицированный товар;

- отбор образцов для проведения сертификации из других партий с аналогичными наименованиями товара и изготовителя, под который подделывается фальсификат, при этом фальсификаторы получают подлинные сертификаты;

- выдача подлинных сертификатов органом по сертификации, который перед проведением испытаний для подтверждения безопасности не провел идентификацию товара на подлинность и принадлежность к конкретной товарной партии.

Комплексная фальсификация товаров включает в себя два или более отдельных видов подделок товара.

В зависимости от места формирования фальсификата она бывает:

- технологическая;

- предреализационная.

При технологической фальсификации подделка товаров осуществляется в процессе технологического цикла производства. Наглядным примером такой фальсификации могут служить приготовлении водок, вин, ликероводочных изделий с использование технического спирта, добавление различного немясного сырья в колбасные изделия и т.п. Также к технологической относится фальсификация путем введения различных пищевых добавок без их указания при маркировке и т.п.

При предреализационной фальсификации подделка товаров происходит при подготовке их к продаже или при отпуске потребителю. Это, например: реализация маргарина, выдаваемого за сливочное масло; замена этикеток на низкоценных консервах этикетками с наименованием высокоценных; отпуск мяса низших категорий и сортов по цене и с указанием более высоких градаций. В этом случае применяются уже указанные ранее способы фальсификации (использование заменителей, добавок, дефектной продукции, недовес и т.п.).

Для того чтобы определить является ли исследуемый объект фальсифицированным, необходимо решить диагностическую задачу, в частности, ответить на вопрос: соответствует (не соответствует) идентифицируемый объект обязательным требованиям, предъявляемым к объекту. Если не соответствует, то выявить причину этого отклонения.
В условиях рынка товарный знак, информационные и другие нематериальные свойства товаров сами стали товаром, поэтому материализация товарного знака в виде нанесения этого знака на товар без разрешения рассматривается как его фальсификация.

Фирменные коммерческие наименования составляют еще одну группу объектов промышленной собственности. Фирменные наименования обычно служат для распознавания фирм, выделения их среди других. Если товарный знак позволяет отличить товары и услуги фирм, то фирменное наименование указывает на фирму без какой-либо ссылки на поставляемые ей на рынок товары или услуги и характеризует репутацию и положение фирмы. Поэтому фирменное наименование регистрируется и охраняется, что позволяет применять юридические меры против незаконного использования фирменного наименования, которое может дезориентировать или ввести в заблуждение потребителей. 
В данной ситуации исследуемый объект может отвечать обязательным требованиям стандарта, обязательным сертификационным требованиям по безопасности, но не отвечать фирменным требованиям по упаковке, этикетке, товарному знаку.
 Имеет место ситуация когда все данные свойства товара удовлетворяют требованиям, но на товаре отсутствует идентификационный номер или он не отвечает требованиям. Многие виды товаров снабжают идентификационным номером. Исследование места, где наносят идентификационный номер, может дать ответ на следующие вопросы: есть ли номер (встречается неучтенная продукция без номера), нанесен ли номер в соответствии с фирменными требованиями или был изменен.

При экспертизе импортных товаров на предмет фальсификации, возникают свои трудности, в частности, когда завозится товар, неизвестный в России, и, при этом, на этот вид товара нет стандарта. В этих случаях эксперты руководствуются товарной номенклатурой внешнеэкономической деятельности, в которой приведены укрупненные критерии для классификации товаров. 
13. Виды экспертиз и функции контролирующих организаций
Санитарно-гигиеническая экспертиза 

Под санитарно-эпидемиологическим благополучием населения в названном Законе понимается «состояние здоровья, среды обитания человека, при котором отсутствует вредное воздействие факторов среды обитания на человека, и обеспечиваются благоприятные условия его жизнедеятельности» (ст. 1).

Состояние здоровья человека и среды его обитания во многом за​висит от потребляемых товаров и услуг. Косвенное влияние на них могут оказывать также технологические процессы производства транспортирования, хранения, обработки, реализации, утилизации продукции, оказания услуг и проведения работ.

Одним из способов предотвращения вредного воздействия на че​ловека является определение гигиенических нормативов в государст​венных санитарно-эпидемиологических правилах и нормативах, тех​нических регламентах и государственных стандартах.

Гигиенический норматив — установленное исследованиями до​пустимое максимальное или минимальное количественное и/или ка​чественное значение показателя, характеризующего тот или иной фактор среды обитания с позиций его безопасности и/или безвредно​сти для человека.

Государственные санитарно-эпидемиологические правила и нормативы (далее — санитарные правила) — нормативные правовые акты, устанавливающие санитарно-эпидемиологические требования (в том числе критерии безопасности и/или безвредности факторов среды обитания для человека, гигиенические и иные нормативы), не​соблюдение которых несет угрозу жизни или здоровью человека, а также угрозу распространения заболеваний .

Таким образом, в соответствии с названным Законом санэпидемэкспертиза проводится для установления четко регламентированных санитарными правилами, а в дальнейшем и техническими регламен​тами гигиенических требований. Эксперты, проводящие данную экс​пертизу, не вправе выходить за рамки показателей гигиенических нормативов, хотя в определенных ситуациях перечень этих показате​лей может быть выбран неполный. Еще одной особенностью санэпи​демэкспертизы является то, что она проводится только для подтвер​ждения гигиенической безопасности.

Функции РПН прописаны в Положении о  Федеральной службе по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека
I. Общие положения

 Федеральная служба по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека (Роспотребнадзор) является федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке и реализации государственной политики и нормативно-правовому регулированию в сфере защиты прав потребителей, разработке и утверждению государственных санитарно-эпидемиологических правил и гигиенических нормативов, а также по организации и осуществлению федерального государственного санитарно-эпидемиологического надзора и федерального государственного надзора в области защиты прав потребителей.

 Роспотребнадзор осуществляет свою деятельность непосредственно и через свои территориальные органы во взаимодействии с другими федеральными органами исполнительной власти, органами исполнительной власти субъектов Российской Федерации, органами местного самоуправления, общественными объединениями и иными организациями.

Полномочия

-  федеральный государственный санитарно-эпидемиологический надзор за соблюдением санитарного законодательства;

- федеральный государственный надзор за соблюдением правил продажи отдельных предусмотренных законодательством РФ видов товаров (например, алкоголь);

- санитарно-карантинный контроль в пунктах пропуска через государственную границу РФ

- федеральный государственный надзор за качеством и безопасностью муки, макаронных и хлебобулочных изделий при осуществлении закупок указанной продукции для государственных нужд, а также при поставке (закладке) муки в государственный резерв, ее хранении в составе государственного резерва и транспортировке;

- федеральный государственный надзор за качеством и безопасностью муки, макаронных и хлебобулочных изделий при ввозе (вывозе) указанной продукции на территорию РФ;

- государственный контроль за соответствием информационной продукции, реализуемой потребителям, требованиям законодательства РФ в сфере защиты детей от информации, причиняющей вред их здоровью и (или) развитию, в части указания в сопроводительных документах на информационную продукцию сведений, а также размещения в соответствии с указанными сведениями знака информационной продукции с соблюдением требований технических регламентов;

-  устанавливает перечень показателей, по которым осуществляется производственный контроль качества питьевой воды;

- осуществляет контроль впервые внедряемые в производство и ранее не использовавшееся сырье и технологии  и изготовляемые на их основе продукты питания;

- осуществляет контроль за отдельными видами продукции, представляющие потенциальную опасность для человека -(ГМО, нанотехнологии и др);

- отдельные виды продукции, в том числе пищевые продукты, впервые ввозимые на территорию РФ;

- устанавливает причины и выявляет условия возникновения и распространения инфекционных заболеваний и массовых неинфекционных заболеваний (отравлений);

-  организует ведение социально-гигиенического мониторинга;

-  разрабатывает государственные санитарно-эпидемиологических правила и гигиенические нормативы;

- осуществляет проверку деятельности юридических лиц, индивидуальных предпринимателей и граждан по выполнению требований законодательства РФ в области обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения и в области защиты прав потребителей, технических регламентов;

 Место нахождения Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека - г. Москва. ТУ РПН – субъекты РФ (области, края, АО)

                            

Рисунок - Схема подачи заявки на экспертизу санитарно-гигиеническую экспертизу

Экспертиза продукции — оценка экспертами соответствия сы​рья, продукции и упаковки установленным санитарно-эпидемиологи​ческим требованиям.

Цель экспертизы продукции — обеспечение безопасности товаров, для жизни, здоровья и имущества потребителей. В задачи этой разновидности экспертизы входят: 

 установление рациональной номенклатуры гигиенических показа​телей;

( определение действительных значений этих показателей;

· подтверждение соответствия действительных значений показате​лей установленным требованиям санитарно-эпидемиологической безопасности товаров;

· предотвращение вредного воздействия опасной продукции на здоровье человека.

Санитарно-эпидемиологические требования включают:

· показатели химической, радиационной и биологической безопас​ности;

· паразитологические показатели безопасности рыбных и нерыбных водных продуктов;

· показатели предельно допустимых концентраций (ПДК) разре​шенных пищевых добавок.

Одной из разновидностей санитарно-эпидемиологической экспертизы является технологическая экспертиза — оценка экспертами соответствия процессов производства, хранения, транспортирования и реализации товаров установленным санитарно-эпидемиологическим требовани​ям. Этот подвид санитарно-эпидемиологической экспертизы может проводиться экспертами-товароведами совместно с экспертами сани​тарно-эпидемиологических служб, так как довольно часто является частью товароведной экспертизы.

Цель технологической экспертизы — обеспечение безопасности товаров при производстве и хранении. Объекты экспертизы технологические процессы на всех или отдельных стадиях товаро​движения.

Основанием для ее проведения служат:

· необходимость комплексной товарной экспертизы потребитель​ских товаров;

· необходимость оценки эффективности технологических процессов сов при постановке и/или производстве новых товаров;

- определение количественных и качественных изменений товаров

после длительного хранения; 

- оценка эффективности новых методов упаковывания, хранения,

реализации, прогрессивных форм обслуживания; 

- необходимость обследования условий производства, транспорти​рования, хранения и реализации для предотвращения выпуска и реализации опасной продукции; 

Технологическая экспертиза условий транспортирования про​чится путем обследования транспортных средств определенного ^левого назначения (например, скоропортящихся грузов, пищевых продуктов и т.п.). Одним из способов подтверждения соответствия в этом случае является санитарный паспорт, выдаваемый на определен ное транспортное средство. При перевозке пищевых продуктов Не разрешается использовать транспортные средства, не имеющие сани​тарного паспорта.

Технологическая экспертиза условий хранения и реализации проводится в основном на предприятиях розничной торговли и обще​ственного питания. При этом проводится обследование указанных предприятий для установления соблюдения санитарно-эпидемиологи​ческих требований и соответствия их санитарным правилам: СанПиН 2.3.6. 1066-2001 «Санитарно-эпидемиологические требования к орга​низациям торговли пищевыми продуктами» и СанПиН 2.3.6. 1079-2001 «Санитарно-эпидемиологические требования к организациям общест​венного питания, изготовлению и оборото способности в них пищевых продуктов и продовольственного сырья».

Выдаваемые при этом санитарно-эпидемиологические заключе​ния могут быть использованы при проведении товароведной экспер​тизы товаров после длительного хранения, а также продукции обще​ственного питания, реализуемой в розничной торговой сети.

Медицинская экспертиза персонала — обследование персонала для выявления заболеваний, которые через продукцию могут переда​ваться контактным путем потребителям.

Целью данной экспертизы является обеспечение биологической безопасности продукции. Медицинскую экспертизу проводят сани​тарные врачи не реже одного раза в три месяца. Систематичность и определенная периодичность медицинской экспертизы служат гаран​тией своевременного выявления работников, инфицированных опас​ными заболеваниями и являющихся их переносчиками.

Объекты экспертизы — производственный и обслуживающий персонал организаций пищевой промышленности, продовольственной торговли и общественного питания.

Фитосанитарная экспертиза
Целью фитосанитарной экспертизы является охрана террито​рии Российской Федерации от карантинных объектов.

Фитосанитарная экспертиза (ФСЭ) - оценка экспертами служб карантина растений соответствия карантинных объектов установленным требованиям.

Целью фитосанитарной экспертизы является охрана территории Российской Федерации от карантинных объектов.

Объектами этой экспертизы служат карантинные и под карантинные объекты, а также под карантинная продукция. 

Карантинные объекты - вредные организмы, отсутствующие или ограниченно распространенные на территории Российской Федерации.

Подкарантинная продукция (под карантинный материал или груз) - растение, продукция растительного происхождения, упаковка, почва либо другие организмы, объект или материал, которые могут стать носителями вредных организмов или способствовать их распространению. 

Карантинные объекты служат источниками инфицирования подкарантинной продукции растительного происхождения, однако и подкарантинные объекты могут служить источниками инфицирования другой незараженной продукции. 

Перечень карантинных объектов устанавливает Государственная служба по карантину растений России. 

Сферой применения ФСЭ являются карантинные фитосанитарные зоны, а также поступающая из них подкарантинная продукция. Каран​тинной фитосанитарной зоной считается территория, на которой установ​лен карантинный режим вследствие выявления карантинных объектов.

К наиболее распространенным и опасным вредным организмам относятся колорадский жук, стеблевая нематода, а из микроорганиз​мов — бактерии рака картофеля. Ряд вредных организмов распро​странен в других регионах земного шара (например, средиземномор​ская муха — в средиземноморских странах), но они могут попасть на территорию нашей страны с импортируемыми товарами, поэтому карантинный контроль такой потенциально опасной продукции на та​моженной границе Российской Федерации обязателен.

Благодаря таможенному контролю удалось предотвратить попа​дание в Россию многих опасных вредных организмов. Однако не все​гда предпринимаемые меры оказываются эффективными. Примером может служить колорадский жук, который появился у нас в 1940-х годах, а теперь встречается на территории всей страны.

Эксперты-товароведы, проводящие товароведную экспертизу, не имеют полномочий, а порой и не обладают необходимой компетенци​ей для осуществления ФСЭ. Однако при оценке качества и обнаруже​нии дефектов, причины возникновения которых необходимо устано​вить, в том числе и при приемке товаров на предприятиях общественного питания, они должны знать и уметь распознавать признаки карантинных объектов. При обнаружении или подозрении на наличие вредных ор​ганизмов эксперт должен отобрать пробы с наиболее характерными признаками и направить их в карантинную лабораторию. Например, выеденное донце чеснока без корешков может быть признаком нали​чия чесночных клещей.

Для обнаружения вредных организмов применяются следующие методы: визуальные (по внешним признакам), микрокопирование (для микроорганизмов и мельчайших насекомых, например клещей и нематод), люминесцентный и цитохимический. Эксперты применяют в основном визуальный метод. Остальные названные методы исполь​зуются лишь в испытательных лабораториях при проведении ФСЭ.

При обнаружении карантинных объектов результатом ФСЭ должно быть заключение о мерах, предпринимаемых в отношении оцениваемой продукции. Такие меры могут быть профилактически​ми и уничтожающими (меры борьбы). Профилактические меры ре​комендуются при потенциальной опасности возникновения и/или распространения вредных организмов. К данным мерам относится запрет вывоза продукции за пределы региона, в котором обнаруже​ны карантинные вредители и болезни. Так, карантинными по раку картофеля в 1950-х годах были объявлены несколько областей (на​пример, Орловская), благодаря чему удалось заглушить очаги заво​еваний, предотвратить его распространение. В результате сейчас многие области, в том числе и Орловская, исключены из перечня карантинных регионов.

Нормативно-правовой базой ФСЭ служит Федеральный закон «О карантине растений», а также разработанные на его основе подзаконные правовые акты. В названном Федеральном законе определе​ны основные понятия, полномочия Российской Федерации по обеспе​чению карантина растений, специально уполномоченный орган Российской Федерации по обеспечению карантина растений, а также порядок такого обеспечения. Кроме того, в данном Законе установле​ны основной принцип организации и деятельности Государственной службы карантина растений, права ее должностных лиц, порядок фи​нансирования работ.

Обеспечение карантина растений осуществляется путем:

- установления и упразднения карантинной фитосанитарной зоны, а также карантинного фитосанитарного режима в ней, наложения и снятия карантина;

- осуществления государственного карантинного фитосанитарного контроля;

- проведения карантинной фитосанитарной сертификации подкарантинной продукции;

- охраны территории России от карантинных объектов;

- обеззараживания, очистки, дегазации подкарантинных объектов;

- установления и выполнения обязанностей организациями, инди​видуальными предпринимателями и гражданами в области обес​печения карантина растений;

- выявления карантинных объектов и предупреждения их распро​странения;

изъятия, уничтожения, возврата подкарантинной продукции;

- лабораторных испытаний и экспертизы подкарантинной про​дукции.

Подкарантинная продукция подлежит государственному каран​тинному фитосанитарному контролю, в том числе досмотру, и при необходимости лабораторным испытаниям и фитосанитарной экспер​тизе, которые проводятся органами и организациями Государствен​ной службы карантина растений.

Таким образом, фитосанитарная экспертиза является составной частью фитосанитарного карантинного контроля или сертифика​ции. Способом подтверждения и конечным результатом ФСЭ служат фитосанитарные или карантинные сертификаты, ко​торые относятся к обязательным документам, необходимым при ввозе в Россию и вывозе из нее подкарантинной продукции. Такой сертификат должен быть и при вывозе подкарантинной продукции из карантинных зон.

При проведении товарной экспертизы, как отмечалось, товарове​ды-эксперты не проводят ФСЭ, а лишь проверяют наличие фитосани​тарного сертификата у подкарантинной продукции. Однако при обна​ружении признаков заражения экспертируемого товара карантинными объектами они должны уведомить об этом заказчика и немедленно известить специально уполномоченный государственный орган Рос​сийской Федерации.
Фитосанитарный сертификат – документ международного образца, который оформляется на растительную продукцию, успешно прошедшую фитосанитарный контроль. 

Данный вид сертификата оформляется для подтверждения безопасности продукции для потребителей страны, в которую она ввозится. Подается документ в таможенные органы при оформлении разрешения на вывоз/ввоз продукции. Фитосанитарный сертификат действителен на территориях стран Таможенного союза. 
 Существует специальный перечень растительной продукции, который был утверждён Таможенным союзом, для которых обязательно оформление фитосанитарного сертификата, утвержден Минсельхозом России совместно с Государственным таможенным комитетом РФ. Важно, что импорт и экспорт товаров животного и растительного происхождения, вошедших в Перечень, разрешается только при санкции учреждений Госслужбы карантина растений России. 

Карантинный сертификат - документ, разрешающий ввоз, вывоз и перемещение подкарантинной продукции, включающей различные грузы и материалы, из разных  регионов исключительно по территории России. Оформление карантинного сертификата производится на каждую партию всей карантинной продукции. Этот документ необходим для точного подтверждения отсутствия заболеваний на товары животного, растительного происхождения. 

При поставках товаров на территорию РФ их незараженность и безопасность контролируют соответствующие пограничные пункты фитосанитарного и ветеринарного контроля, по итогам проверки выдается карантинный сертификат на проверенную продукцию. В свою очередь,  при экспорте товаров - выдают внутренние органы, которые  уполномочены законом контролировать качество вывозимого товара. Так, выдачу фитосанитарного сертификата постоянно осуществляет Федеральная служба и по ветеринарному и по фитосанитарному надзору, ведомство Россельхознадзор, или в отдельных случаях, ее территориальное управление, при условии, что из данного региона осуществляется вывоз или плановая поставка подкарантинной продукции в другие регионы. 

Ветеринарно-санитарная экспертиза

Ветеринарно-санитарная экспертиза (ВСЭ) применяется для сельскохозяйственного сырья и пищевых продуктов животного про​исхождения. Целью этой экспертизы является обеспечение безопас​ности потребителей путем предотвращения инфицирования их болез​нями, общими для человека и животных. 

Задачи ВСЭ:
· разработка и применение установленных методов ветеринарно- санитарной оценки;

• подтверждение соответствия объектов экспертизы ветеринарным требованиям.

Объектами ВСЭ являются продовольственное, кожевенное, мехо​вое и иное сырье, а также пищевые продукты животного происхождения.

К пищевым продуктам животного происхождения относятся молоч​ные, мясные, рыбные товары, включая гидробионтов, яйцо. Кроме того, в виде исключения в число этих объектов включены продукты раститель​ного происхождения непромышленного производства, реализуемые на рынках. 

Необходимость проведения ВСЭ вызвана следующими причинами:

наличием опасных заболеваний, общих для человека и животных (например, ящур, сибирская язва и др.), и необходимостью заши​ты от них населения;

- появлением новых, ранее неизвестных заболеваний, общих для человека и животных (например, «коровье бешенство», «птичий грипп» и др.).

- применением вакцин и других средств защиты животных, а также гормональных препаратов для ускорения роста, что требует кон​троля за применением и содержанием их остаточных количеств, не превышающих установленные нормы; t опасностью широкого распространения заразных и массовых не​заразных болезней животных;

· необходимостью обеспечения безопасности продуктов животно​водства в ветеринарно-санитарном отношении;

· охраной территории России от заноса заразных болезней живот​ных из иностранных государств;

Основанием для проведения ВСЭ являются:

· поступление продуктов животноводства из регионов или стран, в ко​торых обнаружены опасные для человека заболевания животных;

· отсутствие на продуктах животноводства ветеринарной или това​роведной маркировки в соответствии с установленными требова​ниями (например, перед реализацией мясных туш на рынке);

· подозрение в отношении ветеринарно-санитарного неблагополу​чия продуктов животноводства при комплексной товароведной экспертизе;

Нормативно-правовую базу ВСЭ составляют Закон РФ «О вете​ринарии», законодательные акты, разрабатываемые на его основе, а также инструкции Государственной ветеринарной службы России и санитарные правила. Ветеринарное законодательство РФ регулирует отношения в области ветеринарии в целях защиты животных от бо​лезней, выпуска безопасных в ветеринарном отношении продуктов животноводства и защиты населения от болезней, общих для человека и животных.

Ветеринарно-санитарная экспертиза может быть проведена в полном объеме, и тогда продукт, маркируемый ветеринарным клеймом овальной формы, выпускается для продовольственных целей без ог​раничений. На мясо, подлежащее обеззараживанию, ставится только ветеринарный штамп, указывающий порядок использования такого мяса согласно действующим ветеринарно-санитарным и санитарно- эпидемиологическим нормам.

ВСЭ может проводиться также путем предубойного и послеубойного осмотра животных (лошади при жизни обследованы на сап). При этом мясо маркируется ветеринарным клеймом прямоугольной формы с надписью «Предварительный осмотр». Такое клеймение не дает права на реализацию мяса в полном объеме.

Так, запрещаются реализация и использование для пищевых целей мя​са, мясных продуктов и других продуктов убоя животных, а также молока, мясных продуктов, яиц, иных продуктов, не подвергнутых в установленном порядке ВСЭ.

К ввозу в Россию допускаются только здоровые животные, а так​же продукты животноводства, полученные от здоровых животных из благополучных по заразным болезням животных иностранных госу​дарств, с соблюдением требований ветеринарного законодательства РФ и условий, предусмотренных международными договорами.

Для предупреждения заноса заразных болезней из иностранных государств на Государственной границе РФ организуются погранич​ные ветеринарные контрольные пункты.

В случае возникновения очагов или эпидемий заразных болезней животных в определенных странах — импортерах продукции живот​ного происхождения вводятся временные ограничения или запрет на ввоз этой продукции.

Эксперты, проводящие товарную экспертизу, в том числе при приемке должны знать, что пищевые продукты и продовольственное сырье допускаются к реали​зации только при наличии ветеринарных свидетельств. Отсутствие этих документов может стать одним из оснований для отказа от про​дления товарной экспертизы.

Информационное обеспечение ВСЭ осуществляется с помощью не только ветеринарных сертификатов, свидетельств, справок, но и вете​ринарной или товароведной маркировки мяса. Правила маркирования мясных туш устанавливаются соответствующими инструкциями.

Согласно этим нормативным документам мясо и мясопродукты (субпродукты) всех видов сельскохозяйственных и диких животных, в том числе и птицы, подлежат обязательному клеймению в соответствии с установленными требованиями. Клеймение мяса проводится только после проведения ВСЭ. Клейма хранятся у ветврача (ветфельдшера), получившего право клеймения мяса, в условиях, полностью исклю​чающих их несанкционированное применение. 

Правила, порядок и места клеймения мяса разных животных, птиц изложены в соответствующих инструкциях. Если птица подлежит обезвреживанию, ветеринарные штампы ставят на этикетки, которые приклеивают к таре в нескольких местах доя лучшего обзора. Ответственность за правильность маркировки мяса несут выпол​няющие ее сотрудники, а также руководители организаций, где мар​кируется мясо.

Государственный ветеринарный надзор — деятельность органов управления, учреждений и организаций Федеральной службы по ветери​нарному и фитосанитарному надзору России, направленная на профи​лактику животных и обеспечение безопасности в ветеринарном отноше​нии продуктов животноводства путем предупреждения, обнаружения и пресечения нарушений ветеринарного законодательства РФ. Задачи Федеральной службы состоят в следующем:

· выявление и установление причин и условий возникновения и рас​пространения заразных и массовых незаразных болезней животных;

· организация противоэпизоотических мероприятий, включая ме​роприятия по предупреждению и ликвидации очагов болезней, общих для человека и животных, а также по охране территории Российской Федерации от заноса болезней животных из ино​странных государств и контроль за их выполнением;

· разработка ветеринарных правил, других нормативных актов, обя​зательных для выполнения при ведении животноводства, содер​жании животных, производстве, хранении, перевозке и реализа​ции продуктов животноводства;

· контроль за проведением предприятиями, учреждениями, органи​зациями и гражданами организационно-производственных и ветеринарно-профилактических мероприятий, за соблюдением ими действующих ветеринарных правил;

· установление порядка производства и применения в ветеринарии биологических, химических и других препаратов, осуществление специальных мероприятий по защите животных от поражающего воздействия экстремальных факторов, природных и техногенных катастроф;

· осуществление мер по пресечению нарушений ветеринарного зако​нодательства РФ и применение санкций, установленных Законом «О ветеринарии»

Ветеринарные сертификаты и свидетельства могут служить одним из оснований для принятия решений экспертами при комплексной товаро​ведной экспертизе, а также для выдачи сертификата соответствия. Ветеринарный сертификат не заменяет сертификат соответствия при обязательной сертификации. Вместе с тем неправомочно требо​вание дополнительной ветеринарно-санитарной экспертизы продук​ции, имеющей сертификат соответствия и не изменяющей показатели ветеринарной безопасности при перевозке и хранении (например, мясные консервы).

14. Общий порядок проведения экспертизы товаров. 

При планировании проведения товарной экспертизы принято выделять 3 этапа:

1. Подготовительный;

2. Основной;

3. Заключительный.

Для каждого этапа характерны специфические особенности — средства, методы и приемы. Рациональный выбор их предопределяет успех экспертизы, ее конечные результаты.

1. Подготовительный этап.
Экспертные организации оказывают услуги по товарной экспертизе по заявкам организаций на основании:

— договора установленной формы;

— долгосрочной письменной заявки с гарантией заказчика по созданию условий для проведения экспертизы и оплате расходов за оказанные услуги. 

Перед началом проведения экспертизы рассматриваются основания для ее проведения, что и определяет цели и задачи экспертизы. После этого выбираются средства и методы ее проведения.

На подготовительном этапе экспертизы получают документы о назначении  экспертизы. К ним относятся заявка на проведение экспертизы, оформляемая заказчиком. Заявка на проведение экспертизы подается поставщиком, получателем товаров, транспортной организацией или назначается решением арбитража, рассматривающего иск по определенной товарной партии. 

В заявке должны содержаться необходимые сведения, позволяющие правильно идентифицировать товар, а также изготовителей, поставщиков, получателей, посредников, даты отправки и получения, номера товарно-сопроводительных документов. Кроме того, заказчик должен определить цели и задачи, которые ставятся перед экспертом. В заявке указывается дата и номер вызова эксперта, а также сведения о вызове поставщика, объем товарной партии и метод исследования. Целесообразно, чтобы заказчик в заявке определил наиболее приемлемые для него дни и часы явки эксперта, а также дал гарантию и указал форму оплаты всех затрат на экспертизу, включая командировочные расходы. 

При безналичном расчете указываются необходимые банковские реквизиты. Заявка должна быть подписана руководителем и главным бухгалтером. Подписи заверяются подлинной печатью.

Заявка регистрируется в экспертной организации в «Журнале регистрации документов по проведению экспертизы» или в компьютерной автоматизированной системе с присвоением ей порядкового номера. 

Вторым документом о назначении экспертизы является распоряжение  на проведение экспертизы, выдаваемый эксперту, который служит документом подтверждения прав эксперта на проведение экспертизы. Распоряжение выдается руководством экспертной организации и оформляется на специальном бланке и подписывается руководителем выдавшей его экспертной организации. Подпись должна быть заверена печатью.

В распоряжении указывается номер, дата поступления заявки, дата начала экспертизы, организация-заказчик, ее адрес, телефон, фамилия и должность представителей, участвующих в проведении экспертизы, наименование и место нахождения товара, его поставщик, а также задание эксперту, которое определяется целями и задачами экспертизы.

После завершения экспертизы на обратной стороне распоряжения фиксируется время работы эксперта в соответствии с условиями оплаты за экспертные услуги. Обратная сторона заверяется представителями заказчика. Оформленный таким образом распоряжение эксперт сдает в экспертную организацию. 

На подготовительном этапе определяются взаимоотношения эксперта и заказчика экспертизы. Эксперт, получивший назначение на проведение экспертизы, должен связаться с заказчиком и согласовать с ним дату экспертизы. 

Заказчик экспертизы на подготовительном этапе обязан:

1. выделить для участия в экспертизе своих представителей (не менее двух), компетентных в вопросах экспертизы и уполномоченных подписывать констатирующую часть акта экспертизы. Если товар подлежит досмотру таможенной и/или карантинной службами, должно быть обеспечено присутствие представителей этих служб, а при необходимости присутствие представителей изготовителя или поставщика;

2. представить, в случае необходимости, образец-эталон, с которым эксперт должен ознакомиться, проверив его надлежащее оформление;

3. подготовить рабочее место для эксперта и необходимые для проведения экспертизы средства (нормативные и технические документы, оборудование, исправные и поверенные средства измерения и т.п.), подготовить товар к экспертизе (произвести сортировку по партиям, а при необходимости расстановку по сортам);

4. обеспечить свободный доступ к товару;

5. выделить подсобных рабочих для осуществления вспомогательных операций, необходимых в ходе проведения экспертной оценки (перемещение товара, вскрытие ящиков, рассортировка);

6. обеспечить соблюдение техники безопасности при проведении экспертизы и личной безопасности эксперта.

Эксперт на подготовительном этапе должен ознакомиться с нормативными документами и технико-технологическими, инструкциями и др., в соответствии с которыми должна осуществляться экспертиза.

2. Основной этап.
Началом его можно считать явку эксперта к заказчику экспертизы или сбор рабочей группы для проведения экспертной оценки (например, дегустации или экспертизы новых товаров).

При проведении экспертизы заказчик должен представить следующие технические документы:

1. письменную заявку, если вызов эксперта осуществлялся по телефонограмме;

2. товарно-сопроводительные документы: товарно-транспортные накладные, сертификаты;

3. удостоверения о качестве, счета-фактуры и другие документы, содержащие информацию о товаре, который подвергается экспертизе;

4. заверенную копию вызова поставщика, если он вызывался;

5. приемные акты, акты разногласий между поставщиком и получателем (требуется в случае,  когда эксперт вызван в связи с возникшими разногласиями);

7. акты первичной экспертизы (при проведении повторной или контрольной ТЭ);

8. коммерческие акты;

9. акты отбора проб;

10. заключения или протоколы испытаний образцов товаров;

11. договор купли-продажи или поставки;

12. другие необходимые технические или нормативные документы.

Отсутствие необходимых документов, недостоверность информации, указанной в них, могут служить основанием для отказа от проведения экспертизы.

Другими основаниями для отказа от проведения экспертизы могут быть:

- отсутствие товара при нарушении сроков его поступления к заказчику; 

- отсутствие надлежащих условий для проведения экспертизы;

- отсутствие обеспечения сохранности товаров, несоблюдение техники безопасности и личной безопасности экспертов.

Эксперт обязан сдать в подразделение экспертной организации распоряжение о проведении экспертизы  с соответствующей отметкой заказчика о причине отказа от проведения экспертизы и о фактически затраченном времени. В случае отказа заказчика от такой записи ее делает сам эксперт с указанием фамилии заказчика, отказавшегося от записи.

После отбора проб и соблюдения всех правил, гарантирующих их сохранность, составляется акт отбора образцов (проб), в котором указываются: - фамилия, имя, отчество, должность лиц, участвующих в отборе образцов;

- время (дата, а для скоропортящихся товаров — час) и место составления акта;

- наименование товара, его сорт или другие градации качества;

- наименование получателя (владельца) и отправителя (изготовителя, поставщика) товара, а для импортных товаров - страна происхождения;

- дата поступления товара на склад получателя;

- наименование товарно-сопроводительных документов (накладных, счетов-фактур и др.), их номера, даты оформления;

- количество мест и масса товарной партии;

- количество мест (иногда и их номера), из которых произведен отбор образцов;

- вид упаковки (для упакованных товаров);

- общее количество отобранных образцов, а при необходимости и количество экземпляров в каждом образце;

- размер образцов (масса, объем, длина т. п.);

- упаковка, в которой помещены образцы;

- этикетки, которыми снабжены образцы, и номера образцов, указанные на них; пломба (печать), которой опломбированы (опечатаны) образцы, их оттиски;

- цель отбора образцов;

- показатели, по которым должны быть проведены испытания;

- прочие идентифицирующие признаки товара и образцов (при необходимости).

После проведения экспертной оценки и получения протокола испытаний отобранных образцов начинается третий заключительный этап экспертизы.

3. Заключительный этап.
Это один из наиболее ответственных этапов, в котором подводятся итоги всей ранее проведенной работы.

Целью этого этапа является анализ и оценка полученных результатов, а также их документальное оформление.

Результаты экспертизы могут быть оформлены в виде акта экспертизы или протокола дегустации либо в иной форме. 

Акт экспертизы или заключение должен состоять из трех основных частей:

- общей (протокольной);

- констатирующей;

- заключительной.

Для каждой части характерен конкретный перечень сведений, определяемый целью экспертизы. 

В констатирующей части акта экспертизы должны быть: описаны ход изучения предъявленных документов; аргументировано изложены методы и фактически установленные результаты экспертизы (осмотра и/или исследования объекта экспертизы, произведенных расчетов и т. д.), проставленных даты, а при необходимости и часы начала и окончания экспертной оценки (проверки)товара.

Констатирующая часть подписывается экспертами и представителями организаций, принимавшими участие в проведении экспертизы. При несогласии последних с содержанием этой части они должны подписать его со ссылкой на особое мнение, прилагаемое к акту экспертизы. В случае отказа представителей от подписи и дачи особого мнения, эксперт вправе оформить акт экспертизы без их подписей, сделав об этом соответствующую запись в акте.

Общую и констатирующую части экспертизы проверяют представители заинтересованных сторон, присутствующих при экспертизе. Если при проверке они обнаружат ошибки или неясности, то они вправе потребовать от эксперта их исправления. В дальнейшем эксперт не имеет права вносить изменения без согласия этих лиц в общую и констатирующую части. 

Заключение по результатам экспертизы эксперт оформляет самостоятельно. При этом заинтересованные стороны не должны присутствовать, чтобы не влиять на объективность эксперта. К заключению предъявляются требования: объективность, достоверность и обоснованность. Эксперт дол жен проанализировать и объективно оценить результаты экспертизы, дать аргументацию приведенной оценки, что и обусловливает достоверность заключения. В заключении эксперт должен ответить на поставленные задачи, сформулировать выводы.

При оформлении заключения эксперт должен указать наименование документов, дату и номер их утверждения, если в ходе экспертизы эти документы были использованы. В заключении учитываются как результаты проведенных экспертом исследований, так и результаты, полученные в испытательной лаборатории. При этом эксперт должен проверить достоверность результатов испытаний путем установления наличия у испытательной лаборатории аккредитации в конкретной сфере, а также проведения лабораторных испытаний арбитражными или иными принятыми методами.

Протокол испытаний, если они проводились, является неотъемлемой частью акта экспертизы.

Подписывается заключение только экспертом или группой экспертов, проводящих экспертизу.

Эксперт не имеет права знакомить спорящие стороны с заключением до регистрации акта в вышестоящей организации. Это необходимо во избежание давления на эксперта заинтересованных сторон.
Отбор образцов для проведения экспертизы продуктов 

 

Отбор образцов (вес, объем, доставка и т.д.) проводится экспертом контролирующей организации в соответствии с требованиями ГОСТов на соответствующие продукты/сырье. 
После ознакомления с документами производится осмотр партии. Нужно обратить внимание на порядок и условия хранения продукта на складе. Выяснить состояние тары — нет ли повреждений, деформаций, загрязнения, следов вскрытия. Следует ознакомиться с маркировкой и имеющимися предупредительными надписями на таре. Все выявленные дефекты, особые отметки в документах и предупредительные надписи на таре отражаются в акте гигиенической экспертизы.

После внешнего осмотра партии приступают к вскрытию упакованных продуктов. Вскрывается количество мест в соответствии с указаниям соответствующих стандартов или технических условий.

При отсутствии таких указаний вскрывают 5―10% мест от партии, а в необходимых случаях и больше, в зависимости от конкретных задач экспертизы и качества партии, обнаруживаемого при вскрытии единиц упаковок.

Продукты, находящиеся в таре, имеющей какие-либо внешние дефекты или загрязненной, осматриваются особенно тщательно. При этом в зависимости от вида повреждения и качества продуктов, могут быть вскрыты все поврежденные единицы упаковок.

После вскрытия тары производится органолептическое исследование качества продукта: определяется внешний вид, консистенция, цвет, запах. Вкус определяется лишь при отсутствии подозрений на недоброкачественность, химическое и бактериальное загрязнение продуктов.

При органолептическом исследовании продуктов устанавливаются признаки порчи, загрязнения продуктов, некоторые нарушения технологии, наличие амбарных вредителей, глистами, наличие постороннего запаха, изменение вкуса и др.

Определение запаха продуктов следует проводить при комнатной температуре с предварительным подогревом или оттаиванием продуктов. Определение запаха мяса в глубоких слоях проводится пробой на «нож» или «шпильку». Определение вкуса продукта (при отсутствии сомнений в его безвредности) рекомендуется проводить при комнатной температуре 20―45°С, так как при более низких и более высоких температурах вкусовые ощущения выражены слабее.

Определение запаха и вкуса проводится методом закрытой дегустации с участием не менее 3-х человек.

Определение запаха и вкуса следует начинать с проб, где эти показатели выражены менее интенсивности, и постепенно переходить к пробам с более выраженным запахом

Необходимо подчеркнуть, что органолептическое исследование продуктов, при кажущей внешней простоте метода. Он является очень ответственным, и во многих случаях эта экспертиза имеет решающее значение.

О результатах осмотра партии должен быть составлен акт, в котором указывается: место и время составления акта, должность, имя, отчество и фамилия эксперта, а также других лиц, участвующих в экспертизе, повод для гигиенической экспертизы, общие данные с партии (происхождение, размеры партии, состояние тары, наличие сопроводительных документов, даты отгрузки и прибытия партии продуктов и пр.), результаты осмотра продуктов (условиях хранения, количество вскрытых мест, данные органолептического исследования продукта и др.), данные об отборе образцов для лабораторного исследования (если производится отбор проб).

Весь текст акта должен быть четким, не допускающим различного толкования. Подписи эксперта и представителей, участвующих в экспертизе должны быть отчетливыми, рядом с подписью должна быть отчетливо указана должность. Акт составляется в 2-х экземплярах, один экземпляр оставляется на месте проведения экспертизы. 

Отбор образцов для лабораторного исследования 
Лабораторные исследования образцов при любой экспертизе, в том числе гигиенической экспертизе пищевых продуктов обязательны по направлению эксперта. Обязательно образцы направляются в аккредитованную испытательную лабораторию, если качество продукта вызывает сомнение или отдельные свойства продукта не могут быть выявлены на месте. 

Продукты с явно выраженными признаками порчи (резкий, неприятный гнилостный запах, изменение консистенции, цвета, наличие глубокого или значительного поражения плесенью и др.), признанные при осмотре непригодными для питания, могут браковаться на месте без лабораторного исследования при обязательном составлении акта с обоснованием причин забраковки. 

Однако иногда и в этих случаях целесообразно все же направить образцы в лабораторию, если возникли разногласия в процессе экспертизы, а также по заявлению хозяйственной организации - владельца продуктов. 

Протокол лабораторного исследования, являясь объективным документом, в любое время по требованию контролирующих органов может подтвердить обоснованность заключения о непригодности продукта. 

Отбор образцов для исследования должен производиться таким образом, чтобы изъятые образцы отражали качество партии продуктов. 

Вначале проводится сортировка продуктов по однородным партиям. 

Если при вскрытии отдельных мест (единиц упаковок) устанавливается неоднородность партии по качеству, отбор следует производить с учетом этих данных, а образцы должны характеризовать различные свойства продуктов в партии. 

Образцы продуктов, отличающиеся друг от друга по органолептическим свойствам, не должны смешиваться, они упаковываются раздельно. В сопроводительном документе следует указать примененный принцип отбора, значение группировки образцов. 

При направлении образцов в лабораторию в сопроводительном документе следует обязательно указать конкретную цель исследования - это необходимо для правильной ориентации лаборатории в выборе схемы исследования. Нельзя при направлении образцов ограничиваться общими указаниями "на соответствие стандарту" или "на химико-бактериологическое исследование" и т.п., так как эксперта обычно интересуют не все показатели стандарта, а только имеющие гигиеническое и эпидемическое значение. Следовательно, в сопроводительном документе надо конкретно указать, какие показатели следует проверить. 

Если направляются образцы для бактериологического исследования, то и в этих случаях важно конкретизировать задачу исследования. Если эксперт, проводящий экспертизу, затрудняется указать в сопроводительном документе задачу исследования, целесообразно лично сообщить лаборатории обстоятельства и данные экспертизы и совместно с лабораторией решить схему исследований. 
Отбор образцов производит, как правило, эксперт. Вес и объем образцов для лабораторного исследования при гигиенической экспертизе, в зависимости от задач исследования, должен соответствовать действующим правилам выемки пищевых продуктов, напитков и вкусовых веществ. Изъятые образцы продуктов упаковываются в чистую бумагу, стеклянные банки или бутылки, чтобы сохранить качество образцов. Для бактериологического исследования образцы упаковываются в стерильную тару или доставляются в оригинальной упаковке. 

Образцы маркируются (название, вес, объем), опечатываются пломбиром санитарно-эпидемиологической службы и с актом о выемке проб направляются в лабораторию. В сопроводительном документе должно быть указано наименование объекта, на котором произведен отбор образцов, адрес, телефон, дата, причина выемки проб, количество и вес образцов, способ упаковки и задачи исследования. 

Образцы продуктов, изготовленные по специальным рецептурам, на которые нет утвержденных ГОСТов, должны сопровождаться утвержденными рецептурами. Должны быть четко (разборчиво) указаны должность, фамилия, имя, отчество врача, помощника или группы лиц, производивших выемку проб. 

Порядок, сроки исследования и хранения образцов в лаборатории 

 

Если образцы, поступившие для химического и бактериологического исследования, упакованы или затарены в общую тару (например, баночные консервы, молочные продукты или напитки в бутылках и т.п.), то сначала образцы направляются в бактериологическое отделение лаборатории, а затем, после проведения посева, в санитарно-химическое отделение для органолептического и химического исследования. 

При поступлении образцов скоропортящихся продуктов (мясо, рыба, молоко, кремовые кондитерские изделия и др.) к исследованию, по возможности, следует приступить сразу же после поступления и, во всяком случае, в день их поступления в лабораторию. 

До начала исследования образцы скоропортящихся продуктов должны храниться в холодном месте (холодильник, ледник). Остатки этих продуктов сохраняются в холодном месте до выдачи результатов анализа, после чего с разрешения заведующего лабораторией остатки уничтожаются или используются для нужд лаборатории. 

Образцы продуктов, стойких к хранению (крупа, сахар, мука, ликеро-водочные изделия и др.), должны храниться в сухом месте. 

Остатки этих продуктов после исследования сохраняются в лаборатории в течение 10 дней со дня выдачи протоколов исследований организации, направившей образцы, после чего, с разрешения заведующего лабораторией, остатки образцов продуктов уничтожаются или используются для нужд лаборатории. Остатки образцов, в которых при исследовании установлено наличие каких-либо неразрешенных или вредных примесей, а также остатки образцов, поступивших с подозрением на то, что они являлись причиной пищевого отравления, опечатываются и сохраняются в лаборатории в течение 20 дней со дня выдачи результатов анализа, после чего остатки с разрешения заведующего лабораторией соответствующим образом уничтожаются. В необходимых случаях образцы скоропортящихся продуктов могут консервироваться веществами, которые не помешают исследованию на наличие вредных примесей. Остатки образцов пищевых продуктов, поступивших для исследований, из лаборатории не выдаются, они уничтожаются или используются для нужд лаборатории. Исключение может быть сделано только для следственных и судебных органов в отношении образцов стойких к хранению продуктов, если образцы в эпидемическом отношении не опасны для окружающих и являются вещественными доказательствами. В этих случаях выдача образцов (в упакованном и опечатанном виде) производится только по письменной просьбе следственных или судебных органов и под официальную расписку, в которой должно быть указано, что "получены остатки продуктов, в пищу непригодные и необходимые в качестве вещественного доказательства". 

 
Результаты санитарно- гигиенической экспертизы
По результатам санитарно-гигиенической экспертизы на партию продуктов оформляется соответствующий документ. Заключение в разрешительном документе должно быть обоснованным ссылками на соответствующую нормативную документацию.

В зависимости от результатов санитарно-гигиенической экспертизы пищевые продукты можно разделить на две группы:

1) Пригодные в пищу (съедобные).

2) Непригодные в пищу (несъедобные).

Несъедобными считают продукты с явными признаками порчи, содержащие патогенные микроорганизмы и их токсины, ядовитые вещества органической и неорганической природы и т.д. Данные и продукты подлежат уничтожению, технической утилизации или по соответствующему решению ветеринарной службы, могут быть переданы на корм животным.

Если партия пищевых продуктов признана непригодной в пищу людям выносится постановление Главного государственного санитарного врача о запрещении реализации данной партии продукта. Ответственность за сохранность продуктов, запрещенных к употреблению, возлагается на руководителя предприятия или материально-ответственное лицо данного предприятия, частного владельца и т.д. причем в постановлении указывается должность, фамилия, имя, отчество ответственного лица и обязательно вес партии, количество единиц упаковки и т.п., оставляемых на временное хранение, а также срок хранения.

Кроме того, в постановлении необходимо предложить владельцу партии пищевых продуктов, признанных запрещенными к употреблению в пищу людям, согласовать с компетентными учреждениями, ведомствами, условия передачи на корм животным, техническую утилизацию или уничтожение. Срок согласования условий утилизации (уничтожения) также указывается в постановлении.

Съедобные продукты в свою очередь могут быть стандартными или нестандартными. Стандартными называются такие продукты, которые по питательной ценности и гигиеническим показателям отвечают требованиям нормативной документации. Они могут быть реализованы без ограничения. Нестандартные продукты имеют отклонения в отношении пищевой ценности, они относятся к группе условно съедобных продуктов, т.е. пригодных к употреблению в качестве сырья при обязательной его дополнительной переработке, подсортировке, реализации при условии особого контроля и т.д.

На партии условно пригодных к употреблению пищевых продуктов выносится постановление Главного государственного санитарного врача о запрете в реализации. Владельцу партии условно съедобных пищевых продуктов предлагается разработать и согласовать с компетентными специалистами конкретных предприятий (технологами, товароведами и т.д.), возможные пути переработки.

После вынесения постановления о запрещении реализации партии пищевых продуктов устанавливается строгий контроль за его выполнением. В случае выявления фактов нарушения требований постановления материалы немедленно передаются в прокуратуру и информируются об этом вышестоящие учреждения РПН.

Выдача технологических регламентов переработки условно пригодных продуктов, а также решение вопросов по передаче несъедобных пищевых продуктов на корм скоту, по методам технической утилизации и уничтожения не входит в компетенцию органов санитарно-эпидемиологической службы.

Специалисты РПН проводят только гигиеническую и эпидемическую оценку разработанных методов технической утилизации, переработки и уничтожения.

После решения вопросов о методах переработки, утилизации и уничтожения, ответственное лицо обязано представить в учреждение РПН справку о сдаче продуктов, с указанием даты сдачи, количества сданных продуктов и куда они сданы.

Обязательное и своевременное представление справки Главный государственный санитарный врач оговаривает в постановление о запрещении в реализации.

Порядок уничтожения забракованных продуктов
Продукты, представляющие опасность для населения обезвреживаются 20% раствором хлорной извести, 2,5% раствором сернокарболовой смеси.

Уничтожение (закапывание, сжигание), о чем имеется специальное указание в постановлении – производится силами и средствами предприятия, в присутствии комиссии, создаваемой приказом по предприятиям.

Об уничтожении партии продуктов составляется акт, в котором должно быть указано:

1) Время (дата) и место составление акта, наименование предприятия, которому принадлежат продукты и откуда продукты были получены.

2) Имя, отчество, фамилия должность членов комиссии.

3) Наименование и количество уничтоженных продуктов.

4) Способ уничтожения.

5) По чьему распоряжению уничтожен продукт (указать документ).

Акт об уничтожении забракованных продуктов должен быть в суточный срок представлен санитарно-эпидемической службе.

Частные виды экспертизы

Экспертиза продукции, содержащей ГМО

Генно-инженерно-модифицированные организмы (ГМО) растительного происхождения  и полученные из них пищевые продукты, наряду с традиционной пищей, а также продуктами, обогащенными дефицитными в рационе современного человека нутриентами, и биологически активными добавками к пище признаны неотъемлемой частью питания человека XXI века.

Организации широкомасштабного производства пищевых продуктов, полученных из/или с использованием ГМО – результат интенсивного внедрения генно-инженерных технологий  в сферу пищевой индустрии

Достоинства: Генетическая модификация придает продуктам  устойчивость к пестицидам, вредителям, болезням, неблагоприятным климатическим воздействиям, обеспечивая снижение потерь урожая при выращивании и  хранении. Обеспечивает повышение пищевой ценности, более длительный срок хранения, улучшение органолептических показателей, отсутствие аллергенов и др. свойств. 

Недостатки: возможность непреднамеренного или преднамеренного создания продуктов из ГМО, способных оказать негативное влияние на организм человека в условиях неконтролируемой генно-инженерной деятельности. Это обуславливает   необходимость  обеспечения многоуровневого контроля, за пищевой продукцией, имеющей генно-инженерно-модифицированные  аналоги , включая РПН и производственный контроль с обязательным осуществлением лабораторных исследований.

История развития: Развитие современных генно-инженерных технологий основано на нескольких важнейших открытиях. В 1953 году Ф.Крик и Дж. Уотсон показали, что биологическая роль ДНК (воспроизводство, копирование и передача наследственной информации) определяется структурой ДНК. В 1970 году Г.Смитом (США) были выделены первые рестриктазы -  ферменты, способные расщеплять молекулу ДНК  в строго определенном сайте, что позволило выделять и идентифицировать целевые гены [1], необходимые для создания растений с заданными признаками. В 1972 году П. Берг получил рекомбинантную (искусственно сконструированную) молекулу ДНК. 

Мировое производство: Первые трансгенные  растения были получены в начале 80-х годов прошлого века в нескольких лабораториях мира одновременно, а в  1986 году в США прошли первые успешные полевые испытания трансгенного табака, устойчивого к вирусной инфекции. Первым генетически модифицированным пищевым продуктом, который поступил в продажу в 1994 году в США, был помидор сорта «FLAVR  SAVR TM», компании Calgene. Томаты обычно собирают незрелыми, а затем обрабатывают этиленом (природным газом, ускоряющим созревание), чтобы они одновременно приобрели красный цвет. В генетически модифицированных томатах с помощью генно-инженерных технологий был замедлен синтез фермента - полигалактуроназы, разрушающего пектин. Это приводит к тому, что при хранении томаты гораздо дольше  не теряют упругости. Генетически модифицированные томаты также дольше могут сохраняться и на стебле, что позволяет им набрать аромат и при этом  сохранять достаточную твердость. 

С момента появления на мировом рынке в 1994-1995 гг. первых ГМО растительного происхождения и  до настоящего времени, когда количество культур, имеющих генетически модифицированные аналоги, значительно возросло,  использование генно-инженерных методов в сельском хозяйстве придало им новые свойства, связанные с 

- повышением устойчивости к пестицидам, вредителям и патогенным микроорганизмам, 

- к воздействию климатических факторов, засолению почв, 

- обеспечило более длительный срок хранения, 

- улучшение пищевой ценности и вкусовых качеств, 

- отсутствие аллергенов. 

- в большинство  производящихся в настоящее время в промышленных объемах ГМ сельскохозяйственных растений генетическая модификация осуществлена с целью повышения урожайности культур или облегчения их уборки, хранения и переработки.

Эти качества новых растений позволяют снизить количество применяемых при их выращивании  гербицидов и инсектицидов (что оказывает положительное влияние на окружающую среду), сократить количество технологических операций при переработке, уменьшить потери урожая, повысить качество продукции, сэкономить средства и материальные ресурсы.

Придание инсектицидных свойств ГМ растениям ведет к уменьшению их поражения насекомыми, а это, в свою очередь, многократно снижает пораженность, например,  зерновых культур плесневыми грибами. А они, как известно, продуцируют высокотоксичные для человека и животных микотоксины (природные контаминанты злаковых культур).

Экономическая эффективность: результаты исследований, проведенных Национальным Центром по разработке политики в области продовольствия и сельского хозяйства  в 2002 году в США, показали, что использование генетически модифицированных линий сои,  кукурузы, хлопка, папайи, кабачков и рапса, выращиваемых  в США, позволяет получить дополнительный урожай на сумму 4 млрд долларов. При этом доход фермерских хозяйств возрастает на 1,5 млрд долларов, а количество применяемых пестицидов уменьшается  на 20 тысяч тонн  в год. 

Общий эффект применения биотехнологии в мире за весь период с 1996 г. по 2005 г. составил 29,3 миллиарда долларов.

В 2005 г. рынок биотехнологических культур оценивался в 5,25 миллиарда долларов, что составляет 15% от стоимости мирового рынка средств защиты растений (34,02 миллиарда долларов), и 18% от стоимости мирового рынка коммерческих семян (около 30,0 миллиарда долларов) .

За период 1996-2004 гг. общее сокращение объема пестицидов составило 172 500 т действующего вещества . 

Крупномасштабное промышленное производство ГМ растений началось в 1996 году, когда во всем мире трансгенными культурами было засеяно 1,7 млн. га; за период с 1996 по 2005 гг. площади, занятые трансгенами, возросли более чем в 50 раз, достигнув 90,0 млн. га.

Рост площадей под трансгенные культуры в мире в динамике последнего десятилетия представлен на рис.1. 


рис. 1
Доминирующими  генетически модифицированными культурами, представленными на мировом рынке пищевой продукции и кормов,  являются  соя, кукуруза и рапс. По данным 2004 года, более половины всех производимых в мире трансгенных культур  составляет трансгенная соя,  

23% - трансгенная  кукуруза,  (рис.2) 
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Рис.2
В 2005 году посевные площади, занятые под генно-инженерно-модифицированной соей  составили 60%, под генно-инженерно-модифицированной кукурузой – 25 %,  рапсом – 5%.

По данным национальной сельскохозяйственной службы США, в 2004 году трансгенная соя составила 85% от общего объема всей производственной в этой стране сои, а трансгенная кукуруза – 46%. В целом посевные площади под биотехнологическими культурами в США в 2005 году составили 55% от общей площади под ГМО в мире.

Общая стоимость рынка биотехнологических культур в 2005 году (5,25 млрд долларов) складывалась следующим образом:

-2,42 млрд долларов – соя – (46% рынка биотехнологических культур).

-1,91 млрд долларов – кукуруза – (36% рынка биотехнологических культур).

-0,72 млрд долларов – хлопчатник (14% рынка биотехнологических культур)

-0,21 млрд долларов – рапс (4% рынка биотехнологических культур).

С  каждым годом увеличивается число стран, выращивающих на своей территории генно-инженерно-модифицированные культуры в  промышленных объемах. В 2004 году наибольшее количество посевных площадей под трансгенными культурами  засеивалось в США,  Аргентине,  Канаде, Бразилии и  Китае. (рис. 3.) 
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                     Рис
Страны, выращивающие биотехнологические культуры в 2005 году.(C.James, 2005)
	
	Страна
	Площадь, 

млн га
	Биотехнологические культуры

	1(
	США
	49,8
	соя, кукуруза, хлопчатник, рапс, кабачковые, папайя

	2(
	Аргентина
	17,1
	соя, кукуруза, хлопчатник

	3(
	Бразилия
	9,4
	соя

	4(
	Канада
	5,8
	рапс, кукуруза, соя

	5(
	Китай
	3,3
	хлопчатник

	6(
	Парагвай
	1,8
	соя

	7(
	Индия
	1,3
	хлопчатник

	8(
	ЮАР
	0,5
	кукуруза, соя, хлопчатник

	9(
	Уругвай
	0,3
	соя, кукуруза

	10(
	Австралия
	0,3
	хлопчатник

	11(
	Мексика
	0,1
	хлопчатник, соя

	12(
	Румыния
	0,1
	соя

	13(
	Филиппины
	0,1
	кукуруза

	14(
	Испания
	0,1
	кукуруза

	15
	Колумбия
	(0,1
	хлопчатник

	16
	Иран
	(0,1
	рис

	17
	Гондурас
	(0,1
	кукуруза

	18
	Португалия
	(0,1
	кукуруза

	19
	Германия
	(0,1
	кукуруза

	20
	Франция
	(0,1
	кукуруза

	21
	Чехия
	(0,1
	кукуруза


() Страны, выращивающие ГМО на площади 50 000 га и более

Из таблицы 1 видно, что в 2005 г. биотехнологические культуры выращивали в 11 развивающихся и 10 индустриально развитых  странах. 

Перспектива: В результате традиционной селекции растений еще около 30-ти лет назад была выведена масличная рапсовая культура, в которой практически отсутствует токсичная жирная кислота – эруковая. Разработка методов генной инженерии и накопление знаний об обмене веществ человека и животных дадут возможность создавать  такие продукты значительно быстрее и с большей точностью получения желаемого результата. На стадии лабораторных и полевых испытаний находятся генетически модифицированный рис с повышенным содержанием ß-каротина, предшественника витамина А, картофель с увеличенным содержанием лизина в белке, пшеница с увеличенным содержанием различных минеральных веществ и др.

Обеспечение безопасности: Программа исследований по оценке безопасности пищевой продукции из ГМО  определяется для каждого конкретного продукта индивидуально.

Сущность экспертизы: Подавляющее большинство созданных в настоящее время ГМО растительного происхождения композиционно эквивалентно традиционному аналогу за исключением  нового экспрессированного белка  и  рекомбинантной ДНК. Поэтому оценка безопасности направлена, в первую очередь,  на изучение этих двух компонентов пищевых продуктов.

           Новый белок сравнивается по аминокислотному составу с известными белковыми токсинами и аллергенами из коллекции генетических баз данных (GenBank, EMBL, PIR и  Swiss Prot) и на основании проведенного анализа делается вывод о степени сопоставимости. 

          Оценка токсичности белка включает определение острой токсичности на грызунах (чаще на мышах) при введении per os,  скорости разрушения в желудочном и кишечном соке на моделях in vitro и in vivo, распада при приготовлении пищи.

Оценка потенциальной аллергенности учитывает следующие параметры: размер белка (известные аллергены обычно имеют длину не менее 10-40 килодальтон); устойчивость белка к перевариванию и технологической обработке  (большинство известных аллергенов медленно перевариваются в пищеварительном тракте  и устойчивы при технологической обработке); схожесть структуры белка с таковой у известных аллергенов.  
Если ген переносится из организма-донора, который в свою очередь является аллергеном для определенной категории людей,  необходимо доказать, что получаемый в результате продукт не содержит аллергенов. 
Например, известно, что  некоторые растения – арахис, соевые бобы, горчица, миндаль, фундук, рис, помидоры – содержат аллергены, устойчивые в процессе  технологической обработки  пищи.

Следующие этапы предусматривают: изучение пищевой ценности продукта из ГМО, его квоты  в рационе человека, способов использования в питании, усвояемости, оценке поступления отдельных нутриентов (если ожидаемое поступление нутриента превышает 15 % от его суточной потребности), влияния на микрофлору кишечника (если ГМО содержит живые  микроорганизмы).

Система оценки безопасности ГМО, одобренная ФАО/ВОЗ.


В России были разработаны методические подходы к комплексной медико-биологической оценке ГМО: МУ “Медико-биологическая оценка пищевой продукции, полученной из генетически модифицированных источников” (МУК 2.3.2.970-00) 

В соответствии с установленным порядком, санитарно-эпидемиологическая экспертиза каждого впервые поступающего на рынок России ГМО и продуктов из них осуществляется на стадии заключения договора на поставку, перед государственной регистрацией по трем направлениям: медико-генетическая оценка, медико-биологическая оценка, оценка технологических параметров. 





























 Схема 3

Генетически модифицированные источники пищи, зарегистрированные в   Государственном реестре пищевых продуктов, материалов и изделий, разрешенных для изготовления на территории Российской Федерации или ввоза на территорию Российской Федерации и оборота.

	№
	Продукт
	Приобретенный признак
	Производитель, торговая фирма

	
	
	
	

	1
	Кукуруза линии  Bt-11
	устойчивость к зерновому точильщику и глюфосинату аммония
	«Сингента Сидс С.А.»

«Syngenta Seeds Inc.»

	2
	Кукуруза линии T-25 
	устойчивость к глюфосинату аммония
	«Байер КропСайенс», ФРГ

«Bayer CropScience»

	3
	Кукуруза линии MON810
	устойчивость к стеблевому мотыльку
	«Монсанто Ко», США

«Monsanto Co»

	4
	Кукуруза линии GA 21
	устойчивая к глифосату
	«Монсанто Ко», США

«Monsanto Co»

	5
	Кукуруза линии NK 603 
	устойчивость к глифосату
	«Монсанто Ко», США

«Monsanto Co»

	6
	Кукуруза линии MON863
	устойчивость к вредителям Diabrotica spp.
	«Монсанто Ко», США

«Monsanto Co»

	7
	Соя линии RR 40-3-2
	устойчивость к глифосату
	«Монсанто Ко», США

«Monsanto Co»

	8
	Соя линии А2704-12
	устойчивость к глюфосинату аммония
	«Байер КропСайенс», ФРГ

«Bayer CropScience»

	9
	Соя линии А5547-127
	устойчивость к глюфосинату аммония
	«Байер КропСайенс», ФРГ

«Bayer CropScience»

	10
	Рис линии LL 62
	устойчивость к глюфосинату аммония  
	«Байер КропСайенс», ФРГ «Bayer CropScience»

	11
	сорт Картофеля Рассет Бурбанк Ньюлив
	устойчивость к колорадскому жуку
	«Монсанто Ко», США

«Monsanto Co»

	12
	сорт Картофеля Супериор Ньюлив 
	устойчивость  к колорадскому жуку
	«Монсанто Ко», США

«Monsanto Co»

	13
	сорт Картофеля Елизавета 2904 /1 kgs
	устойчивость  к колорадскому жуку
	Центр «Биоинженерия» РАН

	14
	Сорт картофеля Луговской 1210 amk
	устойчивость  к колорадскому жуку
	Центр «Биоинженерия» РАН

	15
	Сахарная свекла линии Н7-1
	устойчивость к глифосату
	«Монсанто Ко», США

«Monsanto Co»


СИСТЕМА ГОСУДАРСТВЕННОГО РЕГУЛИРОВАНИЯ В СФЕРЕ ВВОЗА, ПРОИЗВОДСТВА И ОБРАЩЕНИЯ ПИЩЕВОЙ ПРОДУКЦИИ ИЗ ГМО В РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ.

Документами государственного регулирования пищевой продукции из ГМО в Российской Федерации являются: 

-Федеральный закон № 184-ФЗ от 27.12.2002  «О техническом регулировании».

-Федеральный закон № 52-ФЗ от 30.03.1999 «О санитарно-эпидемиологическом благополучии человека» (с изменениями от 30.12.01; 10.01.03; 30.07.03; 22.08.04 и изменениями, внесенными Федеральным Законом № 122 (2004 г). 

-Федеральный закон № 29-ФЗ от 02.01.2000 «О качестве и безопасности пищевых продуктов» в редакции Федеральных законов № 196-ФЗ от 30.12.01, №-15-ФЗ от 10.01.03, № 86-ФЗ от 30.06.03.

-Федеральный закон № 195 от 30.12.2001 «Кодекс об административных правонарушениях» (с изменениями и дополнениями от 8 и 20 августа 2004 г.).

-Закон Российской Федерации № 2300-I от 07.02.1992 г. «О защите прав потребителей» (в редакции Федерального закона № 2-ФЗ от 09.01.1996 г., № 212-ФЗ от 17.12.99, № 196-ФЗ от 30.12.01, № 171-ФЗ);

 -Федеральный закон № 86-ФЗ от 05.07.1996 «О государственном регулировании в области генно-инженерной деятельности».

- Федеральный закон № 134-ФЗ от 08.08.01 «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при проведении государственного контроля (надзора)» в редакции Федеральных законов № 132-ФЗ от 30.10.02,  № 17-ФЗ от 10.01.03, № 129-ФЗ от 01.10.03.

-Постановление Правительства Российской Федерации № 883 от 22.11.2000 «Об организации и проведении мониторинга качества, безопасности пищевых продуктов и здоровья населения».

-Постановление Правительства Российской Федерации № 322 от 30.06.2004 «Об утверждении положения о Федеральной службе по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека».

-Постановление Главного государственного санитарного врача РФ № 7 от 06.04.1999 и № 12 от 26.09.1999 «О порядке гигиенической оценки и регистрации пищевой продукции, полученной из генетически модифицированных источников».

-Постановление Главного государственного санитарного врача Российской Федерации № 14 от 08.11.2000 «О порядке проведения санитарно-эпидемиологической экспертизы пищевой продукции, полученной из генетически модифицированных источников».

-Постановление Главного государственного санитарного врача РФ № 13 от 31.12.2004 «Об усилении надзора за пищевыми продуктами, полученными из ГМИ».

-Приказ МЗ РФ № 228 от 17.07.2002 «О порядке проведения мероприятий по контролю при осуществлении государственного санитарно-эпидемиологического надзора».

-Приказ Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека № 13 от 09.09.2004 «О государственном реестре и информационной системе учета продукции, веществ, препаратов, кроме лекарственных, прошедших государственную регистрацию».

-СанПиН 2.3.2.1078-01 «Продовольственное сырье и пищевые продукты. Гигиенические требования безопасности и пищевой ценности пищевых продуктов».

-СанПиН 2.3.2.1280-03 «Гигиенические требования к безопасности и пищевой ценности пищевых продуктов.» Дополнения с изменениями № 2 к СанПиН 2.3.2.1078-01.

-СанПиН 2.3.2.1842 – 04 «Дополнения и изменения № 3 к СанПиН 2.3.2.1078-01 «Продовольственное сырье и пищевые продукты. Гигиенические требования безопасности и пищевой ценности пищевых продуктов» от 05.03.2004.

СП 1.1.1058-01 «Организация и проведение производственного контроля за соблюдением санитарно-противоэпидемических (профилактических) мероприятий».

-МУК 2.3.2.970-00 Методические указания МЗ РФ «Медико-биологическая оценка пищевой продукции, полученной из генетически модифицированных источников».

-МУ 2.3.2.1917-04 Методические указания «Порядок и организация контроля за пищевой продукцией, полученной из/или с использованием сырья растительного происхождения, имеющего генетически модифицированные аналоги».

-МУК 4.2.1913-04 Методические указания «Методы количественного определения генетически модифицированных источников (ГМИ) растительного происхождения в продуктах питания».

-МУК 4.2.1902-04 Методические указания «Определение генетически модифицированных источников (ГМИ) растительного происхождения методом полимеразной цепной реакции».

-МУК 4.2.2008-05 Методические указания «Метод идентификации генно-инженерно-модифицированных организмов (ГМО) растительного происхождения с применением ферментного анализа на биологическом микрочипе».

-ГОСТ Р 52173-2003 «Сырье и продукты пищевые. Метод идентификации генетически модифицированных источников (ГМИ) растительного происхождения».

-ГОСТ Р 52174-2003 «Сырье и продукты пищевые. Метод идентификации генетически модифицированных источников (ГМИ) растительного происхождения с применением биологического микрочипа».

На основании НД для государственной регистрации ГМО, впервые ввозимых на территорию Российской Федерации, проводится комплексная санитарно-эпидемиологическая экспертиза. 

Санитарно-эпидемиологическая экспертиза проводится аккредитованными учреждениями системы Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека, Российской академии медицинских наук, Российской академии наук и в соответствии с Постановлением Главного Государственного санитарного врача Российской Федерации «О порядке проведения санитарно-эпидемиологической экспертизы пищевой продукции, полученной из генетически модифицированных источников».

Медико-биологические исследования ГМО, впервые поступающих на рынок Российской Федерации,  проводятся в соответствии с методическими указаниями “Медико-биологическая оценка пищевой продукции, полученной из генетически модифицированных источников” (МУК 2.3.2.970-00).

По результатам экспертизы ГМО выдается санитарно-эпидемиологическое заключение  (свидетельство о государственной регистрации) установленного образца. При обнаружении неблагоприятного воздействия ГМО на здоровье человека в ходе пострегистрационного мониторинга за обращением пищевой продукции из ГМО, санитарно-эпидемиологическое заключение  (свидетельство о государственной регистрации) отзывается в установленном порядке. 


ПРИЛОЖЕНИЯ:

ПРИЛОЖЕНИЕ 1

Пример разработки должностных обязанностей кладовщика при приемке 
товаров

«Утверждаю»
директор ________________

___________________20….. г
ИНСТРУКЦИЯ
О ПОРЯДКЕ ПРИЕМКИ ПРОДУКЦИИ НА СКЛАДАХ ГК «МАЯК»
Раздел 1. Общие положения.
1.1.Настоящая Инструкция применяется во всех случаях, когда иными обязательными правилами, Распоряжениями не установлен другой порядок приемки продукции.

1.2.Приемка продукции производится лицами, уполномоченными на то руководителем предприятия (филиала). Эти лица несут ответственность за соблюдение правил приемки продукции согласно настоящей Инструкции.

1.3 Предприятие (склад)обязано:
а)
создать условия, при которых обеспечивалась бы сохранность и предотвращалась возможность образования недостач, хищений, порчи продукции;
б)
обеспечить, чтобы лица, осуществляющие приемку продукции, знали настоящую Инструкцию.
в)
обеспечить  точное  определение  количества   и    качества  поступившей продукции: веса, количества мест, пачек, шт и т.п.
Раздел 2. Приемка продукции по количеству и качеству

2.1. Приемка продукции по количеству производится на основании сопроводительных документов, а именно: товарных накладных, товарно-транспортных накладных, счетов-фактур поставщика (продавца).
2.2. При приемке продукции от поставщика (продавца) лицо, ответственное за приемку, сверяет количество фактически поступившей продукции с количеством, указанным в сопроводительных документах путем   пересчета,   взвешивания,   внутритарной   проверки   и   т.п.   Количество   продукции   при   приемке определяется в тех же единицах измерения, которые указаны в сопроводительных документах в кг, шт, уп и т.д., при этом обязательно проверка единицы измерения самого продукта. Например, в документах указано «Вородосли нори, 135г»   - 4 упаковки; пересчитывается количество упаковок и проверяется вес одной упаковки.
При невозможности сразу проверить вес нетто, вес чистого продукта, количество продукции в упаковке и т.п. приемка осуществляется на основании соответствующей информации, указанной на маркировке продукции.
2.3.
В случае, когда при приемке фактическое количество продукции отличается от количества, указанного  в  сопроводительных документах,  в  обоих  экземплярах товарной  и товарно-транспортной накладной,   если   иное  не  определено  Договором  поставки  (купли-продажи),  лицо,  ответственное  за приемку, делает соответствующие исправления, т.н. вычерки или дополнения, при этом напротив каждого исправления обязательно ставится подпись представителя поставщика (продавца).
2.4.
Периодически    выборочно   должна    проводиться    проверка    некоторых    видов    продукции (консервация,   бакалея,   гастрономия   и  т.п.)  на  соответствие   количественных  данных,  указанных  на маркировке (например, вес нетто, количество штук в упаковке, вес чистого продукта и т.п.). По результатам проверки в случае расхождений составляется Акт в произвольной форме и направляется непосредственно
в адрес поставщика  (продавца)     или  передается  менеджеру,  ответственному за  работу с данным поставщиком (продавцом), для дальнейшего урегулирования вопроса.
2.5.
Приемка продукции по качеству включает в себя следующие этапы:
· проверка целостности, исправности тары и упаковки
· проверка наличия необходимой маркировки
· собственно проверка качества продукции.
2.6. Проверка целостности, исправности тары и упаковки производится непосредственно в момент приемки продукции, осматривается каждая единица продукции на отсутствие любых повреждений тары и упаковки, которые могли повлечь за собой потерю качества продукции: разрыв упаковки, вскрытая тара или упаковка, отсутствие вакуума, наличие сколов, потеков, загрязнения тары или упаковки и т.п.
2.7. Под проверкой маркировки понимается наличие на каждой упакованной единице продукции, независимо   от   страны   происхождения,   необходимой   информации   на   русском   языке,   а   именно:
наименование продукции, производитель и/или страна происхождения, дата изготовления (фасовки), срок хранения или годности, условия хранения, вес нетто и/или брутто, количество вложений, объем. Для продукции отечественного производства к необходимой информации также относится указание состава, ссылки на ТУ или ГОСТ.
2.8. Особое внимание лицо, ответственное за приемку продукции, должно уделять остаточным срокам   годности   или  хранения   продукции.   ГК  «Терра»   определено,   что  остаточный  срок  годности продукции    должен быть не менее 2/3 от указанного производителем срока годности или хранения. Продукция, остаточный срок годности или хранения которой меньше 2/3. принимается в том случае, когда ее можно полностью реализовать за оставшийся срок годности или хранения.
2.9.
Собственно проверка качества продукции включает в себя проверку продукции по качественным характеристикам, которые можно определить в момент приемки продукции: цвет, запах, консистенция, внешний  вид,   плотность,  отсутствие  посторонних  включений,  повреждений,  признаков  испорченности продукции   и   т.д.   Критерии   качества   продукции   определены   нормативными   актами   действующего
законодательства. ТУ производителя и критериям качества ГК «МАЯК».
2.10.
При  приемке  алкогольной  продукции  обязательна  проверка  по  качеству  каждой  единицы продукции, особенно это касается бутылочного алкоголя, на наличие посторонних включений, хлопьев, осадка (кроме естественного осадка натуральных вин), полноты заполнения, наличие акцизных марок, где необходимо. Производители и/или импортеры, номера акцизных марок, даты розлива продукции должны
совпадать с информацией, указанной в разделах А и Б справок к товарно-транспортным накладным. При несоответствии какой-либо информации алкогольная продукция однозначно возвращается поставщику
(продавцу), если данный вопрос невозможно урегулировать в течение суток.
2.11. В случае, когда при приемке качество продукции, в т.ч. отсутствие необходимой информации, не    соответствует   указанным    в    п.п.    2.5.-2.10.    характеристикам,    незамедлительно    по   телефону уведомляется   поставщик   (продавец)   или   менеджер,   отвечающий   за   работу   с   этим   поставщиком; определяется, требуется ли присутствие представителя поставщика (продавца), составление Акта по форме Торг-2 или достаточно сделать в обоих экземплярах товарной и товарно-транспортной накладной, соответствующие отметки.
2.12. Решение вопросов по недопоставкам продукции, излишне поставленной продукции, замене некачественной  продукции  производится  в  индивидуальном  порядке  в  соответствии  с действующим законодательством и Договорами поставки (купли-продажи).
Раздел 3. Сопроводительная документация.
3.1.
Каждая   партия   продукции   должна   сопровождаться   необходимым   пакетом   документов   -
первичными бухгалтерскими документами и документами, подтверждающими качество продукции.
3.2.
К первичной бухгалтерской документации относятся: товарная накладная, товарно-транспортная накладная,   счет-фактура   в   утвержденной   законодательством   форме.   Поставщики   (продавцы),   не являющиеся плательщиками НДС, имеют право не предоставлять счета-фактуры.
При приемке продукции в первичной бухгалтерской документации проверяется: правильность наименования юридического лица получателя (покупателя), т.е. юридического лица ГК «МАЯК, юридического адреса получателя (покупателя) и адреса доставки, если таковое указано; наличие подписей и печати со стороны поставщика (продавца).
В случае неверного указания наименования юридического лица, юридического адреса и/или адреса доставки, а также отсутствия подписей со стороны поставщика (продавца), необходимо сразу же в документах сделать исправления «от руки», уведомить об этом представителя поставщика (продавца), произвести замену документов в кратчайшие сроки.
3.3. К документам,  подтверждающим качество продукции, относятся: сертификаты соответствия, Перечень сертификатов соответствия, удостоверения о качестве, етеринарные свидетельства (справки), справки к товарно-транспортным накладным с разделами А и Б (для алкогольной продукции).
3.4. Сертификаты соответствия или Перечень сертификатов соответствия должны присутствовать на каждый  вид  продукции,   иметь  синюю  печать  или  производителя,   или  поставщика  (продавца),  или местного органа, осуществляющего контроль за качеством продукции (т.н. «добровольная сертификация»).
Ветеринарное свидетельстве (справка) обязательно прилагается к каждой партии (поставке) мясорыбной продукции (мясо, птица, рыба), не готовой к употреблению. Справки к товарно-транспортным накладным с разделами А и Б оформляются только для алкогольной продукции, ими сопровождается каждая партия продукции.
3.5. Лицо, ответственное за приемку продукции, проверяет соответствие информации, указанной в сертификатах   соответствия,   ветеринарных   свидетельствах   (справках),   удостоверениях   о   качестве,
справках   к   товарно-транспортным   накладным   с   разделами   А   и   Б   с   информацией,   нанесенной непосредственно    на    единицу    продукции,    а    именно:    наименование    продукции,    наименование изготовителя/импортера,   кому   выданы   перечисленные   выше   документы,   партия   продукции,   дата изготовления (розлива), № контракта, номера акцизных марок, срок действия сертификата соответствия (при этом дата изготовления продукции должна входить в срок действия сертификата соответствия).
При несовпадении какой-либо информации продукция однозначно возвращается поставщику (продавцу), если данный вопрос невозможно урегулировать в течение суток.
3.6.
Товарные   и   товарно-транспортные   накладные   должны   содержать  должность,   подпись   и расшифровку  подписи лица,  принявшего товар,  ставится  печать  предприятия-получателя.  Первичная
бухгалтерская документация передается в бухгалтерию. Документы, подтверждающие качество продукции, подшиваются надлежащим образом и остаются непосредственно у предприятия-получателя.
3.7.В случае необходимости перемещения продукции на другое предприятие ГК «МАЯК», делаются копии документов, подтверждающих качество продукции, на них ставится печать предприятия, с которого
делается   перемещение,   и   пишется   адрес   нахождения   оригиналов   данных   документов:   «Оригинал
документов находится в ООО «
» по адресу г.
ул.
д.
».
Раздел 4. Скрытые недостатки, акты.

4.1 Вся продукция, поступающая на склады (предприятия) ГК «МАЯК» должна храниться в соответствии с требованиями действующего законодательства и условиями хранения, указанными на маркировке продукции
4.2. Качество продукции, которое невозможно проверить в момент ее приемки, должно проверяться в процессе дальнейшей переработки продукции. Недостатки, обнаруженные в процессе переработки или
реализации для такого вида продукции называются скрытыми.
4.3. В случае обнаружения скрытых недостатков незамедлительно по телефону уведомляется поставщик (продавец) или менеджер, отвечающий за работу с этим поставщиком; определяется, требуется ли   присутствие   представителя   поставщика   (продавца)   для   составления   двустороннего   Акта   или достаточно составить Акт в одностороннем порядке,    если правила действия при обнаружении скрытых недостатков не определены Договором поставки (купли-продажи).
В любом случае при обнаружении скрытых недостатков составляется акт по утвержденной форме Торг-2 л направляется поставщику (продавцу) посредством факса, электронной почты, в дальнейшем оригичал Акта передается поставщику. Продукция с обнаруженным недостатком после момента его обнаружения далее не используется, помещается отдельно от качественных продуктов в соответствующие условия хранения до момента замены на качественную продукцию.
Замена продукции производится в разумные сроки на основании Акта, в соответствии с оговоренными с поставщиком (продавцом) условиями замены.
4.4.
Акты  в произвольной форме,  которые составляются  в случаях,  указанных в настоящей Инструкции,   должны   содержать   следующую   необходимую   информацию:   наименование   покупателя получателя), адрес приемки товара, наименование поставщика (продавца), ссылку на сопроводительные документы, четкое описание проблемы (претензии), подписи ответственных лиц со стороны получателя, подпись представителя поставщика (продавца), дату, печать получателя.
Раздел 5. Приемка продукции от транспортно-экспедиционных компаний
6.1. Приемка продукции от транспортно-экспедиционных компаний производится на основании транспортных     документов:     транспортно-экспедиционных     накладных,     экспедиторских     расписок, железнодорожных накладных и т.д.
6.2. Количество продукции при приемке определяется в тех же единицах измерения, которые указаны в транспортных документах: места, кг, шт, куб.м и т.д.
6.3. В случае обнаружения расхождений по количеству необходимо в транспортных документах указать фактически принятое количество продукции в соответствующих единицах измерения, заверить расхождения    подписью    (обязательно    с    расшифровкой    подписи)    представителем    транспортно- экспедиционной    компании:    один    экземпляр    транспортного    документа    обязательно    остается    у грузополучателя.
6.4. Затем   проверяется   количество  продукции  согласно  сопроводительным документам,  т.е. товарным или товарно-транспортным накладным, счетам-фактурам. В случае подтверждения расхождения продукции   по   количеству,   незамедлительно   по  телефону  уведомляется   поставщик  (продавец)   или менеджер,   отвечающий   за   работу   с  этим   поставщиком;   определяется,   требуется  ли   присутствие представителя поставщика (продавца) для составления двустороннего Акта или достаточно составить Акт
в одностороннем порядке,   если иное не определено Договором поставки (купли-продажи).
6.5. При приемке продукции от транспортно-экспедиционных компаний также проверяется внешнее состояние тары (упаковки). В случае обнаружения каких-либо повреждений, изначально не указанных в транспортных документах, также делаются необходимые отметки (п.6.3). Если нарушение тары (упаковки) повлекло   за   собой   изменение   качества   продукции,   действуем   согласно   п.п.2.11-2.12   настоящей Инструкции.
Раздел 6. Ответственность.
5.1. За  поставку  продукции  с  нарушениями  по  количеству,   качеству  ответственность  несет поставщик(продавец) продукции.
5.2. За приемку продукции, несоответствующей требованиям ГК «МАЯК», а именно: приемку продукции   некачественной,   с   истекшим   сроком   годности   или   хранения,   не   содержащей   должной информации, поступившей в нарушенной таре (упаковке) и т.п., материальную ответственность несет лицо, непосредственно принимавшее данную продукцию, что определяется подписью на товарной и/или товарно-транспортной накладной, сумма материального ущерба рассчитывается исходя из стоимости и количества продукции.
Заключительные положения.
1. Настоящая Инструкция вступает в действие с момента ее утверждения и действует для всех предприятий ГК «МАЯК».
2. По мере необходимости в настоящую Инструкцию могут быть внесены изменения,
дополнения.
Вопросы к зачету

1. Предмет, цели и задачи дисциплины.

2. Актуальные составляющие сферы питания.

3. Современное состояние рынка продуктов, технологий и услуг.

4. Факторы, формирующие и сохраняющие качество пищевых продуктов и кулинарной продукции.

5. Обеспечение качества и безопасности производства и потребления продуктов питания и кулинарной продукции.

6. Понятие «экспертиза». Современное толкование данного термина. Объекты и субъекты экспертизы.

7. Классификация и виды экспертиз.

8. Идентификация, виды, порядок проведения

9. Общие идентификационные признаки продуктов/сырья

10. Специфические идентификационные признаки продуктов/сырья

11. Инструментальные методы идентификации

11. Фальсификация, понятие, проблема современного рынка

12. Виды фальсификации 

13. Структура основных законодательных документов по различным видам экспертиз.

14. Структура основных нормативных документов по различным видам экспертиз.

15. Характеристика основных методов и средств экспертизы.

16. Структура, основные этапы, алгоритм проведения товароведной экспертизы.

17. Характеристика основных видов товарно-сопроводительных документов.

18. Документальное оформление результатов товароведной экспертизы.

19. Роль и место товароведной экспертизы в обеспечении качества продукции общественного питания.

20. Структура, основные этапы, алгоритм проведения санитарно-эпидемиологической экспертизы сырья и пищевых продуктов.

21. Законодательная и нормативная база по вопросам санитарно-эпидемиологической экспертизы сырья и пищевых продуктов.

22. Особенности проведения санитарно-эпидемиологической экспертизы ГМИ, подлежащих оценке качества и безопасности в рамках санитарно-эпидемиологической экспертизы.

23. Структура, основные этапы, алгоритм проведения ветеринарной экспертизы.

24. Законодательная и нормативная база по вопросам ветеринарной экспертизы.

25. Документальное оформление результатов ветеринарной экспертизы.

26. Роль и место ветеринарной экспертизы в обеспечении качества продукции общественного питания.

27. Структура, основные этапы, алгоритм проведения фитосанитарной экспертизы.

28. Структура, основные этапы, алгоритм проведения таможенной экспертизы.

29. Законодательная и нормативная база по вопросам таможенной экспертизы.

30. Способы уничтожения забракованной продукции
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