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ПРЕДИСЛОВИЕ
Настоящее учебное пособие подготовлено для использования в учебном процессе студентам высших учебных заведений, в первую очередь студентам технических вузов, изучающими социологию.

Учебный курс «Социология» является необходимым условием формирования у студентов целостного образа окружающего социального мира. Изучение курса позволяет приобрести знания об основных понятиях и концепциях социологии, получить представление о социальных структурах и процессах, происходящих в обществе.

Цель учебного пособия - культивирование у студентов навыков научного анализа, беспристрастного научного подхода к проблемам, объективной оценки реальных событий, что позволит им легче ориентироваться в сложном социальном мире, принимать ответственные решения, планировать свои действия.

При создании данного учебного пособия составители опирались на учебники, которые уже рекомендованы для преподавания в высшей школе и в то же время использовали материал научных, научно-популярных источников. Во многих случаях отсутствуют отсылки к использованным источникам, так как основная задача учебного пособия педагогическая, а не научная. В конце учебного пособия дается список трудов, которые были использованы.

Изложение учебного материала характеризуется систематичностью и строгой логикой. Фундаментальные знания социологии раскрываются в ее предмете, где основные понятия и категории связаны между собой логически непротиворечивым способом. Первая глава пособия, таким образом, дает общий взгляд на социологию, показывая процесс ее становления и современное состояние научного знания.

Во всех последующих главах та же логика - от общего к частному. Вы познакомитесь с тем, что такое человеческое общество, каковы его признаки. От общества в целом мы перейдем к рассмотрению его социальной системы и социальной структуры. С проблемами становления «социального Я» вы познакомитесь в последующих главах. Большое внимание в учебном пособии уделяется рассмотрению социальных процессов и, в частности, таких вопросов как социальные взаимосвязи, социальные движения, социальные конфликты. 
В процессе освоения учебного материала студенты могут самостоятельно проконтролировать свои знания с помощью вопросов, которые расположены после каждой темы, а также с помощью итогового теста. Данное пособие может быть полезным при подготовке к семинарским занятиям, зачету и экзамену. Для более детального изучения категориального аппарата студенты могут использовать словарь, представленный в пособии. Дополнительные материалы по изучению социологии содержатся в списке рекомендуемой литературы
Предлагаемое учебное пособие включает две части: 1) собственно учебник, освещающий теорию вопроса, и 2) приложение, которое состоит из словаря ключевых социологических терминов и итогового теста
Желаем успехов в изучении социологии!     

Тема 1. Социология как наука
Социология - наука с удивительно неоднозначной репутацией. Она еще не получила всеобщего признания в нашей стране, но к социологическому знанию обращаются часто. Особенно в тех случаях, когда возникает необходимость доказать правильность каких-либо положений или же манипулировать поведением людей для достижения определенной цели.

В обыденном сознании социология ассоциируется с опросами общественного мнения и предвыборными прогнозами, которые редко сбываются. Средства массовой информации с необыкновенной легкостью оперируют данными так называемых «социологических исследований». Ставшие в последнее время особенно популярными опросы населения, выясняющие мнения людей по различным вопросам, не столько прибавляют популярности социологии, сколько создают о ней ложное впечатление.

На самом деле социология - наука серьезная. Даже те, кто изучают социологию в высших учебных заведениях, далеко не всегда могут разглядеть за академической сухостью учебников, сложным языком изложения, облекающим самые простые понятия в псевдонаучную терминологию, живое содержание этой науки, ее направленность на решение актуальных жизненных проблем.

Социология порождает особый взгляд на мир, особый способ видения окружающей среды. В результате ее изучения у самых обычных людей развивается социологическое мышление и воображение, способность охватывать тонкую материю социального взаимодействия. Социологическое знание — это универсальное знание, позволяющее людям в полной мере учитывать социальные последствия любых действий, повышать эффективность деятельности и уменьшать возможность ошибок. Для выпускника высшего учебного заведения оно может служить методом достижения успеха в его профессиональной деятельности. Имея прямой выход на все виды человеческой деятельности, социологическое знание может помочь человеку реализовать свои способности, проявить деловые качества и занять достойное место в социальной организации.

Происходящие в последнее время глубокие перемены в российском обществе предъявляют все более высокие требования к способности человека адаптироваться к новым реалиям жизни. Общество, в котором мы живем, представляет собой сложнейшую систему социальных связей, взаимодействий и отношений индивидов и их групп. Каждый индивид включен в различные группы и в своей жизнедеятельности зависит от отношения и поведения других людей. Эффективное функционирование человека в обществе требует знания законов . и закономерностей, которые носят название социальных. Конечно, успеха можно добиться и без специальной подготовки, основываясь на жизненном опыте, на обыденности знаний об окружающем нас мире людей. Но приобретение таких знаний требует, во-первых, много времени, во-вторых, чревато серьезными неприятностями, ибо приобретается методом проб и ошибок.

Поэтому информация о том, как складываются и влияют на нашу жизнь социальные нормы, связи и отношения, по которым строится и функционирует современное общество, имеет такую же значимость, как карта для путешественника. Эту информацию, это знание и дает в предельно обобщенном виде предлагаемый курс социологии.

Что такое социология как самостоятельная область человеческого знания можно понять, только определив ее предмет и метод.

1.1. Предмет социологии

Представления о предмете социологии менялись на протяжении всей истории ее существования. Название этой науки было предложено французским ученым Огюстом Контом в 1838 г.Социология (фр. sociologos, от лат. cocietas - общество и греч. logos - теория, учение) - учение об обществе: Неопределенность предмета социологии была связана, во-первых, с изменением представлений об объекте науки, поскольку социология в разных странах формировалась и развивалась в различных общественных условиях, что предопределяло «социальный заказ», то есть спрос на исследование вполне определенных сторон социальной действительности; во-вторых, с развитием новых парадигм и изменением общих методических принципов социологического исследования. Поэтому прежде чем рассматривать, как социология определяет свой предмет, следует выяснить, что является объектом исследования социологии.

Объектом социологического познания является общество. Но выделения понятия «общество» в качестве исходного для определения предмета социологии недостаточно. Общество является объектом изучения всех общественных и гуманитарных наук. То же самое можно сказать и о понятии «социальная реальность». Ключ к пониманию научного статуса социологии лежит в различии ее объекта и предмета.

Объект познания - это все то, на что направлена деятельность исследователя, что противостоит ему в качестве объективной реальности. Отличие различных наук друг от друга состоит в том, что даже на одном объекте они исследуют свои специфические законы и закономерности, которым подчинено развитие и функционирование' данного объекта. Так, развитие и функционирование общества определяется требованиями экономических, социальных, демографических, психологических и других законов и закономерностей, которые являются предметом соответствующих наук. У каждой из них есть свой участок, круг проблем, изучаемых именно этими науками, то есть предмет.

Обычно, согласно сложившейся традиции, при определении предмета социологического знания выделяется в качестве «ключевого» то или иное социальное явление. К числу таких явлений относятся: групповое взаимодействие, социальные отношения, социальные организации, системы социального действия, социальные группы и общности, социальные процессы и социальная жизнь.

И хотя вопрос о предмете социологии до сих пор остается нерешенным, его определяющим свойством является то, что он представляет собой совокупность свойств, связей и отношений, которые носят название социальных. Поскольку эти связи и отношения в каждом конкретном социальном объекте всегда организованы определенным образом, постольку объект социологии выступает как целостная система. Задачей социологии является типологизация этих систем, исследование связей и отношений каждого социального объекта на уровне закономерностей и целенаправленное управление поведением людей. Итак, понятия социального, социальных явлений и процессов, социальных связей и отношений, способа их организации являются исходными для понимания предмета социологии, а социальных закономерностей - для понимания его сущности. Социальная закономерность - объективно существующая, повторяющаяся связь социальных явлений, выражающая возникновение, функционирование и развитие общества как целостной социальной системы или отдельных его подсистем.

Центральной категорией социологии является - социальное явление, то есть совокупность тех или иных свойств и особенностей общественных отношений, интегрированных людьми и общностями в процессе совместной деятельности в конкретных условиях, проявляющихся в их отношении друг к другу, к своему положению в обществе, к явлениям и процессам общественной жизни. Иначе говоря, это проявление общественных отношений на межличностном уровне социального взаимодействия.

Социальное явление или процесс возникают тогда, когда поведение одного индивида оказывается под воздействием другого индивида или их группы (общности) независимо от того, присутствует ли при этом данный индивид или общность. Именно в процессе взаимодействия индивиды оказывают воздействие друг на друга, способствуя тому, что каждый из них становится носителем и выразителем каких-либо социальных качеств.  Итак, социальное, являясь результатом взаимодействий, отражающим их содержание и характер является свойством, внутренне присущим индивидам и общностям, формирующимся в результате процессов социализации и интеграции человека в общество, в общественные отношения.

При этом социальное может рассматриваться на нескольких уровнях: на индивидуальном уровне (на уровне взаимодействия между двумя индивидами), на уровне микросообществ (семья, бригада работников и т.п.), на уровне крупных сообществ (этнические, территориальные и другие общности), на уровне сообществ - обществ (социальный уровень) и на уровне глобального (мирового) сообщества.

Подводя итог сказанному выше, следует подчеркнуть, что социология -наука о социальном в различных его проявлениях, раскрывающая закономерности возникновения, функционирования и развития социальных образований различного уровня и отношений между ними.

1.2. Метод социологии

Каждая наука, выделяя для себя особую область исследования - свой предмет, вырабатывает и свой специфический способ его познания - свой метод, который можно определить как способ построения и обоснования знания, совокупность приемов, процедур и операций эмпирического и теоретического познания социальной реальности. Верная картина исследуемого явления может быть получена лишь при правильном методе познания.

Метод (от греч. methodos - букв, «путь к чему-либо») - это своего рода компас, ориентируясь по которому, исследователь постигает сущность предмета. Строго говоря, речь должна идти не о методе, а методах социологии. Понятие «метод социологии» употребляется в собирательном, обобщающем смысле. Таким образом, социологический метод - собирательное понятие, характеризующее основные установки социолога, реализуемые в процессе социологического исследования и ведущие к расширению и углублению сферы социологического знания. Это конкретные познавательные ориентации, подходы, приемы, способы и инструменты, применяемые в социологическом исследовании: микро- или макроподход, изучение частного случая или массовое обследование, свободное интервью или формализированный опрос и т.д.

В самом общем смысле методы социологии можно объединить в две группы: общенаучные и частно - научные. К общенаучным относятся те методы, которые используются всеми другими науками. Это такие методы как сравнительный, сравнительно-исторический, структурно - функциональный, критическо - диалектический, генетический, наблюдение, эксперимент и др. Вполне понятно, что эти методы используются по-своему, с учетом специфики предмета социологии.

К частно-научным относят методы, разработанные и используемые именно данной наукой. К таким специфическим методам социологии можно отнести опрос, биографический метод, метод социометрии и др.

Одной из важнейших характеристик метода социологии является опора в изучении социальной реальности на эмпирическое ее исследование (принцип эмпиризма). В связи с этим можно выделить также, методы сбора и анализа информации о социальных фактах. К основным методам сбора первичной социологической информации можно отнести опрос, изучение документов, наблюдение и др., к методам анализа собранной информации - описание и классификация, типологизация, системный статистический анализ и др. 

1.3. Структура социологического знания

Социологическое знание неоднородно и имеет свою достаточно сложную, многоуровневую структуру. Как и многие другие науки, социология развивалась в двух основных направлениях: фундаментальном и прикладном.

Основанием для выделения фундаментальной и прикладной социологии служит различие в целях и задачах, которые ставятся перед социологическими исследованиями: прикладное исследование направлено на решение каких-либо практических проблем и задач, фундаментальное исследование ставит своей целью преимущественно разработку научных теорий, развитие основополагающих принципов социологии, выявление универсальных взаимозависимостей и закономерностей.

Выделяют два взаимосвязанных уровня познания: теоретический и эмпиричебкий. Теоретическая социология решает научные проблемы, связанные с объяснением социальных явлений, разработкой категорийного аппарата науки и методологии. Она стремится ответить на вопрос: «что и как изучается?». •Практическое оформление теоретическая социология находит в общей социологической теории (общей социологии). Она включает в себя: историю социологии,, учение об обществе, знание о предмете социологии, теорию массового социального поведения, теорию социальных изменений, методологию.

Прикладная социология ставит задачу поиска средства для достижения определенных практических целей, путей и способов использования познанных теоретической социологией устойчивых взаимозависимостей (закономерностей). Она отвечает на вопрос: «для чего изучается?».

Эмпирическое исследование может проводиться в рамках как фундаментальной, так и прикладной социологии. Если его целью является построение теории, то оно относится к фундаментальной социологии, если его цель выработка практических рекомендаций - к прикладной социологии.

Связь между теоретическим и эмпирическим уровнями исследования осуществляют теории среднего уровня. Теории среднего уровня - понятие, введенное Робертом Мертоном, американским социологом, в 1947 г. для обозначения научных построений, призванных выступить в качестве посредующего звена между общесоциологической теорией и эмпирическими исследованиями. Это отрасли социологического знания, изучающие закономерности функционирования и развития человека, социальных общностей и институтов в отдельных сферах общественной жизни.

Теории среднего уровня раскрывают два основных типа социальных связей: 1) между обществом и данной сферой общественной жизни; 2) внутренние взаимосвязи и взаимозависимости, присущие данной сфере общественной жизни. Функционально эти теории служат методологией познания отдельных социальных процессов, общностей и институтов, то есть используются как методологическая основа конкретных социологических исследований.

В настоящее время существует огромное число теорий среднего уровня. Их можно условно разделить на три группы: теории социальных институтов (социология семьи, образования, труда, политики, религии и т.п.), теории социальных отношений (малых групп, организаций, классов, энтосов и т.п.) и теории специализированных социальных процессов (отклоняющегося поведения, социальной мобильности, урбанизации и т.п.).

Таким образом, социология представляет собой разветвленную систему знания. Она включает общую социологическую теорию о становлении, развитии и функционировании общностей различных уровней и об отношениях между  ними, исследует массовые социальные процессы и типичные социальные действия людей; теории среднего уровня (отраслевые и специальные социологические теории), имеющие более узкую предметную область сравнительно с общей теорией; эмпирические исследования. Социология как система знания опирается на изучение фактов социальной действительности, а ее теоретические обобщения связываются воедино на базе фундаментальных принципов истолкования социальных явлений и процессов.

1.4.Место социологии в системе наук об обществе

Социология развивается не изолированно, а в постоянной взаимосвязи с другими общественными науками, занимая при этом ведущую роль в системе общественных наук. Во-первых, социология дает другим общественным наукам научно обоснованную теорию общества и его структурных элементов. Во-вторых, представляет другим наукам технику и методику изучения человека и его деятельности, а также методы измерения этой деятельности. Это проявляется, в частности, в том, что другие общественные науки «социологизируются», в результате чего в их недрах формируются новые направления исследований – социальные, социально-экономические, социально-психологические, социально-политические, социально-демографические и др.

Политология, экономика, право и другие общественные науки изучают лишь какую-то одну сферу жизни общества, социология же исследует общество и иные социальные системы как целостные объекты с присущими им свойствами, отношениями и закономерностями функционирования, которые проявляют себя в любой сфере их жизнедеятельности, будь то экономической, правовой или политической. В то же время любой общественный процесс, изучаемый специальными науками, входит как неразрывнаячасть в обобщенный, целостный социальный процесс.

Поэтому можно сказать, что социология - это генерализирующая (обобщающая), по словам П.А. Сорокина, наука по отношению к другим наукам, изучающим общество и человека. С другой стороны, в своих генерализирующих функциях социология зависит от открытий в других науках, таких, например, как история, экономика, политология.

Наиболее близкими по предмету исследования к социологии наукам считают обычно социальную антропологию и социальную психологию. Однако социальная антропология занимается изучением локальных, простых, доиндустриальных культур и обществ для определения происхождения и процессов развития человеческого рода и человеческой культуры. Социология же изучает, современные сложные общества.

Кроме того, социальная психология исследует психологические причины, механизмы и закономерности поведения людей в группах и обществах, а также психологические характеристики индивидов, групп, и общностей.

Исторически тесная связь существует между философией и социологией. Философское познание было первой попыткой на абстрактном уровне не только обеспечить, но и изучить социальную реальность, став тем самым предшественницей социологии. В силу этого философия и социология имеют общие аспекты в изучении социальной реальности, ибо и та, и другая наука рассматривают общество в целом, в его системности.  При этом социальная философия выступает как общетеоретическая и методологическая основа социологии. Например, при изучении какой-либо этнической общности социология базируется и на философских концепциях, которые позволяют раскрыть универсальные основания бытия любого этноса. С другой стороны, социология, давая конкретный анализ различных проявлений общественной жизни, поставляет материал для философских обобщений. Однако философия и социология различаются между собой предметом, а также целями и задачами исследования.

Основное различие социологического и философского подходов состоит в том, что социология уделяет главное внимание осмыслению полученного эмпирического материала, а философия - сосредотачивается на философском осмыслении теоретических источников.

Немало общего есть между социологией и историей. Обе науки изучают общество как целое во всех его конкретных проявлениях, основываясь на исследовании конкретных фактов общественной жизни. Однако, если историческая наука изучает только то, что уже свершилось, то социология переносит центр тяжести своих исследований на современность. Социология отличается от истории и по предмету исследования: если история изучает все стороны, формы проявления общественной жизни, то социология - только «социальное» в обществе. Кроме того, социология отличается от истории и социологии по своей природе и сущности: социология выявляет повторяющееся, типичное, сущностное в данном ряду социальных явлений, и процессов, история же - конкретно-хронологический ход событий во всей их индивидуальности, неповторимости.

Тесная связь существует между социологией и политологией. Политология в стремлении раскрыть закономерности политической жизни как одной из сфер жизни общества, не может не учитывать особенности общества как целостной социальной системы, на что направлен социологический анализ. Вместе с тем общество нельзя понять и тем более реформировать без учета воздействия на его развитие политических структур и политических режимов. Особенно четко проявляется связь социологии и политологии в появлении такой специальной социологической теории, как социология политики. Политическая социология в то же время является частью политологического знания. Однако, социология и политология - разные науки: социология исследует социальную жизнь, политология - политическую реальность, политическую жизнь.

Следует отметить, что взаимная связь существует также между социологией и экономическими науками, социологией и правовыми науками, социологией и этикой, социологией и педагогикой. Поэтому можно сказать, что в широком смысле все общественные науки взаимосвязаны и составляют одну совокупную науку об обществе, взаимообусловливают существование друг друга, хотя выделяют различные аспекты исследования.
1.5. Функции социологии в современном мире
Общественное предназначение и роль социологии в современном обществе определяется, прежде всего, функциями, которые она выполняет. В самом общем виде функции социологии можно разделить на теоретико-познавательную, практическую (прикладную) и мировоззренческую.

Теоретико-познавательная функция заключается в накоплении, приращении знания об обществе, о его структурных элементах и процессах. Значение этой функции социологии растет в связи с ускорением развития человеческого общества, о чем уже шла речь выше. Особенно важное значение приобретает эта функция в нашей стране, где происходят очень глубокие и быстрые преобразования. Только на основе объективных знаний о происходящих в нашем обществе изменениях, их характере и направленности, которые может дать социология, мы сможем преодолеть нынешний кризис и обеспечить устойчивое развитие страны.

Добывая объективное научное знание о происходящих социальных процессах в стране, социология неизбежно высвечивает те острейшие социальные проблемы, с которыми сталкивается современное общество. Хотя многие из нас в определенной мере осознают их существование, но научное выявление данных проблем социологией придает им большую отчётливость в нашем сознании. В этом проявляется познавательная функция социологии.

Весьма многообразны конкретные проявления практической функции социологии. Практическая направленность социологии проявляется, в частности, в том, что социология, исследующая общество как целостную систему, способна выработать научно обоснованные прогнозы о тенденциях развития тех или иных социальных явлений или процессов, что особенно важно в переходный период развития общества.

Социологическое знание, как уже отмечалось выше, базируется во многом на эмпирических исследованиях. Осуществляя входе эмпирических исследований сбор, систематизацию и накопление социологической информации, социология выполняет информационную функцию. Невозможно в современном обществе осуществлять обоснованное, эффективное социальное управление, если принимаемые решения не имеют достаточного информационного обеспечения. В противном случае все произойдет по известной формуле: «хотели как лучше, а получилось как всегда». На основе собранной объективной информации социологи вырабатывают предложения и рекомендации для политики и практики.

К прикладной, то есть имеющей практическое приложение, функции социологии можно отнести также такие специфические научно обоснованные виды деятельности как социальное обслуживание населения (социальная работа), социальное консультирование (службы семьи, телефоны доверия и т.п.). Кроме того, практическая направленность социологии проявляется в специфических направлениях социальных исследований, например, маркетинг, телефон управления персоналом, опросы общественного мнения и др.

Социология, изучающая общество как целостную систему, создавая более или менее полную картину социальных отношений и процессов в современном мире, формирует у людей систему взглядов на человеческий мир и место в нем человека, отношение человека к окружающей его социальной действительности и к самому себе, а также обусловленные этими взглядами жизненные позиции людей, их идеалы. В этом проявляется мировоззренческая функция социологии.
И, наконец, последнее: социология объясняет, какие социальные условия необходимы для того, чтобы человек стал реализовывать себя в качестве субъекта' социальной деятельности, смог бы, в конечном итоге, полностью реализовать свою собственную сущность. В этом проявляется гуманистическая функция социологии.
Контрольные вопросы
1. Сопоставьте объект и предмет исследования в социологии.

2. Что включает в себя категория «социальное явление»?

3. Что подразумевается под понятием «социологический метод»?

4. Какова структура социологического знания?

5. Раскройте основные функции социологии.

6. Как социология взаимосвязана с другими науками об обществе? 
Тема 2. История социологии

Раздел 1. Становление социологии в Европе и России

1.1. О. Конт и Г. Спенсер — основоположники социологии  как самостоятельной науки

Выделение социологии в самостоятельную науку не было случайным. Оно было подготовлено всем предшест​вующим социально-политическим, экономическим и ду​ховным развитием человечества, французского общества в частности и в особенности. Достаточно напомнить, что первая половина XIX в. — это время бурного промышленного развития передовых стран, связанного, прежде всего, с овладением и использованием силы пара и внедрением машинной индустрии; фундаментальных открытий практически во всех областях естествознания; сложных, быстрых, масштабных и острых социально-политических конфликтов и перемен, особенно во Франции. На этом фоне рельефно обнаружилось серьезное отставание знания людей о самих себе и о том обществе, в котором они живут. И точно так же, как высший для того времени уровень развития капиталистических экономических отношений в Англии явился благоприятной почвой для появления классической экономической теории А. Смита и Д. Рикардо, так и наивысший уровень развития общественно-политических отношений во Франции того периода стал не менее плодородной почвой для рождения социологии О. Конта (равно как и более ранних политологических учений Ш. Монтескье, Ж. Ж. Руссо, а затем А. Токвиля).

В истории общественной мысли французский ученый 0. Конт (1798—1857) известен, прежде всего, как родона​чальник позитивистской философии и позитивистской социологии, направленных на освобождение науки от умозрительной философии (метафизики) и теологии. Ос​новные труды его: шеститомный «Курс позитивной фило​софии» (1830—1842) и четырехтомная «Система позитив​ной политики, или социологический трактат об основах религии человечества» (1851—1854). Уже после его смер​ти было издано четырехтомное «Завещание Огюста Кон​та». Философские и социологические взгляды тесно пере​плетались в творчестве О. Конта, в связи с чем, Р. Арон ха​рактеризовал его как философа в социологии и социолога в философии. Определенное влияние на его теоретические концепции оказало творчество Сен-Симона, у которого Конт в 1817—1824 гг. работал секретарем. Но из-за серьез​ных разногласий по коренным теоретическим, политиче​ским и личным вопросам им пришлось расстаться. Для Кон​та были неприемлемы идеи классовой борьбы и равенства производителей. Во время революционных событий в Пари​же он выступал как против революционных действий проле​тариата, так и против его преследователей. Оказавшись в изоляции от основных классов общества, он обратился к не​большой группе интеллектуалов с призывом создать «пар​тию порядка и прогресса», но так и не был услышан.

Исследуя ход развития человеческого ума в различных областях, О. Конт вывел закон трех стадий его развития или трех различных теоретических состояний: теологиче​ского, метафизического и научного (позитивного). Это значит, что человеческий разум в силу своей природы пользуется сначала теологическим (религиозным), затем метафизическим (философским, абстрактно-теоретиче​ским) и, наконец, позитивным (научным) методом мыш​ления. Предшествующее состояние умственного развития является, с точки зрения Конта, необходимым условием развития последующего. Последовательность достижения различными отраслями знаний позитивного состояния со​ответствует разнообразной природе явлений и определяет​ся степенью их «общности, простоты и взаимной зависи​мости». Поэтому как наука сначала рождается физика, затем химия, а после химии — биология. О. Конт считал, что для завершения системы наук наблюдения человеческому разуму остается основать «социальную физику». (Так он называл вначале социологию.)

Однако О. Конту не удалось достаточно четко опреде​лить предмет и метод новой науки, в его трудах — харак​терная для позитивизма недооценка значения общей тео​рии и абсолютизация роли изучения отдельных социаль​ных фактов, эмпиризм, неправомерная аналогия социаль​ных явлений, процессов и законов с теми, что изучаются в естествознании.

Английский исследователь Г. Спенсер (1820—-1903) — продолжатель контовской, позитивистской линии в филосо​фии и социологии, основатель органической школы в соци​ологии, сделавший во второй половине XIX в. новый крупный шаг вперед на пути становления социологии как самостоятельной науки, особенно в области системного и структурно-функционального подхода к изучению обще​ства. Его главный труд «Основания социологии» (1896) со​держал идеи и принципы, надолго пережившие их автора и очень часто заимствованные многими крупнейшими социологами XX столетия.

Исследуя происхождение всех живых тел, а таковым Г. Спенсер считал и общество, он поставил перед собой задачу осуществить как можно больше эмпирических обобщений для доказа​тельства эволюционной гипотезы. Это позволило бы ему утверждать с большей уверенностью, что эволюция совер​шалась и совершается во всех областях природы, в том числе в науке и искусстве, в религии и философии. Эво​люционная гипотеза, считал Спенсер, находит поддержку, как в многочисленных аналогиях, так и в непосредствен​ных данных. Рассматривая эволюцию как переход от не​определенной, бессвязной однородности к определенной, связной разнородности, сопровождающей рассеяние дви​жения и интеграцию материи, он различал три ее вида: неорганическую, органиче​скую и надорганическую.

О. Конт и Г. Спенсер оказали серьезное влияние на дальнейшее развитие социологической мысли, прежде всего, постановкой целого ряда проблем, затрагивающих основания - социологии как науки. Так, выделенный О. Контом вопрос о связи естественнонаучных парадигм с собственно социологическими в его классификации наук как бы напра​вил дискуссию последующих поколений социологов вплоть до настоящего времени в русло обсуж​дения темы о сближении и расхождении этих парадигм: от полного или частичного их отождествления некоторыми социологами-эмпириками до полного их противопоставле​ния социологами - феноменологами. 

1.2. Представители классисческого этапа развития социологии (вторая половина XIX начала ХХ в.)

Социология марксизма

Социология марксизма—это теория социаль​ного развития общества, созданная К. Марксом (1818— 1883) и Ф. Энгельсом (1820—1895) в середине — второй по​ловине XIX в. Ее место и роль в истории социологической мысли определяются тем, что функционирование общества, сознание и поведение живущих в нем людей анали​зируются, прежде всего, через призму материальных усло​вий их жизни, через противоречия и конфликты в реально существующем способе производства.

Существует множество толкований социологии марк​сизма, каждое из которых претендует на истинное выра​жение мыслей Маркса. 

Принципиальный вопрос, имеющий для - социологии первостепенное значение, — это     вопрос о взаимодействии материальных и духовных ценностей в жизни общества.

Маркс выдвинул и обосновал ту незави​симую переменную, которая, по его мнению, играет реша​ющую роль, — способ материального производства. При этом он отстаивал положение о первичности бытия по от​ношению к общественному сознанию не в смысле появле​ния во времени сначала первого, а затем второго, а в пла​не признания решающей роли первого в процессе взаимо​действия. Отправным пунктом анализа всех обществ для Маркса являлось выяснение состояния производительных сил, научного и технического знания, материальных отно​шений между людьми. 

Можно соглашаться или нет с оппонентами Маркса, од​нако очевидно, что резкое акцентирование роли способа производства материальной жизни вольно или невольно умаляет значимость культурных, духовных, религиозных ценностей в развитии общества. Заметим, что многие со​ветские и другие последователи марксизма столь абсолю​тизировали эту марксову мысль, что вовсе игнорировали важную роль культурных ценностей. Это, естественно, никак не могло способствовать общественному прогрессу, не шло во благо людям, даже если и имел место рост про​изводительных сил. В высказываниях самого Маркса никак не про​сматривается стремление свести действие всех факторов общественной жизни лишь к одному — экономическому, не отрицается их взаимодействие. Более того, при жизни сам Маркс всячески открещивался от экономического де​терминизма, заявляя, что нельзя трактовать экономиче​скую необходимость так, будто лишь она является актив​ным фактором, а все остальное — лишь пассивное следст​вие. На основе экономической необходимости лишь, в ко​нечном счете, складывается система объективных социаль​ных, политических и духовных процессов, которая опре​деляет положение индивидов, их видение мира, их инте​ресы, побуждая к тем или иным действиям.

Маркс был первым социологом, который рассматривал общество как объективную саморазвивающуюся реаль​ность. Источником этого саморазвития являются противо​речия и конфликты, прежде всего, в материальной жизни. 

«Социологизм» Эмиля Дюркгейма

Эмиль Дюркгейм (1858—1917) — социолог и философ, основатель французской социологической шко​лы, многочисленные труды которого оказали и продолжа​ют оказывать исключительно сильное влияние на после​дующее развитие социологической мысли. Являясь про​должателем контовской позитивистской традиции в соци​ологии, Э. Дюркгейм внес особенно весомый вклад в разра​ботку проблем предмета и метода социологии как самосто​ятельной науки с позиций структурного функционализма. К числу наиболее значительных трудов Э. Дюркгейма по социологии следует отнести: «О разделении общественно​го труда» (1893), «Правила социологического метода» (1895), «Самоубийство» (1897) и «Элементарные формы религиозной жизни» (1912).

Главная особенность метода Дюркгейма — объяснять социальное социальным — заключается в том, что ценно​сти и идеи воплощаются в социальные нормы и становятся рычагами социальной регуляции. В нормальных условиях внешняя социальная детерминация осуществляется через ценностную ориентацию человека. Нормы и ценности ста​новятся двумя сторонами социального явления, эмпириче​ской жизни вообще. Социальные нормы, как и социальные факты вообще, для Дюркгейма имеют принудительный характер, т.е. заставляют человека действовать в соответ​ствии с их содержанием. Но когда он вводит в оборот цен​ности и ценностные ориентации, то проявляются новые грани его социологии: социальные нормы эффективны только тогда, когда они опираются не на внешнее принуж​дение, а на нравственный авторитет общества, нравствен​ное совершенство людей.

Шаг за шагом, по мере анализа и освоения эмпириче​ского материала, Дюркгейм развивал и обогащал свой ме​тод. В 1894 г. он сформулировал свой основной постулат:

«первое и основное правило состоит в том, что социальные факты нужно рассматривать как вещи». Вещь, по Дюрк​гейму, - это «всякий объект познания» который сам по себе непроницаем для ума; это все, о чем мы не можем сформулировать адекватного понятия простым приемом мысленного анализа; это все, что ум может понять только при условии выхода за пределы самого себя, путем наблю​дений и экспериментов, последовательно переходя от наи​более внешних и непосредственно доступных признаков к менее видимым и более глубоким».

Социальные факты (вещи) существуют вне человека и оказывают на него принудительное воздействие. Только в их свете можно объяснить, почему человек действует так, а не иначе, почему люди вступают в те или иные отноше​ния, связи. 

«Понимающая» социология Макса Вебера

М. Вебер (1864—1920) — немецкий социолог, основоположник «понимающей» социологии и теории со​циального действия, применивший ее принципы к эконо​мической истории, к исследованию политической власти, религии, права. Главной идеей веберовской социологии является обоснование возможности максимально рацио​нального поведения, проявляющегося во всех сферах че​ловеческих взаимоотношений. Эта мысль Вебера нашла свое дальнейшее развитие в различных социологических школах Запада, что вылилось в 70-е гг. в своеобразный «веберовский ренессанс».

Методологические принципы веберовской социологии тесно связаны с другими теоретическими системами, характерными для обществознания прошлого века — позитивизмом Конта и Дюркгейма, социологией марксизма.

Итак, по Веберу, социолог должен соотнести анализи​руемый материал с экономическими, эстетическими, мо​ральными ценностями, исходя из того, что служило цен​ностями для людей, являющихся объектом исследования. Чтобы уяснить действительные причинные связи явлений в обществе и дать осмысленное толкование человеческому поведению, необходимо сконструировать недействитель​ное — извлекаемые из эмпирической реальности идеаль​но-типические конструкции, которые выражают то, что характерно для многих общественных явлений. При этом Вебер рассматривает идеальный тип не как цель позна​ния, а как средство, позволяющее раскрыть «общие прави​ла событий».

Социология, по Веберу, является «понимающей», по​скольку изучает поведение личности, вкладывающей в свои действия определенный смысл. Действие человека обретает характер социального действия, если в нем при​сутствуют два момента: субъективная мотивация индиви​да и ориентация на другого (других). «Понимание» никогда не может быть полным и всегда приблизительно. Оно приблизительно даже в ситуациях непосредственного взаимодействия людей. Но социолог стремится понять социальную жизнь ее участников, когда они отдалены, причем не только в пространстве, но и во времени: он анализирует мир своих предшественников на основе имеющихся у него эмпирических сведений. Он имеет дело не только с материальными, но и с идеальными объектами и старается понять субъективные значения, су​ществовавшие в сознании людей, их отношение к тем или иным ценностям. Комплексный и вместе с тем единый со​циальный процесс  складывается лишь в ходе представле​ния согласованного взаимодействия людей. 

Таким образом, стержнем веберовской «понимающей» социологии является идея рациональности, нашедшей свое конкретное и последовательное выражение в совре​менном ему капиталистическом обществе с его рациональ​ным хозяйствованием (рационализации труда, денежного обращения и т.д.), рациональной политической властью (рациональный тип господства и рациональная бюрокра​тия), рациональной религией (протестантизм).

1.3. Социологическая мысль в России во второй половине XIX – начале ХХ в.в.
Изменение общественных отношений, вызван​ное развитием капитализма в России после реформ 60— 70-х гг., порождало объективную необходимость возник​новения различных социологических школ и направле​ний. Основными из них явились — географическое (Л.И. Мечников, С.М. Соловьев, В.О. Ключевский); орга​ническое (А.И. Стронин, П.Ф. Лилиенфельд); субъективи​стское (П.Л. Лавров, Н.К. Михайловский), психологиче​ское (Л.И. Петражицкий, Н.И. Кареев); многофакторное (М.М. Ковалевский),   диалектико-материалистическое, марксистское (Г.В. Плеханов, В.И. Ленин) и другие. Не имея возможности даже кратко охарактеризовать каждое из них, остановимся здесь только на четырех последних как наиболее важных.

 Субъективистское направление возникло в конце 60-х гг. и существовало до начала XX в., претерпев за это время значительную эво​люцию. Его ведущие теоретики - П Л. Лавров (1828-1900) и Н.К. Михайловский (1842-1904) со​здали оригинальную социологическую концепцию. Наи​большее внимание они уделили проблемам соотношения социального и исторического; предмета и метода социоло​гии; теории прогресса и роли личности в истории.

П.Л. Лавров прежде всего стремился выявить связь и различие между социологией и историей. Общество и его законы, считал он, могут быть познаны лишь в той степе​ни, в какой осмыслена сама история. Социологические вопросы тесно переплетены с историческими. Это связано с тем, что социология и история начинают изучение обще​ства с изучения человека как естественного явления. Сам Лавров так определял социологию: «Социология есть нау​ка, исследующая формы проявления, усиления и ослабле​ния солидарности между сознательными органическими особями».

Другой социолог этого направления Н.К. Михайлов​ский, решительно выступая против органического направ​ления в социологии, доказывал полнейшую несостоятельность аналогий и параллелей между обществом и организ​мом. По его мнению, при таком методе выявляется лишь внешнее, случайное сходство, а не глубинная причинная связь. Н.К. Михайловский считал, что история управляет​ся общими, постоянными законами, которые заведуют по​рядком и сменой фаз исторического движения. Но вместе с тем развитие цивилизации не есть нечто фатально обре​ченное, не подлежащее изменению, поскольку в истори​ческий процесс входит Сознательная деятельность челове​ка. Исторические законы определяют необходимость и на​правление развития, а индивидуальная деятельность - скорость социального прогресса. Идеал определяет не только выбор исторического направления, характер дея​тельности человека, но и дает «реальное содержание» за​конам истории. Это и есть субъективистский подход к оценке исторического развития.

К концу XIX столетия в России сложилось и стало получать все большее распространение и марксистское направление в социоло​гии, виднейшими представителями которого были Г.В. Плеханов и В.И. Ленин.

Георгий Валентинович Плеханов (1856-1918) под​верг резкой критике субъективистский подход русских на​родников к оценке общественного развития в пореформен​ной России, развивал социологические идеи марксизма в свете материалистического понимания истории, разрабо​тал вопрос о соотношении роли личности и народных масс в истории.

Народники-субъективисты считали, что Россия идет своим самобытным путем, и, поскольку капитализм «ис​кусственно пересажен» в Россию, он для самобытного рус​ского экономического строя случаен, является упадком, регрессом. Поэтому надо задержать, остановить развитие капитализма, «прекратить ломку» капитализмом вековых устоев русской жизни. Плеханов сопоставлял условия воз​никновения и историческую роль капитализма на Западе с условиями развития его в России, выяснял общие предпо​сылки развития капитализма в различных странах и отсю​да делал вывод об ошибочности противопоставления Рос​сии Западу. Он показывал, что капиталистические отно​шения пробивают себе дорогу, как в городе, так и в дерев​не, ведут к разложению «устоев крестьянского мира» — общины.

С аналогичных позиций выступил против социологии народников в своих ранних работах Владимир Ильич Ле​нин (1870-1924). В полемике с буржуазной и народниче​ской социологией он развивал марксистское положение об общественной формации, согласно которому общество — это живой организм в его функционировании и развитии, находящийся на определенной ступени исторического раз​вития. Вслед за Плехановым Ленин показывает пороч​ность субъективистской методологии в оценке роли лично​сти в истории. Но если Плеханов, полемизируя с народни​ческими социологами, в основном разрабатывал вопрос о роли личности в истории, то Ленин больше внимания уде​лял роли классов, народных масс. Он подчеркивал, что главным недостатком предшествующих социологических теорий являлось непонимание роли народных масс в исто​рии. Они «не охватывали как раз действий масс населе​ния, тогда как исторический материализм впервые дал возможность с естественноисторической точностью иссле​довать общественные условия жизни масс и изменения этих условий», — писал Ленин.

Чтобы дать хоть какое-либо представление об этом направлении, рассмотрим наиболее важную и яркую концепцию - концепцию Л.И. Петражицкого (1867-1931), который определял социологию как науку, призванную изучать человеческое участие в процессах общественной жизни, опираясь на субъективную психологию человеческих мо​тивов. По мнению Петражицкого, все основные социоло​гические понятия - хозяйство, общество, государство, культура, ценность и многие другие образованы далеко не научно, метафоричны, многозначны. Поэтому их исполь​зование приводит социологию к ложным сообщениям и классификациям. Социологии предстоит выработать такие понятия, которые являлись бы элементами в системе зна​ния с четко очерченной спецификой объектов.

Традиционная социология вначале считала централь​ным научным термином социологии «общество», затем на первый план было выдвинуто новое понятие - «цен​ность». Но ни первое, ни второе не выясняют «мотивационной силы» давления на поведение индивида. Петражицкий выдвигает в качестве центрального понятия «социаль​ное поведение» и его мотивы. Социальное понятие «мо​тив» равнозначно психологическому понятию «эмоции». Рассматривая эмоции как самый содержательный причин​ный компонент социального поведения, Петражицкий провозглашает предметом социологии понимание соци​ального действия.

К концу XIX в. стало очевидно, что при решении сложных социальных проблем нельзя полагаться на какой-либо один фактор, а необходимо учитывать всю совокупность и взаимодействие социальных явлений и элементов. Так в российской социологии выдвинулся плюралистический подход к изучению общества, выразителем которого был выдающийся русский ученый М.М. Ковалевский (1851-1916). Как социолога М.М. Ковалев​ского интересовали следующие проблемы: связь социоло​гии с историческими науками; сравнительно-историче​ский метод исследования; многофакторный подход к изу​чению общества; социальные закономерности и. обще​ственный прогресс.

Ковалевский был лично знаком с Марксом, который побудил его к анализу экономического развития общества. Но верный идее многофакторности развития общества, он не абсолютизировал эту сторону. Он не принял идею Марк​са о классовой борьбе как средстве решения социальных проблем. Ему гораздо ближе были идеи гармонии труда и капитала и способности государства решать все конфлик​ты мирным путем. Поэтому и понятие социального про​гресса для Ковалевского было связано с расширением со​лидарности.

Интегральная социология П. А. Сорокина

Питирим Александрович Сорокин (1889 - 1968) - российско-американский социолог XX столетия, многочисленные фундаментальные труды которого (40 книг и несколько сот статей) во многом определили харак​тер и основные направления развития современной соци​ологии. При всем серьезном влиянии на его взгляды, особенно в начальный период творчества, прежде всего таких известных социологов Запада, как Э. Дюркгейм и М, Вебер, а в России - Л. Петражицкий, М. Ковалевский и Е. Де-Роберти, место и роль П.А. Сорокина не могут быть сведены лишь к продолжению и популяризации их идей. Его твор​чество представляло собой качественно новый этап в раз​витии социологической мысли как по широте охвата, так и по глубине и оригинальности разработки в первую очередь макросоциологических проблем. Особенно велик вклад П.А. Сорокина в понимание предмета, структуры и роли социологии; механизма и путей социального развития; со​циальной структуры общества и социальных перемеще​ний; социокультурной динамики. П.А. Сорокин - классик социологии XX столетия. Иногда говорят, что он совершил «коперниковскую революцию в социологии».

Социология, отмечал П.А. Сорокин, изучает специфи​чески социальные явления, которые обладают «внешним бытием» и непосредственно наблюдаемы, т.е. поведение взаимодействующих лиц. Социология - это «наука, изуча​ющая поведение людей, живущих в среде себе подобных». В этом смысле она выступает как теория «социального поведения». Вся соци​альная жизнь - это бесконечная цепная реакция акций-реакций, взаимодействие которых лежит в основе истори​ческого процесса. В этой связи уже в ранней своей работе «Преступление и кара, подвиг и награда» П. А. Сорокин выделял три основных вида акций-реакций: а) дозволен​ные действия - должные реакции; б)рекомендуемые дей​ствия - награды; в)запрещенные действия - кары.

К середине нынешнего столетия Сорокин был уже убежден в том, что личность – общество - культура - вот та неразрывная триада, сквозь призму которой соци​ология изучает все проблемы. При этом личность выступает как субъект взаимо​действия индивидов; общество - как совокупность взаи​модействующих индивидов и групп с их социокультурными отношениями и процессами; а культура - как совокупность значений, ценностей и норм, которыми владеют взаимодействующие люди, а также совокупность их носи​телей, которые объективируют, социализируют и раскры​вают эти значения. Социология, по мнению Сорокина, и призвана изучать общие черты такого взаимодействия.

В 20-е гг., характеризуя место социологии в системе об​щественных наук, П.А. Сорокин подчеркивал, что соци​ология — это «генерализирующая» наука Социология - наука, рассматривающая социокультурную систему как целое. В этом отношении она существен​но отличается от таких тоже генерализирующих наук, как экономическая теория, политология или правоведение, ибо последние имеют дело лишь с одной сферой соци​окультурного пространства, в то время как социология — со всеми сферами, с родовыми, общими свойствами, при​знаками социальных явлений во всех сферах, не изучае​мыми как таковые ни одной другой из социальных наук. 
Контрольные вопросы
1. Почему О. Конт и Г. Спенсер считаются основателями социологии?

2. В чем сходство и различие во взглядах О. Конта и Г. Спенсера на социальную эволюцию?

3. Что для марксистской социологии является отправным пунктом в качестве метода анализа общества?

4. Какова, по Марксу, роль экономической необходимости для социальной, политической и духовной жизни?

5. В чем суть социологического метода и "социологизма" Э. Дюркгейма?

6. Какую роль в социологической теории Э. Дюркгейма играет его теория социальных фактов? Что такое мифологические и духовные социальные факты?

7. Что такое "понимающая" социология М. Вебера?

8. Какую роль в своей "понимающей" социологии Вебер отводил категории "идеальный тип" и как она соотносится с объективной реальностью?

9. Какие основные направления социологии получили развитие в России до начала XX в.?

10. В чем суть субъективистского направления в социологии, особенно социологии народничества? Кто его основные представители?

11. Что характерно для марксистского направления в социологии в России конца XIX в.?

Раздел II. Основные школы и направления  современной социологии (середина XX в. – наше время)

2.1. Эмпирическая социология (Чикагская школа)

Самостоятельным направлением социологических исследований эмпирическая социология становится в США. На процесс «прагматизации» социологии оказало влия​ние превращение прагматизма в националь​ную философию США. Прагматизм в самом широком смысле слова был идеологическим фоном, на котором сло​жилась эмпирическая тенденция в социологии. Восприняв некоторые идеи Г. Спенсера, американские социологи под влиянием основоположников прагматизма, интенсивно раз​вивавших психологическую науку, старались провести ана​логию не между биологическими и социальными, а между психическими и социальными явлениями и процессами.

Так, первый президент Американского социологиче​ского общества Л. Ф. Уорд (1841—1913), разделявший эво​люционистские идеи О. Конта и Г. Спенсера, считал, что социальная жизнь отличается от биологических процессов своим целенаправленным и творческим характером. А уче​ник Л. Уорда, декан первого (1892) в мире факульте​та социологии А. В. Смолл (1854—1926) придавал важнейшее значение ориентации социологических исследований на выработку рекомендаций для руководителей различно​го ранга по совершенствованию деятельности и структуры тех или иных общественных институтов, на разработку «социальных технологий». 

Однако уже с первых эмпирических исследований соци​ологи Чикагскою университета существенно разошлись в понимании сути программы и ее значения как для прове​дения таких исследований, так и для выводов, получае​мых из анализа собранного эмпирического материала. Це​ликом на эмпирическом материале основывалась появив​шаяся в 1919 г. работа У. Томаса (1863—1947) и Ф. Знанецкого (1882—1958) «Польский крестьянин в Европе и Америке». В «методологических предпосылках» к этой ра​боте они заявили о наличии только формальных критери​ев для различения относящегося к сфере их интересов ма​териала, определив лишь последовательность действий по сбору и обработке эмпирических данных. Они не избежа​ли отождествления программы с рабочим планом. Выбор ими эмпирического материала во многом обусловил ин​терпретационный подход к его анализу. Этим материалом стали преимущественно документы личностного характе​ра: письма, дневники, биографии. Такой материал позво​лил исследователям проблемы адаптации иммигрантов в новых для них социальных условиях сосредоточить свое внимание на раскрытии важнейших вопросов организации жизни в обследуемых семьях. 

Еще более значительный выход за «пределы» европей​ских традиций в социологии осуществили исследователи социальных последствий процессов индустриализации и урбанизации в таком крупном городе, как Чикаго. Э. Берджес (1886—1966), один из руководителей этого исследова​ния и основателей факультета социологии Чикагского университета, в начале 20-х гг. разработал прикладной вариант социально-экологической теории своего коллеги и учителя Р. Э. Парка (1864—1944). Основные положения социально-экологической теории излагались Р. Парком в учебнике «Введение в науку социологии», написанном им совместно с Э. Берджесом.

Используя социально-экологическую теорию при изу​чении локальных сообществ в рамках городского агломе​рата, Э. Берджес выдвинул гипотезу о существовании «концентрических зон». Для определения таких «зон» в эмпирическом исследовании им был использован метод картографирования. Так как каждая такая «зона» принад​лежала определенной социальной группе, то, исследуя жизнедеятельность отдельных социальных групп в городе и их взаимосвязь между собой, Э. Берджес выделил 75 та​ких «зон», используя разработанную им «Карту социаль​ных исследований г.Чикаго». При анализе «концентриче​ских зон» и локальных сообществ осуществлялось интер​вьюирование обследуемых, включенное наблюдение (т.е. наблюдатель являлся непосредственным соучастником всех событий), привлекались различные документы.

Попытка создать приемлемую для эмпирических ис​следований теорию была предпринята в начале 30-х гг. ве​дущим социологом Чикагского университета Дж. Г. Мидом (1863—1931). Для первых американских социологов, в том числе и для него, социальные макропроцессы и струк​туры были лишь отражением конкретных взаимодействий между людьми. В своей теории социальной интеракции (взаимодействия) непосредственное взаимодействие меж​ду людьми Дж. Г. Мид рассматривает как обмен жестами и их интерпретацию. С раннего детства для осуществления своего взаимодействия с другими людьми человек отбира​ет жесты, которые вызывают положительную реакцию у тех взаимодействующих с ним лиц, от которых во многом зависит его жизнь. Воспринимающий и интерпретирую​щий жесты индивид способен «принимать роль другого», повышая вероятность своего сотрудничества с другими. 
В 40—50-е гг. эмпирическая социология в США смогла достичь нового уровня развития во многом благодаря вли​янию на нее метода структурно-функционального анали​за, разрабатывавшегося в эти годы Т. Парсонсом и его по​следователями. Но и сам структурный функционализм рождался в лоне эмпирически ориентированной социоло​гии, учитывавшей важную роль и значение теории в эм​пирических исследованиях. С появлением структурно-функционального подхода к анализу социальных явлений и процессов эмпирические исследования все больше пере​мещаются с социально-психологического уровня на уро​вень анализа социальных институтов и крупномасштаб​ных систем. 
2.2. Структурный функционализм

К середине 30-х гг. социологи США накопили значительный эмпирический материал, осуществив боль​шое количество разнообразных по масштабу и тематике эмпирических социологических исследований, которые, однако, не выходили за рамки отдельных регионов страны и касались лишь некоторых проблем общественной жизни. Анализируя эмпирические факты, они добивались только частных обобщений частных явлений или их классов, уве​личивая численность «дискретных теорий». Но чем больше появлялось таких теорий, тем острее осознавалась не​обходимость разработки систематической теории науки, которая сама является наиболее важным показателем ее зрелости.

За решение этой задачи взялся один из ведущих препо​давателей социологического факультета Гарвардского университета США Толкотт Парсонс (1902—1979), ко​торый в 1937 г. опубликовал свою первую книгу «Струк​тура социального действия». В ней он наметил стратегию построения общей социологической теории. Этой страте​гии он в основном и придерживался на протяжении всего творческого пути: прежде всего в работах 50-х гг. — «Со​циальная система» и «К общей теории действия» (напи​санной вместе с Э. Шилзом); 60-х гг. — «Общества: эволю​ционные и сравнительные перспективы»; 70-х гг. — «Сис​тема современных обществ» и «Социальная система и эво​люция теории действия».

Другим важнейшим представителем этой социологиче​ской школы является Роберт Кинг Мертон (1910 г.). Его основные труды: «Социальная теория и социальная струк​тура» (1957), «Социальная структура и аномия» (1966), «Явные и латентные функции» (1968), «Социология нау​ки» (1973).

Оценивая результаты развития эмпириче​ской социологии в США в 20—30-е гг. Т. Парсонс отмечал, что не могли удачно за​вершиться попытки построить «исчерпыва​ющие эмпирические обобщения», как и еще более ранние попытки установить значение различных «факторов» в определении социальных явле​ний. Он подчеркивал, что факторные теории (например, теория общественных формаций К. Маркса) лишь задер​живали развитие теории социальной системы, так как, по его мнению, игнорировали фундаментальный принцип любой науки — изучение фактов только специфических для нее явлений.

Для разработки структурно-функциональной теорети​ческой системы, полагал Парсонс, сложились следующие теоретические предпосылки. Э. Дюркгейм осуществил ана​лиз стабильности социальной системы, состоящей из функционально-дифференцированых ролей. М. Вебер обосно​вал необходимость эмпирического изучения социальных организаций и институтов, используя обобщенную теоре​тическую схему. Антропологи стали рассматривать обще​ство как единую функциональную систему. Психологи на​чали анализировать человека как динамическую струк​турно-функциональную систему.

Главную суть своего подхода Р. Мертон выразил комплексным понятием «функциональность». Согласно этому понятию взаи​мосвязь общества в целом и его отдельных частей обеспечивается самыми разнообразными и специ​фическими их функциями, которые могут наблюдаться и многократно повторяться в конкретных объектах и фак​тах. Задача социолога состоит в том, чтобы «не рассуждать о внутреннем содержании социологических фактов и объ​ектов, а просто рассматривать реальные, зримые, доступ​ные для изучения и обобщения последствия функций».

2.3. Конфликтология

Проблемы социальных конфликтов занимают видное место в социологической науке и в той или иной форме и степени ставятся и анализируются практически всеми крупными социологами разных направлений соци​ологической мысли. В прошлом особенно большой вклад в научную разработку этой проблематики внесли К. Маркс и Г. Зиммель (1858—1918). Вместе с тем, в современной соц​иологии в середине XX в. оформилось и особое конфликто-логическое направление, представители которого посвяти​ли свои исследования разработке собственно теории соци​ального конфликта, составившей основу их социологичес​ких взглядов.

    Ральф Дарендорф (1929 г.р.), современный немецкий социолог, работающий в Англии, предпринял анализ глубинных причин формирования и развития социальных конф​ликтов, попытался выявить их позитивные функции в нормальном развитии социальной жизни. В первую очередь он поставил и рассмотрел проблему инте​реса как фундаментальной категории теории. Такие про​блемы, как социальное равенство и неравенство, социаль​ные противоречия и др., имеют важное значение с точки зрения формирования социальной напряженности и конф​ликтной ситуации. Но сам социальный конфликт непос​редственно связан с интересом, и чтобы понять природу конфликта, необходимо прежде понять природу интереса и способы его осознания действующими субъектами.

Р. Дарендорф убежден, что содержание конфликта свя​зано с отношениями господства и подчинения, с характе​ром власти. Речь идет прежде всего о доступе к ресурсам, которые являются средствами достижения социальных це​лей и которыми распоряжается власть. Неодинаковый до​ступ к ресурсам развития индивидов влечет за собой нера​венство их социальных положений и противоположность интересов. И сама власть представляет собой совокупность социальных позиций, позволяющих одной группе людей распоряжаться деятельностью других групп людей. Таким образом, захват дефицитных ресурсов, борьба за лидерст​во, власть и престиж делают неизбежным социальный конфликт.

Конфликт, по Дарендорфу, не просто реальность, а норма развития социальной системы. 

Льюис Козер, современный американский социолог, свою теорию конфликта выводит из структурного функционализма, опираясь на его самые общие основы. Вместе с тем он критикует функционалистов (прежде всего Т. Парсонса), доказывая несостоятельность их ориентации на принципы порядка и стабильности в качестве теорети​ко-методологических постулатов, ограниченность норма​тивно-стабилизационного подхода к социальной действи​тельности. 

2.4. Символический интеракционизм

Одним из наиболее интересных и продуктивных течений в со​временной западной социологии является символический интеракционизм. Его основатель, американский социолог Дж. Мид, вдохновленный идеями Ч. Дарвина, пытается создать специальную теорию человеческой эволюции. Для этого необходимо в первую очередь решить фундаментальный вопрос: что отличает чело​века от животных и что делает его личностью? По Миду, спе​цифика человека определяется отсутствием у него развитой системы инстинктов как основных регуляторов поведения. Именно поэтому человек обладает способностью изобретать и применять символы, что является основой сознательного при​способления к окружающей среде, сознательного поведения и самонаблюдения.

Главной характеристикой человеческого действия является использование символов. Мид различает две формы или две ступени социального действия: ступень общения при помощи жестов и ступень символически опосредованного общения.

Общение посредством жестов характеризуется тем, что оно представляет собой как бы сокращенную, свернутую схему действия, когда по отдельному жесту (движению) можно вос​становить действие в целом. Такого рода жесты, берущие на себя функцию координации поведения, представляют собой прообраз языка.

Общество, по Миду, - это сумма лиц, с которыми индивид поддерживает отношения взаимодействия и чьи позиции, чье отношение являются для него основой самопонимания и пла​нирования собственных поступков. Возникновение общества Мид объясняет, в конечном счете, физиологическими причина​ми - необходимостью удовлетворения определенных потребно​стей, прежде всего потребностей в питании и продолжении жизни. Но даже в удовлетворении физиологических потребно​стей индивид «завязан» на других людей.

Описывая реальное и идеальное общества, Мид рассматри​вает их через призму широты и качества взаимодействия. Иде​альное общество характеризуется всеобщностью норм и вовлеченостью в процесс коммуникации всего человечества. Предпо​сылки возникновения идеального общества он видит в расши​рении мирохозяйственных связей, политических союзах госу​дарств, универсализации религий. При этом Мид подчеркивает конструктивную роль социальных конфликтов, в том числе конфликта между трудом и капиталом: в ходе этого конфликта подает голос угнетенный, лишенный слова, еще не признанный обществом и борющийся за свое признание класс. Таким обра​зом, расширяется круг социальных субъектов, вовлеченных в коммуникацию, и результатом этого нового диалога может стать реорганизация общества.

2.5. Теория обмена

 Социологическая теория действия (иначе ее называют теорией обмена) обязана своим возникновением американскому исследователю Дж. Хомансу. Он видит задачу эмпирической социальной науки в описании и объяснении связи между явле​ниями. Таким образом, первый шаг - это описание. Оно воз​можно благодаря наблюдению, точнее, благодаря обобщению наблюдаемых связей и отношений. Такие обобщения, предпо​лагаемые закономерности называют гипотезами. Второй шаг - объяснение. Чтобы объяснить эмпирические закономерности, необходима теория. И Хоманс пытается доказать, что в социо​логии, в конечном счете, возможен только один тип объяснения, а именно психологический. Поэтому центральной категорией его социологии является категория социального действия. Понять закономерности социального действия – значит, решить глав​ную задачу социологии.

Социальное действие, по Хомансу, - это процесс обмена, который строится по принципу рациональности: его участники стремятся получить наибольшую выгоду и минимизировать свои затраты. Для объяснения механизма социального дейст​вия Хоманс предлагает использовать пять основных гипотез.

1. Гипотеза успеха гласит: если при совершении определен​ного действия человек получает награду, он стремится это дей​ствие повторить. Чем чаще действие вознаграждается, тем с большей вероятностью человек воспроизводит это действие. 

2. Гипотеза стимула основывается на том, что деятельность человека разворачивается не в пустом пространстве, а в кон​кретных ситуациях. Характеристики ситуации: обстановку, время, т. е. «сопутствующие обстоятельства», Хоманс называет стимулами. Гипотезу стимула можно сформулировать следую​щим образом: если в определенной ситуации определенное действие было успешным, то в будущем в похожей ситуации, в аналогичной обстановке человек будет вести себя сходным образом.

3. Гипотеза ценности состоит в том, что не все награды, не все результаты действия имеют для человека одинаковое зна​чение. Отсюда чем ценнее вознаграждение, тем выше вероят​ность соответствующего действия. 

4. Гипотеза голодания — насыщения: человек нуждается в по​ощрениях и наградах, однако чем чаще он в недавнем прошлом получал определенные вознаграждения, тем быстрее у него разви​вается привыкание к ним (насыщение) и тем менее ценным будет для него каждое последующее такое вознаграждение.

5. Гипотеза фрустрации - агрессии пытается, как бы сгла​дить холодную рациональность и расчетливость первых четы​рех положений и отдает дань роли эмоций в человеческом дей​ствии. По Хомансу, если личность не получает в результате своего действия ожидаемой награды или неожиданным обра​зом «штрафуется», наказывается, то она возмущается, негоду​ет, и в состоянии негодования наибольшей ценностью для нее становится само агрессивное поведение.

С помощью этих пяти правил Хоманс пытается объяснить все социальные процессы: социальную стратификацию, поли​тическую борьбу и пр. Однако психологическое объяснение оказывается явно недостаточным при рассмотрении явлений макроуровня, и с этими трудностями сталкивается сам Хоманс.

Подводя итог рассмотрения современной социалогии можно сказать, что общее место всей западной социологической мысли 80-х -90-х годов - идея переломного характера современной эпохи и формулировка задачи создания новой социологической теории, которая была бы способна объяснить происходящие глобаль​ные перемены в мире и спрогнозировать их течение.

Если попытаться в целом охарактеризовать состояние запад​ной социологии 90-х годов, то можно выделить несколько черт: 

· отсутствие господствующей теории; 

· поиск новой синтетической социологической парадигмы; 

· неоконсервативная ориентация большинства течений;

·  непосредственная связь с политикой.

Контрольные вопросы
1. Когда и почему эмпирическая социология выделяется в отдельное направление социологических исследований?

2. Как осуществлялись поиски теории, адекватной потребностям развития эмпирической социологии?

3. Почему Т. Парсонс назвал разработанную им концепцию общественного развития структурно-функциональной теорией социальных систем?

4. В чем В чем суть и особенность функционального анализа Р. К. Мертона?

5. Какое место отводит Р. Дарендорф интересу в социальных конфликтах?

     6.  Почему феноменология и символический интеракционизм    относятся к одной социологической традиции?

7. Какие положения лежат в основе объяснительной модели теории действия Хоманса и почему?

Тема 3. Общество как социальная система
3.1. Понятие общества. Взаимосвязь общества и государства

Поскольку общество понимают в двух значениях — уз​ком и широком, то неизбежен переход от отдельно взято​го общества, рассматриваемого в единстве его территори​альных границ (страна) и политического устройства (го​сударство), к мировому сообществу, или мировой систе​ме, подразумевающей все человечество как сущностное целое. Понятия «гражданское общество», «цивилизация», «историческая динамика неравенства и бедности» тесно связаны с обоими значениями общества. Поэтому вначале мы рассмотрим весь спектр макросоциологических поня​тий: общество, страна, государство, цивилизация, миро​вая система, а также их разновидности и динамику.

Как и все социологические категории, наполненные богатым внутренним содержанием, понятие «гражданс​кое общество» не удается втиснуть в жесткие рамки точ​ного определения. Оно многозначно. Выделим два главных определения — гражданское общество как отражение ре​альности, существующей независимо от нашего сознания, и гражданское общество как лозунг или идеал, к установ​лению которого на земле стремились многие поколения прогрессивно мыслящих людей.

В первом случае гражданское общество охватывает всю совокупность неполитических отношений. Это очень просто. Вычтем из всего многообразия общественных отношений, взаимодействий, статусов, ролей, институтов только те, что относятся к политической сфере. Оставшаяся часть, а это очень много, называется в социологии гражданским обще​ством. Оно включает семейные, кровнородственные, межна​циональные, религиозные, экономические, культурные от​ношения, отношения различных классов и слоев, демогра​фический состав общества, формы общения, людей и т.д., иными словами, все то, что неподконтрольно государству.

Нетрудно увидеть, что гражданское общество в действитель​ности описывает предмет социологии. Поэтому когда вам встретится выражение «предмет социологии — гражданское общество», знайте, что оно правильное. Но только в первом значении слова.

Однако у понятия «гражданское общество» есть второе значение, и оно существенно отличается от первого. В каче​стве социологической категории «гражданское общество» кон​статирует, что есть реальность, описываемая ею: совокуп​ность неполитических отношений. Но в качестве идеологи​ческого понятия «гражданское общество» указывает, какой должна быть та реальность, к которой устремлены взоры прогрессивно мыслящих людей. Речь идет о некоем идеале или лозунге. И как идеал "гражданское общество" олицетво​ряет собой идеальное общество — общество свободных, су​веренных личностей, наделенных самыми широкими граж​данскими и политическими правами, актив но участвующих в управлении государством, свободно выражающих свои мыс​ли, беспрепятственно удовлетворяющих разнообразные по​требности, создающих любые организации и партии, наце​ленные на защиту интересов этих личностей. В экономичес​ком плане идеал означает многообразие форм собственнос​ти, свободный рынок, свободное предпринимательство, в духовном — идейный плюрализм, свободу слова и печати, независимость всех средств массовой информации, свобо​ду вероисповедания. Короче говоря, идеал де​мократического общества. Под такими лозунгами происхо​дила перестройка в середине 80-х годов в СССР и мирная революция 1991 г. в России, разворачивалась борьба между законодательной и исполнительной ветвями власти. Пере​ход от социализма к капитализму в нашей стране осуществ​лялся именно под лозунгом утверждения ценностей граж​данского общества. Хотя в реальности, если рассматривать его как социологическую категорию, оно никогда не исче​зало.

Итак, сделаем важный вывод: в понятии «гражданское общество» четко различаются два — иногда противобор​ствующих — значения, два смысла: социологический и идеологический (а есть еще юридический).

Гражданское общество в его первом значении появилось на свет раньше государства. Оно было уже у первобытных охотников и собирателей, тогда как государство возник​ло лишь 5-6 тыс. лет назад.

Общество следует понимать как исторический результат естественно складывающихся взаимоотношений людей, а государство — как искусственный политический конструкт — учреждение или институт, призванный управлять этими взаимоотношениями. Третье понятие «страна» описывает од​новременно естественно сложившуюся общность людей (об​щество) и искусственное территориально-политическое об​разование, имеющее государственные границы.

Итак, страна — часть света или территория, обладающая границами и пользующаяся государственным суверенитетом. Государство — политическая организация страны, подразу​мевающая определенный тип власти (монархия, республи​ка) и наличие аппарата управления (правительство). Обще​ство — социальная организация не только страны, но также нации, народности, племени. Было время, когда четких по​литических или государственных границ, отделяющих одну страну от другой, не существовало. Стран в привычном смысле слова тогда не было, целые народы и племена достаточно свободно передвигались в пространстве, осваивая новые тер​ритории. Когда процесс переселения народов завершился, появились земли, ограниченные государственным суверени​тетом. Население Земли стало походить на плотно упакован​ный контейнер. За лучшие территории развернулись настоя​щие битвы. Из курса истории вы знаете, что первая и вторая мировые войны возникли из попытки держав переделить мир. Таким образом, сегодняшние страны — результат тер​риториального раздела мира, который начался несколько ве​ков назад.

Итак, необходимо заключить: понятия «общество», «го​сударство» и «страна» по объему могут совпадать, но они обязательно различаются по содержанию, ибо отражают разные стороны одного и того же. И эти разные стороны изучаются разными науками (какими именно, подумайте самостоятельно).

Однако общество существовало и в ту далекую эпоху, когда не было стран и государств. Стало быть, понятие «общество» применимо к любой исторической эпохе, к любой по численности группе или объединению людей. Общество — самая большая из проживающих на данной территории группа. К нему применимы признаки, которые в концентрированном виде выразил Э.Шилз  Обществом называется объединение, отвечающее сле​дующим критериям:

1. Оно не является частью какой-либо более крупной системы.
2. Браки заключаются между представителями данного объединения.
3. Оно пополняется преимущественно за счет детей тех людей, которые уже являются признанными представи​телями.
4. Объединение имеет территорию, которую считает своей собственной.
5. У него собственное название и собственная история.
6. Оно обладает собственной системой управления.
7. Объединение существует дольше средней продолжи​тельности жизни отдельного индивида.

8. Его сплачивает общая система ценностей (обычаев, тра​диций, норм, законов, правил, нравов), которую называют культурой.
Нетрудно догадаться, что подобным критериям соот​ветствуют и современные державы, насчитывающие сот​ни миллионов граждан, и древние племена, умещающие​ся на территории нынешнего городского микрорайона. У тех и других имеются кровнородственные системы (зак​лючение браков и рекрутирование новых членов), свои территория, название, культура, история, управление, а самое главное — они не являются частью другого целого. Но им не соответствуют многие другие человеческие объе​динения, скажем, деревня или село, хотя на первый взгляд у них есть все необходимые для этого: кровнородственная система, территория, история, культура, название, уп​равление.

Итак, сделаем вывод: признаки общества Э.Шилза доста​точно полно характеризуют общество с социологической точ​ки зрения, ибо указывают на семейно брачные и кровнород​ственные отношения, описывают способ социального воспро​изводства, систему управления (государство) и культуру, ко​торые связаны социальной структурой, социальными инсти​тутами и социальной стратификацией.

Внимательно присмотревшись к признакам Э.Щилза, мы заметим, что государство — лишь один из признаков общества, а именно система управления. Государство не исчерпывает даже политическую систему. Оно — главный институт этой системы. Отличительная черта государства — суверенность (верховная власть плюс независимость). Суверенность государства выражается в том, что ему принадле​жит право официально представлять все общество в целом, издавать нормативные акты, в том числе законы, обязатель​ные к выполнению всеми членами общества, осуществлять правосудие. Государство выступает как сила (профессиональ​ный аппарат управления, армия, полиция, сыск, суды, тюрь​мы и т.д.), способная осуществить принуждение в отноше​нии любого члена общества.

Как мы уже выяснили, исторически общество первич​но, государство — вторично. Оно возникает на определен​ной стадии развития общества. Возникает для защиты инте​ресов граждан, т.е. выступает «слугой». Однако нередко слу​га превращаться в господина, и уже гражданам приходится защищаться от него. Отношения между обществом и госу​дарством на протяжении всей истории складывались не про​сто: гармония и конфликт, стремление подавить и устано​вить равные, партнерские отношения. 

Гражданское общество как реальность совпадает с граж​данским обществом как идеалом только в одном случае — когда устанавливается правовое государство. Оно основано на верховенстве права в обществе, свободе людей, при​знании их изначального равенства в правах. Члены обще​ства добровольно принимают на себя определенные огра​ничения и обязуются подчиняться общим законам. В пра​вовом государстве источником законов выступает граж​данское общество. Оно определяет собой государство, а не наоборот. При таком положении дел личность имеет при​оритет над обществом.

Иное пополнение в тоталитарном государстве.  Это про​тивоположный полюс континуума типов государству. Лич​ность и гражданское общество здесь подавляются, поли​тические права человека не соблюдаются, закон устанав​ливается произвольно, в угоду правящему классу или пра​вителю. Не соблюдается равенство всех граждан перед за​коном.

Гражданское общество олицетворяет все то, что про​тивостоит тоталитарному государству и подавляется им. Они — антагонисты. Тоталитарное государство — базисное понятие социологии. Его характеризуют такие черты:

· аппарат подавления;

· преследование инакомыслящих;

· жесткая цензура и отмена свободы слова;

· диктатура одном политической партии;

· монополия государственной собственности;

· геноцид против собственного народа;

· подавление личности, отчуждение ее от государства. На протяжении всей истории человечества, как только появилось государство, характер отношений между ним и обществом постоянно колебался от одного полюса к дру​гому. В Древней Греции гражданское общество и государ​ство почти совпадали, покоясь на прочном фундаменте демократии. В Древнем Египте, напротив, государство по​давляло общество. Они являлись антагонистами. Восточная деспотия — разновидность тоталитарного государства.

Итак, мы можем обобщить: отношения между обще​ством и государством строятся по двум линиям — в одном случае второе подавляет первое, тогда мы гово​рим о тоталитарном государстве, в другом никто нико​го не подавляет, тогда мы говорим о правовом госу​дарстве и гражданском обществе 

3.2. Типология обществ

Все мыслимое и реальное многообразие обществ, су​ществовавших прежде и существующих сейчас, социоло​ги разделяют на определенные типы. Несколько типов обще​ства, объединенных сходными признаками или критерия​ми, составляет типологию. В социологии принято выделять несколько типологий.

Если в качестве главного признака выбирается письмен​ность, то все общества делятся на дописьменные, т.е. умею​щие говорить, но не умеющие писать, и письменные, владе​ющие алфавитом и фиксирующие звуки в материальных носителях: клинописных таблицах, берестяных грамотах, книгах и газетах или компьютерах. Хотя письменность воз​никла около 10 тыс. лет назад, до сих пор некоторые племе​на, затерянные где-нибудь в джунглях Амазонки или в Ара​вийской пустыне, не знакомы с ней. Не знающие письмен​ности народы называют доцивилизованными.
Согласно второй типологии, общества также делятся на два класса — простые и сложные. Критерием выступает число уровней управления и степень социального расслоения. В про​стых обществах нет руководителей и подчиненных, богатых и бедных. Таковы первобытные племена. В сложных обще​ствах несколько уровней управления, несколько социальных слоев населения, расположенных сверху вниз по мере убы​вания доходов. Здесь не просто появляются руководители и подчиненные, но они составляют противоположные страты — господствующую и зависимую. Возникшее когда-то сти​хийно социальное неравенство теперь закрепляется юриди​чески, экономически, религиозно и политически. Толчок к появлению сложных обществ дало зарождение самого мощ​ного института — государства. А произошло это примерно 6 тыс. лет назад. Простые общества возникли 40 тыс. лет назад, они относятся к догосударственным образованиям. Таким образом, исторический возраст простых обществ в 4-5 раз превышает возраст сложных.

Таким образом, простые общества совпадают с дописьменными. У них нет письменности, сложного управления и социального расслоения. Сложные общества совпадают с письменными. Здесь появляются письмен​ность, разветвленное управление и социальное неравен​ство. В основании третьей типологии лежит способ добывания средств существования. Самый древний — охота и собира​тельство. Первобытное общество состояло из локальных род​ственных групп. По времени оно было самым продол​жительным — существовало сотни тысяч лет. Ранний период называют протообществом или периодом человеческого ста​да. Ему на смену пришли скотоводство (пастушество) и ого​родничество. Скотоводство основано на приручении (одомаш​нивании) диких животных. Скотоводы вели кочевой образ жизни, а охотники и собиратели — бродячий. Из охоты по​степенно выросло скотоводство, когда люди убедились, что приручать животных экономичнее, чем просто убивать. Из собирательства выросло огородничество, а из него — земле​делие. Таким образом, огородничество — переходная форма от добывания готовых продуктов (диких растений) к систе​матическому и интенсивному взращиванию окультуренных злаков. Небольшие огороды со временем уступили место об​ширным полям, примитивные деревянные мотыги — дере​вянному, а позже железному плугу.

С земледелием связывают зарождение государства, горо​дов, классов, письменности — необходимых признаков ци​вилизации. Они стали возможными благодаря переходу от кочевого образа жизни к оседлому. 

Земледельческую, или аграрную, цивилизацию более 200 лет назад сменила машинная индустрия (промышленность). Наступила эра индустриального общества. Дымящие заводские трубы, загазованные городские кварталы, гигантские угольные раз​резы — отличительные признаки индустриального общества. По мнению многих специалистов, в 70-е годы XX века на смену индустриальному приходит постиндустриальное обще​ство. Правда, не везде, а лишь в самых развитых странах, скажем, в США и Японии. В постиндустриальном обществе преобладает не промышленность, а информатика и сфера обслуживания. Безлюдные заводские цеха, роботизирован​ные производства, гигантские супермаркеты, космические станции — признаки постиндустриального общества.

В середине XIX века К.Маркс предложил свою типоло​гию обществ. Общества, различающиеся языком, культу​рой, обычаями, политическим строем, образом и уровнем жизни людей, но объединенные двумя ведущими признака​ми — способом производства и формой собственности, составляют одну общественно-экономическую формацию. Согласно К.Марксу, человечество последовательно про​шло четыре формации — первобытную, рабовладельческую, феодальную и капиталистическую. Пятой объявлена коммуни​стическая, которая должна была наступить в будущем.

Современная социология использует все типологии, объе​диняя их в некоторую синтетическую модель. Ее автором считают американского социолога Д. Белла. Он под​разделил всемирную Историю на три стадии: доиндустриальную, индустриальную и постиндустриальную. Когда одна ста​дия приходит на смену другой, из меняются технология, способ производства, форма собственности, социальные ин​ституты, политический режим, культура, образ жизни, чис​ленность населения, социальная структура общества.

В доиндустриальном обществе, которое еще называют тра​диционным, определяющим фактором развития выступало сельское хозяйство, с церковью и армией как главными институтами. В индустриальном обществе — промышленность, с корпорацией и фирмой во главе. В постиндустриальном — теоретическое знание, с университетом как местом его про​изводства и сосредоточения.

 Таким образом, развитие человеческого общества последовательно проходит три стадии, соответствующие трем главным типам общества: доиндустриальную, инду​стриальную, постиндустриальную. Переход от первобыт​ной фазы к доиндустриальному, или традиционному, обществу называется неолитической революцией, а от него к индустриальному — промышленной революцией.

3.3. Социальный прогресс
История свидетельствует, что ни одно общество не стоит на месте: оно либо прогрессирует, либо регрессиру​ет. Если сумма позитивных последствий крупномасштаб​ных изменений в обществе превышает сумму негативных, то говорят о прогрессе. В противном случае имеет место регресс. (В социологии под позитивными последствиями понимаются любые улучшения условий человеческой жиз​ни.)

Нет ни одного общества, в котором орудия труда не улучшались бы, а, напротив, ухудшались. Чем совершен​нее орудия, тем выше производительность труда — и в промышленности, и в сельском хозяйстве, — тем боль​шее количество населения можно прокормить на одной и той же площади. Растет численность и одновременно плот​ность населения. Плодородие земли и повышение эффек​тивности земледелия позволяют отвлечь значительную часть населения для занятия ремеслом, культурой, наукой, поли​тикой. Расширяются культурные и торговые контакты меж​ду людьми. Появляется совершенно новый тип территори​альной организации — города. Возникнув как торговые цен​тры, они постепенно превращаются в очаги религиозной, культурной и научной жизни.

Новые религиозные течения, в том числе протестан​тизм, способствовавший зарождению капитализма, скла​дываются именно в городах. Наука стимулирует техничес​кий прогресс. Ручные орудия труда вытесняются машина​ми, которые уступают место автоматизированным комп​лексам. Из недифференцированной толщи народной и ре лигйозной культуры выделяется светское искусство (салон​ная культура), а позже — массовая культура. Изменяются образ и уровень жизни населения, города благоустраивают​ся, превращаются в мегаполисы. Традиционные многопоко​ленные семьи распадаются на множество нуклеарных — мать, отец, ребенок.

Глобальный, всемирно-исторический процесс восхож​дения человеческих обществ от состояния дикости к вер​шинам цивилизации называется социальным прогрессом. Прогресс — глобальный процесс, характеризующий движе​ние человеческого общества на всем протяжении истории. Регресс — локальным процесс, охватывающий отдельные об​щества на короткие промежутки времени.

Итак, сделаем вывод: прогресс и локален, и глобален. Он представляет преобладание позитивных изменений над негативными. Регресс только локален. Он представ​ляет преобладание негативных изменений над позитив​ными.

Различают постепенный и скачкообразный виды соци​ального прогресса. Первый называется реформистским, второй — революционным. Реформа — частичное усовер​шенствование в какой-либо сфере жизни, ряд постепен​ных преобразований, не затрагивающих основ существую​щего социального строя. Революция — комплексное измене​ние всех или большинства сторон общественной жизни, зат​рагивающее основы существующего строя. Она носит скач​кообразный характер и представляет собой переход общества из одного качественного состояния в другое.

Реформы называются социальными, если они касаются преобразований в тех сферах общества или тех сторон обще​ственной жизни, которые непосредственно связаны с людь​ми, отражаются на их уровне и образе жизни, здоровье, участии в общественной жизни, доступе к социальным бла​гам. Пример — введение всеобщего среднего образования, медицинского страхования, пособий по безработице или но​вой формы социальной защиты населения. Они касаются со​циального положения различных слоев населения, ограни​чивают или расширяют их доступ к образованию, здравоох​ранению, занятости, гарантиям. Переход экономики на ры​ночные цены, приватизация, закон о банкротстве предприя​тий, новая налоговая система — примеры экономических ре​форм. Изменение конституции и формы голосования на вы​борах, расширение гражданских свобод, переход от монар​хии к республике, все это — политические реформы.

Таким образом, революции и реформы различаются масштабом, областью применения, субъектом реали​зации и своей исторической значимостью. Первые пред​полагают радикальный переход от старого к новому, качественный скачок, вторые требуют частичных улуч​шений и постепенности.

Революции бывают научные, религиозные, управленчес​кие, технические, социальные, политические и экономи​ческие. Переворот, совершенный в астрономии Коперником, называют революцией. Революцию в науке совершили тео​рия относительности Эйнштейна и открытие электрона. Ар​хеологи говорят о неолитической революции, специалисты по управлению — о менеджерской революции, историки — о социалистической и т.д.

Хотя реформы предполагают частичные улучшения, по своим последствиям они зачастую вполне могут сравни​ваться с революциями. Таковы были в России отмена кре​постного права в 1861 г. и столыпинская реформа. Как пра​вило, они задумываются правительством как одиночное или состоящее из серии актов нововведение, подкрепленное за​конодательно или административно (механизм внедрения), в которое постепенно вовлекается все общество. По своей продолжительности реформы и революции могут не разли​чаться. Неолитическая революция тянулась несколько тыся​челетий. Октябрьская революция свершилась в несколько дней. Ее ядро составил военный переворот и насильственный зах​ват власти в центре. Однако на периферии страны она про​должалась еще много лет до тех пор, пока окончательно не  были сломлены устои старого и не утвердилось новое. Ста​линские репрессии, индустриализация и коллективизация рассматривались как продолжение Октябрьской революции. Таким образом, многие революции (хотя и не все) и рефор​мы, как совокупность преднамеренных и организованных действий, заканчиваются лишь тогда, когда достигнута глав​ная цель.

Самой величайшей революцией в истории считается неолитическая. С ней не сравнится никакая другая, хотя освоение космоса и достижения электроники часто назы​вают важнейшими революциями в истории человечества. На самом деле, полагают археологи и этнографы, ника​кие открытия последних 10 тыс. лет не идут ни в какое сравнение с тем грандиозным скачком, который совер​шило человечество благодаря одной из самых разумных революций — приручению животных и окультуриванию ра​стений. Распространение земледелия считается вторым после искусства добывания огня величайшим достижени​ем человечества.

Неолитическую революцию обычно сравнивают с про​мышленной революцией XVIII-XIX веков, которая заключа​лась в переходе от мануфактуры к машинному производ​ству, что в конечном итоге привело к утверждению капита​листического строя. Считается, что неолитическая револю​ция имела даже более грандиозное влияние, чем промыш​ленная. Ведь первая породила классовое общество, а вторая сменила один классовый строй другим.

3.4. Модернизация общества

Вот уже полстолетия в мировой социологии лидирующие позиции занимает концепция, которая получила название теории модернизации. Она опирается на понятие социального прогресса, ибо предполагает, что все общества, в какую бы эпоху они ни существовали и в каком бы регионе они ни располагались, вовлечены в единый, все поглощающий, уни​версальный процесс восхождения человеческого общества от дикости к цивилизации. Прогресс науки и техники ведет к всемирному процветанию и решению всех социальных про​блем. В этом потоке культурное своеобразие каждой страны как бы отступает на второй план, а на первый выходит то, что их объединяет — система общечеловеческих ценностей.

Термин «модернизация» относится не ко всему периоду социального прогресса, а только к одному его этапу — со​временному. В переводе с английского «модернизация» озна​чает «осовременивание». Поскольку современный период че​ловеческой истории датируют с момента зарождения, а за​тем и расцвета капитализма, суть модернизации связывают со всемирным распространением по земному шару ценнос​тей и достижений именно этой формации. Конкретно речь идет о рационализме, расчетливости, урбанизации, индуст​риализации. Лидеры модернизации — США и Западная Ев​ропа — целиком и полностью приобщились к ним и доби​лись потрясающих экономических результатов. Но ничто не мешает отставшим в своем развитии странам Азии, Африки и Латинской Америки догнать этих лидеров, используя за​падные технологии, капиталовложения и опыт, как это сде​лала Япония. Так рассуждают авторы теории модернизации.

Она призвана объяснить то, каким образом запоздавшие в своем развитии страны могут достичь современной стадии и решить внутренние проблемы, не нарушая очередности этапов. Модернизация указывает способ вхождения в мировое сообщество, под которым понимается мировая эко​номическая система капитализма.

Таким образом,: под модернизаций понимается революционный переход от доиндустриального к индустри​альному, или капиталистическому, обществу, осуществля​ющийся путем комплексных реформ, растянутых во време​ни. Она подразумевает кардинальное изменение социальных институтов и образа жизни людей, охватывающее все сферы общества. Различают два вида модернизации.

Органическая модернизация является моментом собствен​ного развития страны и подготовлена всем ходом предше​ствующей эволюции. Пример: переход Англии от феодализ​ма к капитализму, окончательно утвердившийся в результа​те промышленной революции XVIII века, и преобразование американского производства в результате внедрения мето​дов поточного производства (фордизма) в первой четверти XX века. Такая модернизация начинается не с экономики, а с культуры и изменения общественного сознания. Капита​лизм возник как естественное следствие изменений в укла​де жизни, традициях, мировоззрении и ориентациях людей.

Неорганическая модернизация являет собой ответ на вне​шний вызов со стороны более развитых стран. Она представ​ляет собой способ «догоняющего» развития, предпринимае​мый правительством с целью преодолеть историческую от​сталость и избежать иностранной зависимости. Россия, кото​рая, в том числе и вследствие татаро-монгольского наше​ствия, была отброшена в своем развитии на несколько сто​летий назад, неоднократно пыталась догнать передовые страны. Именно такую цель преследовали петровские реформы XVIII века, сталинская индустриализация 30-х годов XX века, пе​рестройка 1985 г. и экономические реформы 1991-1993 гг.

Неорганическая модернизация совершается путем закуп​ки зарубежного оборудования и патентов, заимствования чужой технологии (нередко методом экономического шпио​нажа), приглашения специалистов, обучения за рубежом, инвестиций. Соответствующие изменения происходят в со​циальной и политической сферах: резко изменяется система управления, вводятся новые властные структуры, конститу​ция страны перестраивается под зарубежные аналоги. Во мно​гом именно так происходило в России в XVIII и XX веках, в Японии в XIX и XX веках. Стране Восходящего солнца потребовалось 20 лет на то, чтобы догнать и перегнать США, откуда она заимствовала технологию и финансы. За корот​кий период неорганическая модернизация сменилась орга​нической. Сейчас Япония развивается на собственной осно​ве и в свою очередь служит образцом для подражания.

Иначе обстояло дело в России. Из-за постоянных отступ​лений от первоначальных реформ, непоследовательности их осуществления переходный период растянулся на 200 лет.

Неорганическая модернизация начинается не с культу​ры, а с экономики и политики. Иными словами, органическая модернизация идет «снизу», а неорганическая — «сверху». Принципы «модернити» не успевают охватить подавляющее большинство населения, поэтому не получают прочной со​циальной поддержки. Они овладевают лишь умами наиболее подготовленной части общества. Так было в России в XIX веке, когда интеллигенция раскололась на «западников» и «славянофилов». Первые выступили за ускоренную модер​низацию и механическое перенесение западных образцов, а вторые ратовали за самобытный путь развития, т.е. органи​ческую модернизацию. Численность первых оказалась недо​статочной для того, чтобы просветить и настроить широкие массы в пользу рациональных ценностей. Капитализм в России потерпел неудачу.

Итак, модернизация имеет две раз​новидности — органическую и неорганическую. Первая пред​полагает, что страна развивается по капиталистическому пути на собственной основе, а вторая — что страна догоняет более развитые страны и заимствует у них передовые технологии.

Контрольные вопросы
1. Каково соотношение понятий “природа” и “общество”, “природное” и “социальное”?

2. Что такое общество? Дайте развернутое социологическое определение этого важнейшего для социологии явления.

3. Что из себя представляет общество как целостная социальная система и каковы ее основные структурные элементы?
4. Соотнесите понятия «общество» и «государство».
5. Охарактеризуйте основные типы общества.

6. Проведите различия между социальным прогрессом и регрессом.

7. Какие типы модернизации общества существуют?
Тема 4. Социальное неравенство, стратификация и социальная мобильность в обществе
4.1. Социальное неравенство и бедность: понятие, теории происхождения и основные виды
Проблема социального неравенства, как и ее отражение в раз​личных учениях, уходит в глубь тысячелетий. Над ней размышляли в Древнем Китае, Древней Индии, Ассирии, Древнем Египте, Древней Греции и Древнем Риме.

В России и в Европе интерес к проблеме бедности возник в се​редине XIX в. В Европе были сторонники двух подходов: социал- дарвинистского и социал-уравнительного. Представители первого (Г. Спенсер, Ф. Гиддингс, П. Ж. Прудон) считали неравенство и про​истекающую из него бедность не только естественным, но и полезным для общества явлением. Они видели в неравенстве движущую силу развития общества в целом, так и в отдельной личности. Их концепции основывалась на принципах борьбы за существование, неизбежности социального неравенства.

Представители социал-уравнительного подхода видели в не​равенстве и бедности один из пороков современного им общества, который надо ликвидировать насильственным путем, так как бога​тые никогда не захотят поступиться своими благами. В частности, К. Маркс, Ф. Энгельс и Э. Реклю считали, что бедность устраняется при всеобщем равенстве и общественной собственности на орудия и средства производства.

Основными механизмами социального неравенства являются отношения собственности, власти (господства и подчинения), со​циального (т. е. социально закрепленного и иерархизированного) разделения труда, а также неконтролируемая, стихийная социальная дифференциация. Эти механизмы преимущественно связаны с осо​бенностями рыночной экономики, с неизбежной конкуренцией (в т. ч. на рынке труда) и безработицей. Социальное неравенство восприни​мается и переживается многими людьми (прежде всего безработными, экономическими мигрантами, теми, кто оказывается у черты или за чертой бедности) как проявление несправедливости. Социальное не​равенство, имущественное расслоение общества, как правило, ведут кросту социальной напряженности, особенно в переходный период.

Взаимосвязь неравенства и бедности

Бедность — характеристика экономического положения индивида или социальной группы, при котором они не могут удовлетворить определенный круг минимальных потребностей, необходимых для жизни, сохранения трудоспособности, продолжения рода. Бедность является относительным понятием и зависит от общего стандарта уровня жизни в данном обществе.

Причины социального неравенства

Может ли существовать общество без социального неравенства?

Видимо, чтобы ответить на поставленный вопрос, надо разобрать​ся в причинах, порождающих неодинаковое положение людей в обще​стве. В социологии не существует единого универсального объяснения указанного явления. Различные научно-методологические школы и направления интерпретируют его по-разному. Выделим наиболее интересные, заслуживающие внимания подходы.

Функционализм объясняет неравенство исходя из дифференциации социальных функций, выполняемых различными слоями, классами, общностями. Функционирование, развитие общества возможны только благодаря разделению труда, когда каждая социальная группа осуществляет решение соответствующих жизненно важных для всей целостности задач: одни занимаются производством материальных благ, другие создают духовные ценности, третьи управляют и т. д. Для нормальной жизнедеятельности общества необходимо оптимальное сочетание всех видов человеческой деятельности. Некоторые из них являются более важными, другие — менее. Так, на основе иерархии социальных функций складывается соответствующая иерархия клас​сов, слоев, их выполняющих. На вершину социальной лестницы неиз​менно ставятся те, кто осуществляет общее руководство и управление страной, ибо только они могут поддержать и обеспечить единство общества, создать необходимые условия для успешного выполнения других функций.

Рассмотрим экономический взгляд на проблему. В соответствии с этой точкой зрения первопричина социального неравенства заключена в неравном отношении к собственности, распределении материальных благ. Наиболее ярко этот подход проявился в марксизме. По его версии, именно появление частной собственности привело к социальному расслоению общества, образованию антагонистических классов. Преувеличение роли частной собственности в социальном расслоении общества привело Маркса и его последователей к выводу о возмож​ности ликвидировать социальное неравенство путем установления общественной собственности на средства производства.

Отсутствие единого подхода к объяснению истоков социального неравенства обусловлено тем, что оно всегда воспринимается, по крайней мере на двух уровнях. Во-первых, как свойство общества. Письменная история не знает обществ без социального неравенства.Борьба людей, партий, групп, классов — это борьба за обладание большими социальными возможностями, преимуществами и при​вилегиями. Если неравенство — неотъемлемое свойство общества, следовательно, оно несет позитивную функциональную нагрузку. Общество воспроизводит неравенство, потому что нуждается в нем как в источнике жизнеобеспечения, развития.

Во-вторых, неравенство всегда воспринимается как неравные отношения между людьми, группами. Поэтому естественным ста​новится стремление найти истоки этого неодинакового положения в особенностях положения человека в обществе: в обладании соб​ственностью, властью, в личных качествах индивидов. Этот подход получил в настоящее время широкое распространение.

Социальная стратификация (от лат. stratum — слой иfacio — делаю), одно из основных понятий социологии, обозначающее систему при​знаков и критериев социального расслоения, положения в обще​стве; социальную структуру общества; отрасль социологии. Термин «стратификация» вошел в социологию из геологии, где он обозначает расположение пластов земли. Но люди изначально уподобляли суще​ствующие между ними социальные дистанции и перегородки слоям земли.

Стратификация — это деление общества на социальные слои (стра​ты) путем объединения различных социальных позиций с примерно одинаковым социальным статусом, отражающее сложившееся в нем представление о социальном неравенстве, выстроенное по вертикали (социальная иерархия), вдоль своей оси по одному или нескольким стратификационным критериям (показателям социального статуса). Деление общества на страты осуществляется исходя из неравенства социальных дистанций между ними — основное свойство страти​фикации. Социальные страты выстраиваются вертикально и в стро​гой последовательности по индикаторам благосостояния, власти, образования, досуга, потребления. В социальной стратификации устанавливается определенная социальная дистанция между людьми (социальными позициями) и фиксируется неравный доступ членов общества к тем или иным социально значимым дефицитным ресурсам путем установления на границах, разделяющих их, социальных филь​тров. Например, выделение социальных слоев может осуществляться по уровням доходов, образования, власти, потребления, характеру труда, проведению свободного времени. Выделенные в обществе социальные слои оцениваются в нем по критерию социального пре​стижа, выражающего социальную привлекательность тех или иных позиций. Но в любом случае социальная стратификация является результатом более или менее сознательной деятельности (политики) правящих элит, крайне заинтересованных в том, чтобы навязать обще​ству и легитимизировать в нем свои собственные социальные пред​ставления о неравном доступе членов общества к социальным благам и ресурсам. Самой простой стратификационной моделью является дихотомическая — деление общества на элиты и массы. Современные представления о сложившейся в обществе стратификационной модели, достаточно сложны — многослойны, многомерны (осуществляются по нескольким осям) и вариативны (допускают порой существование множества стратификационных моделей). Степень свободы социальных перемещений (мобильность) из одного социального слоя в другой определяет то, каким является общество — закрытым или открытым.

Стратификационная система — вид социального расслоения в конкретном обществе. Существует несколько подходов к рассмотрению стратификаци​онных систем.

В основу одной из таких классификаций положено девять основ​ных типов стратификационных систем.

Физико-генетическая. Классификация проводится по таким при​знакам, как пол, возраст и другие физические качества человека. Такая система была характерна для первобытно-общинного времени. Сейчас это явление тоже присутствует, но в иной форме.

Рабовладельческая. Ее основой служит разделение общества на тех, у кого есть права и свободы, и тех, кто ими не обладает. Она построе​на на прямом насилии. В разных странах она принимала различные формы, но суть оставалась прежней.

Кастовая. Это разделение было закреплено религиозно в течение долгого времени. Переход из одной касты в другую не был возможен, а статус человека определялся при его рождении. В обществе с касто​вой системой существовало разделение профессий между различными кастами.

Сословная. Права и обязанности той или иной группы людей за​креплены с помощью традиций и юридически. Эта система свободнее, чем кастовая, но четко обозначены границы между сословиями.

Этакратическая. Социальный статус человека определяется его положением во властных структурах. Он прямо пропорционален привилегиям и доступу к ресурсам. Этот процесс контролируется государственной демократией.

Социально-профессиональная. Основанием классификации служит профессия, оплата данной деятельности и условия труда. Но к тому или иному человеку предъявляются жесткие профессиональные требования. Этот статус не приобретается по наследству, и потому человек должен постоянно заботиться о его сохранении.

Классовая. Классификация производится по экономическим фак​торам: отношению к средствам производства и уровню дохода. Человек может изменить свое положение при благоприятных условиях, при​менении определенных усилий.

Культурно-символическая. Классификация производится на основе наличия свободного доступа к информации или знаниям. Эта отно​сительно новая классификация еще не изучена до конца.

Культурно-нормативная. Решающее значение в рамках этой си​стемы имеет престиж: им определяется место человека в социальной иерархии.

По мнению большинства ученых, в современном обществе каждая страта включает только тех людей, которые имеют приблизительные доходы, власть, образование и престиж. Неравенство расстояний между статусами — основное свойство стратификации.

Исторические типы стратификации

Стратификация, т. е. неравенство в доходах, власти, престиже и об​разовании, возникла вместе с зарождением человеческого общества. В зачаточной форме она обнаружена уже в простом (первобытном) обществе. С появлением раннего государства — восточной деспо​тии — стратификация ужесточается, а по мере развития европейского общества, либерализации нравов стратификация смягчается. Со​словный строй свободнее кастового и рабства, а пришедший на смену сословному классовый строй стал еще более либеральным.

Рабство — исторически первая система социальной стратифи​кации. Рабство возникло в глубокой древности в Египте, Вавилоне, Китае, Греции, Риме и сохранилось в ряде регионов практически до настоящего времени. Оно существовало в США еще в XIX в.

Рабство — экономическая, социальная и юридическая форма закрепощения людей, граничащая с полным бесправием и крайней степенью неравенства. 

Касты

Как и рабство, кастовый строй характеризует закрытое общество и жесткую стратификацию. Он не такой древний, как рабовладельче​ский строй, и менее распространенный. Если через рабство прошли практически все страны, разумеется, в разной степени, то касты обнаружены только в Индии и отчасти в Африке. Индия — класси​ческий пример кастового общества. Оно возникло на развалинах рабовладельческого строя в первые века новой эры.

Кастой называют социальную группу (страту), членством в кото​рой человек обязан исключительно рождению. Он не может перейти из одной касты в другую при жизни. 
Сословия. Формой стратификации, предшествующей классам, являются сословия. В феодальных обществах, которые существовали в Европе с IV по XIV в., люди разделялись на сословия.

Сословие — социальная группа, обладающая закрепленным обыча​ем или юридическим законом и передаваемыми по наследству правами и обязанностями. Для сословной системы, включающей несколько страт, характерна иерархия, выраженная в неравенстве их положения и привилегий. Классическим образцом сословной организации явля​лась Европа, где на рубеже XIV—XV вв. общество делилось на высшие сословия (дворянство и духовенство) и непривилегированное третье сословие (ремесленники, купцы, крестьяне). А в X-XIII вв. главных сословий было три: духовенство, дворянство и крестьянство. В России со второй половины XVIII в. утвердилось сословное деление на дво​рянство, духовенство, купечество, крестьянство и мещанство (средние городские слои). Сословия основывались на земельной собственности.

4.2. Стратификация современного российского общества: тенденции изменения и особенности становления среднего класса
Особенности социальной стратификации современной России обусловлены начавшимися на рубеже 1980—1990-х годов реформами, переходом страны от централизованной экономики и коммунисти​ческой идеологии и диктатуры к рынку и демократии.

Этот крайне сложный, болезненный переход буквально перевер​нул общество и вызвал следующие новые процессы.

Во-первых, это коренные изменения в системе власти и распре​делении доходов. Во-вторых, произошел распад некоторых прежних социальных слоев (например, целой армии ранее процветавших пар​тийных, комсомольских работников). В-третьих, формирование но​вых социальных групп — предпринимателей, банкиров, управленцев и т. д. И в-четвертых, колоссальный процесс социального расслоения россиян. Так, если в 1980-х разрыв в доходах самых богатых и самых бедных составлял, по разным оценкам, лишь 5—7-кратных величин, то в середине 1990-х он составил 20 и более раз. Нужно заметить при этом, что такой разрыв чреват социальными конфликтами в обществе: как свидетельствует мировой опыт, разрыв между 10% самых богатых и 10% самых бедных не должен превышать 10 раз.

Было бы справедливо к этим процессам добавить крушение официальной идеологии. Новой идеологии не появилось, общество оказалось разорванным, каждый из классов обладал своей идеоло​гией и системой ценностей. Нужно заметить, что и по сей день наше общество не имеет общей идеологии, или, как еще называют — нацио​нальной идеи. Необходимость этого объединяющего общество начала вне сомнений, а ее отсутствие характерно для трансформирующихся обществ. Так, прошедшее празднование 300-летия Петербурга ярко высветило отсутствие единства в обществе, вопреки провозглаша​емой «демократии». Как ни уверяли общественность организаторы празднования, что будет единый общий праздник, на котором глав​ные действующие лица — это жители города, так не получилось. Вы​глядело все это порой просто неприлично, смотреть было больно, за державу — обидно.

Все перечисленные процессы непрерывно развиваются, поэтому стратифицировать российское население сегодня крайне затрудни​тельно. В литературе предлагается деление на три страты исходя из социального благосостояния.

Высший класс современной России представляют те, кто имеет большую власть и (или) собственность и деньги. Сюда входят три группы.

Правящая элита. Это высокопоставленные чиновники президент​ских, парламентских, правительственных структур как федерального, так и регионального уровней.

Другая часть — крупные бизнесмены.

Это наиболее яркие и преуспевающие представители творческой интеллигенции (писатели, артисты, ученые и т. д.).а также именитые, известные специалисты в различных областях.

Условно-средний класс назван так с тем, чтобы отличить его от более однородного благополучного среднего класса развитых обществ. В отличие от «цивилизованных» западных обществ, российское пока заметно пестрит представителями разного уровня жизни — от удов​летворительного до относительно высокого.

Исследователи отмечают, что состав среднего российского класса неоднороден. Здесь избирается как фактор оценки степень обеспечен​ности. Одна часть среднего класса имеет возможность все более повы​шать свое благосостояние, приобретает собственность, и постепенно обретает необходимую независимость.

Другая часть современных «середняков» — это люди самых раз​ных профессий с невысоким и низким, но терпимым уровнем жиз​необеспечения. Известно, что формирование нормального среднего класса — это основа стабильности и процветания общества. Проблема среднего класса в России будет рассмотрена отдельно.

Низший класс охватывает все те слои россиян, уровень обеспечен​ности жизни которых концентрируется вокруг и ниже черты бедности. Главная забота многих из них — это обеспечить свое физическое вы​живание в этот тяжелый период российского неустройства, «дикого капитализма» и нежелания государства защитить своих граждан.

Проблема формирования среднего класса

Кто составляет средний класс в России? Какое содержание вкла​дывается в это понятие, когда говорят о необходимости создания в России среднего класса? В социологии средним классом называют ту часть общества, которая по социальному статусу располагается между элитой и основной массой рабочего класса, но в нее не входят, как мы выяснили, крупные собственники и малоквалифицированные служащие. Это гетерогенное образование включает в современных развитых обществах научных и инженерно-технических работников, административный персонал, не занимающий высоких постов, ра​ботающую по найму интеллигенцию, городских и сельских, мелких и средних собственников, в том числе большую часть крестьянства и фермерства, рабочих высокой квалификации, работников сферы обслуживания и др.

В странах с рыночной экономикой средний класс — наиболее при​вилегированная группа наемных работников. Ресурсы власти среднего класса теперь связаны не с собственностью, а с профессиональными навыками и стратегиями.

Для России лишь со второй половины 90-х годов можно говорить о положительных тенденциях в формировании среднего класса. Для определения границ и численности среднего класса используется три критерия: самоидентификация, уровень доходов и профессиональный статус, который дает специальное образование. Это те, о которых можно сказать, что они, условно, «обеспеченные» и «зажиточные». Образование, необходимое для обеспечения социально-професси​онального статуса среднего класса, должно быть не ниже среднего специального.

Средний класс — это внутренне неоднородная социальная группа, прежде всего, из-за различий в уровне доходов. В ней объединены и те, кто отнесен нами к «обеспеченным», и те, о которых можно сказать, что они уже «зажиточные». Это разделение в современных условиях очень существенно и определяет попадание в нижний или верхний слой среднего класса.

Несмотря на то что эта часть среднего класса не может пре​тендовать на то, чтобы соответствовать среднему классу западных стран по уровню материального благосостояния, она располагает значительным социальным капиталом, прежде всего образованием, которое позволяет при наличии других ресурсов (связей, здоровья и выносливости), активно выстраивать новые стратегии экономиче​ского поведения.

Для формирования в России среднего класса особенно актуально движение к западной институционально-правовой свободе, поскольку эти условия наиболее благоприятны для его развития. В связи с этим, в ценностных ориентациях нижнего слоя среднего класса произошли знаменательные изменения: сохраняя требования к государству обе​спечить безопасность личности, он приблизился в оценках ценности свободы личности к верхней части среднего класса. Высоко оценива​ют представители среднего класса необходимость сбблюдения прав и свобод в нашей стране. 
4.3. Социальная мобильность, ее виды и динамика
Социальная мобильность — это возможность смены социального слоя или изменение социального статуса, т. е. перемещение индивида (или социальной группы) между различными позициями в системе социальной стратификации. Поскольку характеристики статуса могут быть представлены в терминах власти, доходов, престижа, образова​ния и т. п., все эти основания стратификации могут использоваться в качестве базы для измерения социальной мобильности. Однако в связи с большей доступностью данных о профессиональном по​ложении индикатором социальной мобильности в большинстве ис​следований выступает социально-профессиональный статус.

Социальная мобильность может быть высокой и низкой. Приме​ром высокой социальной мобильности могут послужить Соединенные Штаты Америки, примером низкой — Индия. Понятие социальной мобильности близко по значению к понятию социального лифта.

Существуют два основных вида социальной мобильности — межпоколенная и внутрипоколенная, и два основных типа — вертикаль​ная и горизонтальная. Они, в свою очередь, распадаются на подвиды и подтипы.

Вертикальная мобильность подразумевает перемещение из одной страты в другую. В зависимости от направления перемещения говорят о восходящей мобильности (социальный подъем, движение вверх) и о нисходящей мобильности (социальный спуск, движение вниз). Между восхождением и нисхождением существует известная асимметрия: все хотят подниматься и никто не хочет опускаться по социальной лестнице. Как правило, восхождение — явление добровольное, а нис​хождение — вынужденное.

Горизонтальная мобильность подразумевает переход индивида из одной социальной группы в другую, расположенную на одном и том же уровне. Примером служат перемещение из православной в католи​ческую религиозную группу, из одного гражданства в другое, из одной семьи (родительской) в другую (свою собственную, вновь образован​ную), из одной профессии в другую. 

Индивидуальная и групповая мобильность

Классификация социальной мобильности может быть проведена и по иным критериям. Так, например, различают индивидуальную мобильность, когда перемещения вниз, вверх или по горизонтали происходят у индивида независимо от других, и групповую мобиль​ность, когда перемещения происходят коллективно, к примеру после социальной революции старый господствующий класс уступает свои позиции новому господствующему классу. Индивидуальная мобиль​ность присуща демократическим цивилизованным государствам. Групповая мобильность — болезненный процесс, следствие соци​альных катастроф.

Стихийная и организованная мобильность

На других основаниях мобильность может классифицироваться, скажем, на стихийную или организованную. Примером стихийной мобильности могут служить перемещения с целью заработка жите​лей ближнего зарубежья в крупные города России. Организованная мобильность (перемещения человека или целых групп вверх, вниз или по горизонтали) управляется государством. Эти перемещения могут осуществляться: а) с согласия самих людей, б) без их согласия. Примером организованной добровольной мобильности в советское время могут служить перемещения молодежи из разных городов и сел на комсомольские стройки, освоение целинных земель и т. п. При​мером организованной недобровольной мобильности может служить репатриация (переселение) чеченцев и ингушей в годы великой отечественной войны.

Структурная мобильность

От организованной мобильности следует отличать структурную мобильность. Она вызвана изменениями в структуре народного хо​зяйства и происходит помимо воли и сознания отдельных индивидов. Скажем, исчезновение или сокращение отраслей или профессий при​водит к перемещениям больших масс людей.

Открытая и закрытая мобильность

Закрытая мобильность свойственна тоталитарным режимам, которые создают значительные препятствия для социальных переме​щений. Если большинство статусов в обществе являются приписыва​емыми, или предписанными, то диапазон мобильности в нем намного ниже, чем в обществе, строящемся на индивидуальном достижении. В доиндустриальном обществе восходящая мобильность была невели​ка, так как юридические законы и традиции практически закрывали крестьянам доступ в сословие землевладельцев. Известна средневеко​вая поговорка: «Однажды крестьянин навсегда крестьянин».

В индустриальном обществе, которое социологи относят к типу открытых обществ, прежде всего ценятся индивидуальные досто​инства и достигаемый статус. Открытая мобильность свойственна демократическим обществам и означает отсутствие законодательных затруднений в процессе социальных перемещений. В таком обществе уровень социальной мобильности довольно высок.

Социологи отмечают и такую закономерность: чем шире возмож​ности для продвижения наверх, тем сильнее люди верят в доступность для них каналов вертикальной мобильности, а чем больше они в это верят, тем сильнее стремятся продвинуться, т. е. тем выше в обществе уровень социальной мобильности. И наоборот, в сословном обществе люди не верят в возможность изменить свой статус, не имея богатства, родословной или покровительства монарха.

Таким образом, при изучении социальной мобильности социологи обращают внимание на следующие характеристики:

· число и размер классов и статусных групп;

· объем мобильности индивидов и семей из одной группы в дру​гую;

· степень разграничения социальных страт по типам поведения (стилю жизни) и уровню классового самосознания;

· вид или размер собственности, которой владеет человек, род занятий, а также ценности, которые определяют тот или иной статус;

· распределение власти между классами и статусными группами. Из перечисленных критериев особенно важны два: объем (или сумма) мобильности и разграничение статусных групп. Они используются для того, чтобы можно было отличить один тип стратификации от другого.

Контрольные вопросы
1. Что понимается под термином «Социальная мобильность»?

2. В каких направлениях может протекать процесс социальной мобильности?

3. В чем сущность характеристик социальной мобильности?

4. Что такое социальный класс?

5. Какие отношения и почему существуют между классами по теории научного коммунизма?

6. Чем социальный слой отличается от социального класса?

7. Какой смысл социологи вкладывают в понятие «Социальная стратификация»?

8. Что необходимо для закрепления индивидов и социальных групп в более высоких социальных слоях?

9. В чем различие между открытым и закрытым обществами? Как в них осуществляется социальная мобильность?

Тема 5 . Социологические теории личности и социализация
5.1. Понятие личности в социологии: теоретические подходы к сущности личности, ее структуре, типология личности
Из всех известных науке объектов личность — объект наиболее сложный. Во-первых, в ней есть некоторая грань между биологическим и социальным, причем эта грань не уничтожается по мере того, как мы поднимаемся к высотам культуры, по мере того, как биологическое существо человека, его физиологическое устройство, чисто естествен​ные желания и потребности входят в определенную рамку социальных законов, моральных требований, эстетических категорий и т. д.

Больше того, иногда напряжение на «грани» социального и био​логического может быть очень высоким. Социальное и биологиче​ское — образования самые сложные, в природе нет ничего сравнимого с ними, и личность, находясь на грани двух огромных миров, занимает особое положение по сравнению с другими объектами. Социальные группы такой природы не имеют, социальный институт, система, типы связей — все это значительно более однопланово.

Во-вторых, личность — самый индивидуальный объект из всех, которые может рассматривать наука. Это значит, что многообразие личностей больше многообразия минералов, молекул, атомов, эле​ментарных частиц, социальных групп, общественных формаций, исторических эпох и вообще всего чего угодно.

В-третьих, все свойства личности и ее проявления во вне могут быть соотнесены с индивидуальными особенностями и представлени​ями исследователя. Поэтому, изучая личность, ученому очень сложно избавиться от субъективного мнения, оценки и интерпретаций. На​пример, при исследовании молодежных субкультур, ученому будет сложно объективно и беспристрастно проанализировать мотивы, стремления приверженцев этих субкультур, выя вить все многообразие свойств их личности.

В-четвертых, особенности личности проявляются во вне преиму​щественно сознательно, целенаправленно. Субъекты действия сами выбирают способ раскрытия личностных свойств. Поэтому факты, в которых фиксируются личностные свойства в процесс взаимодей​ствия индивидов, очень противоречивы и разнородны. Например, улыбка в разных культурах может означать как доброжелательность и открытость, так и враждебность и недоверие.

Несмотря на эти сложности, задача социологии — увидеть в чело​веке то, что позволяет ему играть определенную роль в общественной системе, что составляет его социальную натуру, что позволяет ему быть активным, самодействующим центром общественной деятель​ности. Российский социолог Ю. А. Левада так характеризует понятие личность: «Когда мы говорим о личности, то рассматриваем человека как единицу, играющую социальную роль, как особую совокупность социальных связей и отношений».

Вначале скажем о соотношении понятий, наиболее часто сопря​гающихся с понятием «личности» — понятий «человек» и «индивид». Говоря о человеке, мы можем рассматривать его как высшую ступень эволюции на Земле, и как сложную систему, соединяющую природное и социальное, физическое и духовное, наследственное и жизненно приобретенное. Однако наиболее «социологичной» будет характери​стика человека как продукта и, одновременно, субъекта общественных отношений, общественно-исторической деятельности и культуры.

Каждый конкретный человек — это индивид. Он уникален, непо​вторим. Вместе с тем он универсален, ибо всегда является существен​ным индивидом. Ведь каждый человек зависит от природы человека и от социальных условий, среды, в которой живет, людей, с которыми общается и взаимодействует.

Индивид всегда является членом определенной социальной общ​ности (осознает он это или нет), что не отменяет его индивидуаль​ности.

В этом смысле каждой человек — индивид, имеющий свое осо​бое «лицо». С этим термином и связано понятие личности (сравните древнерусское слово «личина» — маска). Индивид является лично​стью постольку, поскольку в отношениях с другими, ему подобными, в рамках конкретных социальных общностей он выполняет опреде​ленные функции, реализует в своей деятельности социально значимые свойства и качества. Поэтому понятие личности и по своей природе, и по сути, и по характеру представляется нам прежде всего социоло​гическим, в отличие от понятий «человек» и «индивид», имеющих социально-философский смысл.

Итак, личность — это целостная совокупность свойств человека, позволяющая ему вступать в социальные взаимодействия и становиться участником социальных процессов.

Понятно, что у каждого человека формируются свои, особые ценностные ориентации, мотивы поведения, социальные установки, интересы и т. д. Но лишь выявляя среди них типичные, характерные для большинства групп людей, можно обнаружить действия опре​деленных тенденций, наличие закономерностей, что в свою очередь позволит социологу сделать те или иные умозаключения и выдать рекомендации как теоретического, так и практического характера.

Может сложиться впечатление, что социологическая характери​стика личности мало чем отличается от психологической, тем более социально-психологической. Действительно, между ними есть немало общего. Да по-другому и быть не может: ведь, речь идет об одном и том же объекте — личности. Можно ли конкретно исследовать личность, если не иметь в виду ее ценностные ориентации, мотивы поведения, интересы? В чем же тогда специфика социологического подхода?

В отличие от психологического анализа, когда на первое место выдвигается индивидуальное в личности, социологов интересует со​циально типическое, характеризующее ее включенность в общество, социальные группы, организации и институты. Социолог исследует личность под углом зрения ее участия в экономической жизни, то есть его внимание обращено на трудовую деятельность человека (интерес к труду, его содержание, характер, результат, установку на труд и т. д.). С точки зрения политической жизни социологию интересует прежде всего человек-гражданин. Включенность личности в духовную жизнь социолог рассматривает сквозь призму культуры (хотя в иных случа​ях последняя выступает как «мерило» личности). Все это составляет условия бытия личности в обществе.

В социологии социологические концепции личности — собира​тельное понятие, объединяющее ряд теорий, признающих челове​ческую личность специфическим образованием, выводимым из тех или иных факторов.

Такая трактовка проблемы ведет к рассмотрению личности как объекта исключительно социологического, и никакого другого, ана​лиза. Корни данной позиции уходят глубоко в историю и встречаются у многих авторов. В развитом виде социологические концепции лич​ности оформились во второй половине XIX — начале XX вв. К ним относятся ныне зеркального «Я» теория, ролевая теория, отдельные ветви необихевиоризма в социологии, теории референтной груп​пы, установки и некоторые др. В зеркального «Я» теории (Ч. Кули, Дж. Мид) личность рассматривалась как функция, производное от полностью социально обусловленного «Я» человека. Стержень личности, самосознание, — не что иное, как результат социального взаимодействия, в ходе которого индивид обучился смотреть на себя как на объект глазами других людей. Тем самым личность трактова​лась как объективное качество, приобретаемое человеком в процессе социальной жизни. Близкие взгляды отстаивались сторонниками ролевой теории (Р. Линтон, Морено, Парсонс и др.): личность есть функция от той совокупности социальных ролей, которые исполняет индивид в обществе. Поскольку роли связаны с пребыванием человека в социальных группах, то личность есть производное от совокупности человека в социальных группах, то личность тем самым есть произво​дное от совокупности тех групп, в которые включен индивид. Социа​лизируясь, он усваивает особенности ролевого поведения, выучивает способы их исполнения и, таким образом, становится личностью.

В марксистской теории личности главный акцент смещен в сторо​ну взаимодействия личности и общества. Личность рассматривается как целостность социальных качеств человека, как продукт историче​ского развития, результат включения человека в социальную систему посредством общения и деятельности.

Современная социология содержит множество теорий личности, которые отличаются друг от друга кардинальными методологически​ми установками. Теория личности как субъекта и объекта деятельно​сти разработана в марксистской социологии, ролевой теории личности Ч. Кули, Р. Дарендорфа, Р. Минтона, Р. Мертона и других.

Общая мысль о том, что личность есть результат научения человека правилам жизни и поведения в обществе («социальное состояние» че​ловека), наиболее последовательно была выражена в необихевиоризме, который трактовал личность как простую совокупность социально приемлемых ответов на совокупность социальных стимулов. Допу​скалось, что личность может быть связана с некоторыми промежу​точными переменными несоциологического характера, однако они не признавались предметом подлинно научного анализа. В теориях Установки социальной личность рассматривалась как результат тех подчас неосознанных установок, которые формирует общество са​мим фактом постоянного повседневного воздействия («давления») на индивида. Накапливая разнообразные установки, человек привыкает быть личностью. У него складывается принципиальная установка на то, чтобы быть личностью. Ряд ответвлений в изучении личности со​циологические концепции связывают с подходом к личности как к со​вокупности социогенных потребностей и ориентаций, формируемых обществом. Развиваясь, общество порождает новые разнообразные потребности, за счет которых идет развитие личности. Потребности могут задаваться как обществом в целом, так и отдельными социаль​ными группами, к которым хочет принадлежать и которые предпо​читает индивид. За счет этого существует вариабельность личности. Диалектика развития взглядов на личность идет по пути преодоления упрощающих личность схем к ее системному пониманию, которое, не абсолютизируя, включало бы рациональные элементы максимально большого числа социологических концепций.

5.2. Ролевая теория личности. Социальные статусы и социальные роли личности в обществе

Обычный индивид в разных ситуациях сталкивается с разнообраз​ными ожиданиями, в свою очередь, ситуации, продуцирующие эти ожидания, подразделяются на определенные группы. Студент может посещать два курса у двух разных профессоров на двух разных факуль​тетах и столкнуться с различными вариантами ожиданий (скажем, формальным и неформальным отношением между преподавателями и студентами). Тем не менее, обе ситуации будут иметь существенное сходство между собой и с ситуациями во всех других аудиториях, за​нятия в которых он посещал раньше. Иначе говоря, прошлый опыт позволит ему в обоих случаях, с незначительными изменениями, играть роль студента. Итак, роль можно определить как типичную реакцию на типичное ожидание. Базовую типологию ролей заранее определяет общество. На языке театра, откуда и было заимствовано понятие роли, можно сказать, что общество расписывает роли всем своим членам. Следовательно, актерам нужно только войти в роли, расписанные им до поднятия занавеса. Пока роли играются по тексту, социальное действо идет, как запланировано.

Роль задает образец, показывающий, как действовать индивиду в конкретной ситуации. Разные роли в обществе, как и в театре, не в равной степени жестко требуют от актера точного следования при​лагаемым инструкциям. Среди профессиональных ролей минимально регламентируется, например, роль уборщика, тогда как врачам, по​литикам и военным приходится приобретать особые манеры, речевые и моторные навыки: военную выправку, уверенный голос, доброе лицо у постели больного.

Таким образом, роль ставит своему исполнителю поведенческие пределы. Если поведение, свойственное данной роли, не выходит за эти пределы, то оно удовлетворяет и индивида и его окружение, т. е. отвечает требуемым нормам. У разных ролей все-таки разные пределы дозволенности, и в каждой роли есть специфические ситуации этой «дозволенности». Диапазон этой ролевой свободы может быть боль​ший или меньший, строгость соблюдения «ролевых» правил слабее или сильнее — так называемая дихотомия роли. Например, актеру или представителю другой творческой профессии позволительно многое, чего не позволяется священнику. Также чем выше у индивида соци​альное положение, тем позволительнее ему «необычное поведение».

Однако соотношение понятий «личности» и «роли» гораздо слож​нее, чем может показаться на первый взгляд. Из того, что мы сказали ранее, понятно, что роль регулирует действия человека, но при этом индивид трансформирует некоторые свои личные особенности в ха​рактер «проигрывания» роли. Но между личностью и ролью есть не только взаимосвязь, но и взаимопроникновение. Часто роль стано​виться неотъемлемым компонентом личности.
Важным для социологии вопросом является проблема осознан​ности и рефлексируемости социальных ролей. Если мы признаем неосознанность процесса присвоения (вбирания) роли, то мы не смо​жет требовать ответственность за действия, произведенные в рамках ролевого набора. Совершая безнравственные, в том числе преступные действия, личность может находиться «в плену» какой-либо роли, приписанной ей другими. Если же мы будем считать приоритетным личностный детерминизм и высокую степень осознанности присво​ения социальной роли, то становится непонятным формирование идентичных социальных ролей и ожиданий, а, следовательно, и весь механизм интеграции общества на основе общности ожиданий, ко​торую как раз и формируют идентичные социальные роли. 

Социальные роли и социальные функции личности тесно связа​ны, в известной мере даже роли тождественны. Они совпадают в том случае, когда социальную функцию мы рассматриваем как роль, кото​рую личность играет в той или иной социальной общности (системе) в качестве ее элемента. Но социальная функция может иметь и другие значения; она может выражать направление социального действия или отражать зависимость между различными процессами. Здесь уже тождества нет. В свою очередь, социальная роль личности понимается как образец поведения, связанный с ее социальной позицией, со​циальным статусом. Другими словами, социальная роль выступает в качестве социальной функции личности, которая обусловлена ее местом в данной социальной общности.

Каждая личность в обществе занимает определенное место и вы​полняет конкретные функции, обладая соответствующими правами и обязанностями, т. е. имеет определенный социальный статус. Он охватывает разностороннюю и в то же время обобщающую характе​ристику положения индивида: профессию, квалификацию, характер реально выполняемой работы, должность, материальное положение, политическое влияние, партийную и профсоюзную принадлежность, деловые связи, национальность, религиозность, возраст, семейное по​ложение и родственные связи и т. д., т. е. все то, что Р. Мертон называл «статусным набором». Социальный статус в свою очередь подразде​ляется на предписанный (или приписанный, приписываемый), т. е. полученный независимо от субъекта, чаще всего от рождения (раса, пол, возраст, национальность) и достигнутый (или достигаемый), т. е. приобретенный собственными усилиями индивида. В ряде случаев индивид может иметь и смешанный социальный статус, сочетающий черты двух указанных выше статусов. Обычно одна и та же личность имеет несколько статусов (например, в связи с тем, что является субъектом не одной, а двух и более социальных групп (институтов, общностей, организаций и т. д.) Но, как правило, один из них является основным, главным, определяющим положение человека в обществе в целом. Чаще всего такой статус связан с должностью по основному месту работы.

Чтобы определить социальное положение (статус) человека, необ​ходимо знать его семейное положение, гражданство, национальность, отношение к религии, профессию, принадлежность к политическим партиям, экономический статус, его происхождение и т. д. Только так можно точно определить его социальное положение. Но и это еще не все. Поскольку внутри одной и той же группы существуют совершенно различные позиции (например, король и рядовой гражданин внутри одного государства), то необходимо также знать положение человека в пределах каждой из основных групп населения. Когда же, наконец, определено положение населения как такового среди всего человечества (например, население России), тогда можно считать и социальное положение индивида определенным в достаточной степени.

Несмотря на все многообразие характеристик и параметров со​циального статуса, можно выделить три наиболее важные показателя. Первый из них — экономическое положение, т. е. доступ к благам общества в виде дохода, льгот, поощрений, служебных привилегий и др. Второй показатель — это политический статус или объем власти индивида, измеряемый как количеством подчиненных, находящихся в непосредственной зависимости от индивида, так и степенью во​левого воздействия на подчиненных. Так, например, руководитель организации может иметь низкий авторитет у подчиненных или мало интересоваться состоянием дел. При этом его заместитель может быть реальным управленцем с высоким авторитетом и степенью информи​рованности. Именно он будет влиять на подчиненных, руководить ими. В этом случае формальный статус руководителя предприятия будет выше, чем у заместителя, но неформальный статус заместителя станет существенно выше. Третий показатель — профессиональная принадлежность. Чем сложнее овладеть профессией, которой обладает индивид и чем она важнее для общества, тем будет выше социальный статус ее носителя.

Отсюда следует, что люди, принадлежащие к одинаковым соци​альным группам и выполняющие практически идентичную функцию в пределах каждой их этих групп, находятся в одинаковом социальном положении. Те же, у кого наблюдаются некие отличия, находятся в разном социальном положении. Чем больше сходства в положении различных людей, тем ближе они друг к другу в социальном про​странстве. Наоборот, чем значительнее и существеннее различия, тем больше социальная дистанция между ними.

Итак, резюмируем: 1) социальное пространство — это народо​население Земли; 2) социальное положение — это совокупность его связей со всеми группами населения, внутри каждой из этих групп, то есть с ее членами; 3) положение человека в социальной вселенной определяется путем установления этих связей; 4) совокупность таких групп, а также совокупность положений внутри каждой их них со​ставляют систему социальных координат, позволяющую определить социальное положение любого индивида.
5.3. Процесс социализации: этапы становления и развития личности. Ресоциализация и кризис личности
В предыдущем параграфе мы определили важность как для лич​ности, так и для общества наличия в нем устойчивой структуры ролей и статусов. Человек, вливаясь в социальные отношения, становясь субъектом этих отношений, для участия в процессе воспроизводства социальной системы должен иметь объективные знания об обществе, установку на участие, способности понимать, оценивать и соотносить с восприятием других смыслы, схемы действий (ролевой набор), зна​чения и критерии оценки результата действий. Усвоение всех этих элементов, позволяющих индивиду занять свое место в обществе и об​рести социальные роли — называется социализацией. Социализация начинается с рождения человека и проходит всю жизнь.

Под социализацией имеют в виду то взаимодействие поколений, в результате которого от одного поколения к другому передается соз​данная и накопленная к этому времени культура. Культура понимается здесь широко, как совокупность тех достижений и обретений, кото​рыми руководствовались предшествующие поколения для решения проблем, жизненно важных для существования человека.

Социализацией в широком смысле можно считать все то усвоенное, выученное и воспринятое, в результате чего индивид на разных этапах своей жизни может осуществлять ролевые ожидания, направленные на него. В этом смысле социализация продолжается в течение всей жизни.

В узком смысле социализация — это процесс усвоения и присво​ения, в результате которого человек получает и присваивает осново​полагающие ценности социума и нормы той культуры, в которой он живет.

Социология рассматривает социализацию в трех аспектах:

1) проблемы социализации личности в конкретном обществе и возможные пути решения этих проблем;

2) специфика групп и институтов общества, затронутых процес​сом социализации, будь то «институт брака» или любой коллектив — от детского сада до штата учреждения или завода;

3) ценности, нормы и поведенческие привычки, передающиеся в процессе социализации от одного поколения к другому.

Среди всех социологических школ особый интерес к процессу социализации проявляют функционалисты, т. е. приверженцы функ- ционалистического направления. Они задаются вопросом: каким образом общество выживает, сохраняет свою цельность. По функционалистической теории социализации (например, Э. Дюркгейм и Т. Парсонс) общество выживает с помощью институционированных норм и тех общепризнанных ценностей, которые усваиваются как раз в процессе социализации. По той же теории, помехи социальной системы проистекают из отклоненного поведения индивидов, что свидетельствует о недостатках в цепи передачи норм социализации. Общество, в котором социализация и социальный контроль не функ​циональны, проявляет признаки упадка и разрушения. Социальная адаптация индивида происходит только через социализацию. Иными словами — смысл социализации и есть социальная адаптация.

К механизмам социализации есть несколько подходов:
З. Фрейд выдвинул на первый план психологические механизмы социализации: имитацию, идентификацию, чувство стыда и вины. Он считал:

1) имитация — это осознания попытка ребенка копировать модель поведения;

2) идентификация — это способ осознания принадлежности к конкретной общности. Это позитивные механизмы социализации, так как они нацелены на усвоение определенного типа поведения;

3) стыд и вина — это негативные механизмы социализации, так как они подавляют либо запрещают некоторые образцы поведения.

Д. Смелзер сводил социализацию к трем стадиям:

1) стадия подражания и копирования детьми поведения взрослых;

2) игровая стадия, когда дети осознают поведение как исполнение роли;

3) стадия игровых игр, на которой дети учатся понимать, что от них ждет целая группа людей.

Т. Парсонс и С. Бейлз определили, что социализация — это меха​низм формирования конкретной личности, имитацию как процесс, с помощью которого усваиваются специфические элементы культуры, особые знания, умения, обряды.

Следовательно, от успеха социализации зависит, насколько лич​ность, усвоив в культуре ценности, нормы поведения, сумеет реали​зовать свои потенции в обществе. Не станет в обществе «outsiders». Социализация обеспечивает воспроизводство социума, общественной жизни. Неполадки в социализации ведут к конфликту поколений, аномии, социальной девиации.

Однако социализация в разном возрасте имеет свои особенности и функции. Самая ранняя социализация происходит, как правило, в сфере семьи и процессе воспитания, позже возрастает внешнее влияние. В процессе социализации индивид формирует собственное представление об обществе и усваивает поведенческие стереотипы, принятые в обществе для данной ситуации.

Нам думается, что легче понять механизмы и функции социа​лизации, если рассматривать ее в различных этапах формирования личности. В процессе формирования, развития и вхождения личности в общество она проходит стадии адаптации, идентификации, самоак​туализации и трансценденции. Адаптация, заключается в устранении тревоги и поддержании баланса в системе человек — среда посредством модификации ценностных ориентации; идентификация отражает внутреннее принятие ценностей значимых других; самоактуали​зация направлена на выработку собственной, автономной системы ценностей; трансценденция — проявляется в самоидентификации и последующей самореализации индивида в других. В процессе раз​вития личности последующий этап накладывается на предыдущий. Например, на этапе самоактуализации продолжаются процессы адаптации и идентификации, однако, целеобразующим, приоритет​ным для личности будет именно самоактуализация. Рассмотрим, как формируется личность на каждом из этих этапов и какую роль здесь играет социализация.
Важную роль в процессе социализации играют агенты. Под агентами социализации мы будем понимать группы и со​циальные контексты, в рамках которых совершаются процессы со​циализации. Во всех культурах семья является для ребенка основным социализирующим агентом. Однако на более поздних стадиях жизни I вступает в действие множество других агентов социализации: учебные заведения, СМИ, неформальные группы и др.

Ресоциализация и десоциализация

В ряде случаев взрослые люди могут переживать ресоциализацию и десоциализацию, т. е. разрушение ранее принятых ценностей и моделей поведения личности с последующим усвоением ценностей, радикально отличающихся от предыдущих. Одна из таких ситуаций — пребывание в карцерных организациях: клиниках для душевнобольных, тюрьмах, казармах, в любых местах, отделенных от внешнего мира, где  люди попадают под действие новых суровых порядков и требований. Изменения мировоззрения в ситуациях крайнего напряжения могут быть весьма драматичными. Изучение таких критических ситуаций даетнам возможность более глубоко познать процессы социализации, протекающие в обычных условиях. Ресоциализация охватывает многие виды деятельности — от занятий по исправлению навыков чтения допрофессиональной переподготовки рабочих. Десоциализация — процесс отвержение старого, отвыкания от одних социальных ролей и культурных норм и привыкания к другим. Жизненная циклы в биографии человека, это периоды жизни, отде​ленные друг от друга важными вехами, — поступлением в вуз (цикл студенческой жизни), женитьба (цикл семейной жизни) и т. д., связаны со сменой социальных ролей, приобретением нового статуса, отказом от прежних привычек, окружения, дружеских контактов, изменением привычного образа жизни. Каждый раз, переходя на новую ступеньку, вступая в новый цикл, человеку приходится многому переобучаться.

Таким образом, ресоциализация и десоциализация — две грани одного процесса. Отучение от старых ценностей, норм, ролей и пра​вил поведения называется десоциализацией. Следующий за ним этап обучения новым ценностям, нормам, ролям и правилам поведения взамен старых называется ресоциализацией.

Принято считать, что ресоциализация и десоциализация харак​терны только для взрослого возраста. Однако в современном обществе эти процесс часто происходят и среди молодежи. Специфика соци​ализации молодежи обуславливается множественностью и неструк- турированностью агентов социализации, присвоением молодежью социальной субъектности в формах, существующих в обществе, когда молодой человек пытается изменять реальность и созидать ее. Здесь возникает проблема рассогласованности между нормами интеорио- ризироваными в процессе социализации. В результате многие пред​ставители молодого поколения современного российского общества характеризуются социализационным дисбалансом, то есть находятся на той стадии социальной адаптации, когда десоциализация на этапе смены агентов уже состоялась, а ресоциализация еще не произошла.

Такое состояние во многом вызывается конфликтом поколений (связанным в современном социуме со сменой социального порядка

в. 90-х годах XX века), когда родители, выросшие в советскую эпоху и имеющие социальные установки, связанные с общепринятыми нормами воспитания того периода, не способны, с точки зрения их детей, воспитать личность, готовую к жизни в современных реалиях.

Контрольные вопросы
1.Раскройте понятия «человек», «индивид»,  «личность».

2. Какими качествами характеризуется  личность как социальный тип?

3. Раскройте понятия: "социальный статус", "социальная роль", "ролевое поведение", "ролевой конфликт".

4 Раскройте понятие «социализация личности».

5.Назовите этапы социализации личности.

6 Назовите  институты и агенты социализации.

7. Раскройте понятия «ресоциализация» и «десоциализация».

Тема 6. Социальные отклонения и социальный контроль
6.1. Понятие социального отклонения (девиации). Виды девиантного поведения
Социальное взаимодействие в масштабах общества предполагает существование конвенциональных норм, правил, стереотипов поведе​ния, обеспечивающих стабильность социальной системы. Но неизбеж​но возникают ситуации, когда отдельные индивиды или группы в силу различных причин нарушают эти стандарты. Такие ситуации получили название социального отклонения, или девиантного поведения (от лат. deviatio - отклонение).

Под социальной девиацией понимаются поступки, деяния отдельных людей или социальные явления, противоречащие существующий в данном обществе социачьным нормам. Но, несмотря на кажущуюся простоту этого определения, четкое разграничение девиантного и «нормального», «правильного» поведения оказывается весьма сложным.

Понятие «девиация» всегда соотносится с понятием «норма». Соци​альная норма - легитимизированные правит, образцы поведения, раз-0е1яемыс членами группы или общества и обусловливающие их совмес​тные согласованные действия. Норма - это некий стандарт, усреднен​ный показатель, задающий допустимый интервал поведения. Но универсальных норм практически не существует, они всегда носят си​туативный и исторически конкретный характер: одно и то же действие в одних условиях может рассматриваться как нормальное и необходи​мое, в других же оно будет выступать как явное отклонение. Так, убий​ство в мирной жизни - это преступление, карающееся соответствую​щими санкциями, убийство на войне - это долг, обязанность солдата, уклонение от которой также карается. Следовательно, девиация - по​нятие релятивное, относительное, и поэтому очень сложно провести разграничительную линию между теми, кто соблюдает социальные нор​мы, и теми, кто им следует; практически каждый человек в своей жиз​ни осознанно или по незнанию нарушает те или иные нормы. Но из этого не следует, что каждый нарушитель воспринимается окружаю​щими как девиант.
Разным социальным нормам обществом (или группой) приписыва​ется разная степень значимости. Человек, говорящий «дожить», нару​шает нормы русского литературного языка, но это еще не делает его в глазах окружающих выраженным девиантом (впрочем, в той культур​ной общности, к которой он принадлежит, это может восприниматься как норма). Точно так же окружающие могут терпимо относиться к человеку, переходящему улицу на красный свет, хотя это является ад​министративным правонарушением. В то же время кража или хули​ганские действия воспринимаются большинством общества как несом​ненная девиация.
В качестве еще одного фактора, обусловливающего релятивность девиации, выступает то, что в условиях современного общества со слож​ной социальной структурой существует множество не совпадающих друг с другом ценностных и нормативных систем, характерных для тех или иных социальных общностей. Модели поведения, принятые и одоб​ряемые в одних группах, представителями других групп могут оцени​ваться как девиантные, и, соответственно, эта оценка распространяется и на носителей этих моделей. Примером этому может служить оцен​ка рок-культуры как девиантной в СССР 70-80-х п. XX в.

Определение различных видов социальных отклонений предпола​гает выделение оснований их классификации. В широком смысле от​клонением является все то, что не соответствует существующим нор​мам, усредненному стандарту. Но одни отклонения оцениваются пози​тивно, одобряются, другие - осуждаются. В соответствии с этим выделяются социально одобряемые отклонения и социально осуждае​мые (социальные патологии).
К социально одобряемым отклонениям обычно относят такие не​стандартные качества, характеристики, которые «возвышают» их но​сителей над другими людьми: гениальность (экстраординарные интел​лектуальные качества), особые психологические, волевые характерис​тики (например, выраженные лидерские качества), художественный, артистический талант, выдающиеся спортивные достижения и т.п. По​зитивная оценка таких отклонений в массовом сознании основана на представлении о том. что эти отклонения способствуют поступатель​ному развитию общества и его культурных ценностей. Но такая оценка также может быть весьма относительной. Несомненно, что Петр I был выдающейся личностью, но мнения о продуктивности его государствен​но-реформаторской деятельности, высказываемые различными поли​тическими и культурными кругами, носили, а зачастую носят и сейчас, полярный характер.

К социально осуждаемым отклонениям, или социальным патологи​ям, обычно относят те явления, которые противоречат господствующей системе ценностей, вступают в прямое противоречие с основными нор​мами поведения и, как следствие, могут нанести реальный или потен​циальный ущерб окружающим людям, стабильности и целостности каких-либо социальных систем или обществу в целом (культуре, рели​гии, нравственности, здоровью, общественной безопасности). В раз​ных типах культур к этим отклонениям могут относить разные явле​ния. Так, в античном обществе гомосексуализм был достаточно широко распространенным явлением и представлял собой допустимую форму сексуального поведения, то есть не рассматривался как девиация. С установлением государства христианской культуры отношение к нему становится, во всяком случае на уровне официальной идеологии, резко негативным, и как в массовом сознании, так и в системе права гомосек​суализм рассматривается как явное отклонение и даже преступление.

Традиционно в социологической и юридической литературе к соци​альным патологиям относят:

· аддикцию, или аддиктивное поведение, главными признаками ко​торого являются осознанное физическое, духовное, психическое само​разрушение, связанное со стремлением к реальному или символичес​кому уходу от действительности. Классическими примерами аддиктнвного поведения являются наркомания и пьянство, патологическое увлечение азартными играми. Но в последнее время некоторые иссле​дователи относят сюда и увлечение компьютерными играми, являюще​еся своеобразным уходом в виртуальную реальность;
· делинквентное (преступное, криминальное,) поведение, связанное с нарушением юридических норм;
· суицид (самоубийство);
- сексуальные девиации. В их оценке, пожалуй, наиболее ярко проявляется релятивность девиации, поскольку в этой сфере граница меж​ду отклонением и нормой очень подвижна (см. выше пример с воспри​ятием гомосексуализма).
6.2. Истоки девиации: подходы к объяснению
Проблемам девиации, объяснению ее причин в науке уделялось и уделяется достаточно большое внимание. Существует множество тео​рий, объясняющих девиацию. Их можно дифференцировать на несколь​ко групп, различающихся по общим принципам анализа.

Биопсихологический подход. В основе этого подхода лежит пред​ставление о том, что причинами девиантного поведения являются те или иные психосоматические особенности индивидов - носителей де​виации. Классическим представителем такого подхода можно назвать итальянского врача и антрополога Чезаре Ломброзо (1836-1909). Как сторонник Дарвина он полагал, что отдельные особи деградируют, «воз​вращаются» на ранние стадии эволюционного развития. Именно это является причиной различного рода проявлений девиантного поведе​ния. Биологическая заданность социальных отклонений обосновыва​лась им учением о «физическом преступном типе». Признаками такого типа являются низкий лоб, выпуклые надбровные дуги, сросшиеся моч​ки ушей, редкая растительность на лице. Уже современники подвергли эту теорию серьезной критике. Действительно, с точки зрения совре​менной науки, взгляды Ломброзо выглядят достаточно наивно. Но ра​циональное зерно заключается в том, что он ставит проблему суще​ствования зависимости между особенностями психофизиологической организации индивида и его поведением. Гипотеза о существовании такой зависимости оказала свое воздействие и на изыскания ученых второй половины XX в. Они представлены, в частности, «теорией Y-хромосомы». В соответствии с нормой, для женщин характерен хро​мосомный набор типа XX, для мужчин - XY. Но иногда возникает па​тология, связанная с появлением лишней Х- или Y-хромосомы. Неко​торые исследователи (Прайс, Уиткин) полагают, что наличие «лишней» Y-хромосомы у мужчин обусловливает склонность к девиантному про​тивоправному поведению. Не все ученые поддерживают эту позицию, но даже если она оправдана, то, как и теория Ломброзо, может объяс​нить причины отклоняющегося поведения отдельных индивидов, но не существование девиации как социального явления. Объяснение это осуществляется в рамках социологического подхода.

Социологический подход. В основе этого подхода лежит теория ано​мии, разработанная французским социологом Эмилем Дюркгеймом (1858-1917) в его работе «Самоубийство. Социологический этюд». Аномия (безнормность, беззаконность) - это такое состояние общества, при котором культурные ценности, нормы, устойчивые социальные взаимосвязи (семейные, общинные) существенно ослабевают, разру​шаются или противоречат друг другу. Возникновение аномии связано с резкими социальными изменениями, кризисами, ведущими к транс​формации основных координат социального пространства. В процессе жизнедеятельности люди усваивают определенные нормы и ценности общества, аккумулируют их в своем опыте, на основе чего возникают некоторые поведенческие программы. В период быстрых социальных изменений усвоение ценности, нормы и основанные на них программы поведения перестают соответствовать изменившимся жизненным реалиям. В результате люди испытывают тревогу. неуверенность, теря​ют ориентацию в социальном пространстве Следствием является рас​пространение различных форм девиантного поведения.
Теорию аномии Дюркгейма развил и адаптировал к объяснению новых проблем американский социолог XX в. Роберт Мертон. Ситуа​ция аномии, по его мнении), проявляется в упаивающемся расхожде​нии, разрыве между культурно одобряемыми целями и законными сред​ствами их достижения.
Мертон исходит из того, что каждая культура закрепляет и утверж​дает некоторые значимые для большинства членов данного общества ценности (материальные, духовные, социальные). Так, в качестве ба​зовых ценностей современною ему американского общества он назы​вает ценности обладания - богатство, власть, престиж. (Думается, что они нс являются специфически американскими, для современного об​щества они носят универсальный характер / На основе этих ценностей конструируются общезначимые цели - своеобразные перспектив​ные жизненные программы, идеальный образ Я. сопоставляемый с ука​занными ценностями (я хочу иметь хороший доход, высокий социальный статус, пользоваться признанием окружающих).
В то же время в культуре конституируются социально одобряемые, ле​гитимные средства достижения этих целей. К легальным, законным ме​тодам их достижения в современном обществе можно отнести получение качественного образования, престижной работы, успешную карьеру. Но реально ситуация складывается так, что для значительной части членов общества социально одобряемые средства оказываются недоступными (не все могут платить за образование, другие возможности тоже ограниче​ны). Это и порождает девиацию; человек, убеждающийся в том, что он не может достигнуть желаемого законными средствами, может прибегнуть к незаконным (кража, проституция, торговля наркотиками и т.п.).
В современном обществе ситуация аномии, по мнению Мертона, яв​ляется перманентной (постоянно воспроизводящейся, непрерывной). Вследствие этого возникает проблема адаптации, приспособления к ус​ложняющейся жизни. Мертон выделяет несколько типов агитации, и эта типология одновременно дает основания для классификации девиаций.

Типология девиации Р. Мертона

	Способ адаптации
	Одобряемые обществом цели
	Социально одобряемые средства

	Конформизм
	+
	+

	Инновация
	-
	+

	Ритуализм
	-
	-

	Ретретизм
	-
	-

	Бунт
	+
	+


Конформизм - это реакция полной адаптации, принятие социально одобряемых целей и путей, средств их достижения. Принимаемая ин​дивидом цель (финансовый успех, престижная должность и т.п.). дос​тигается им законными средствами - получение образования, трудовая деятельность, законопослушное поведение.

Инновация - тип поведения, предполагающий согласие с одобряе​мыми обществом целями, но отрицание законных средств их достиже​ния. Инновация заключается в использовании новых, нелегитимных средств; стремление к благосостоянию может достигаться через кри​минальную деятельность.

Ритуализм - реакция, предполагающая отрицание культурно одоб​ряемых целей данного общества, но согласие использовать социально одобряемые средства. Использование средств, превращающееся в са​моцель, выступает своеобразным средством социальной мимикрии. Так, в условиях советского социалистического общества членство в комму​нистической партии со всеми вытекающими из этого «правилами игры» было гарантией социальной и профессиональной успешности, но люди, становящиеся членами партии, отнюдь не всегда разделяли ценности и цели коммунизма, а часто и вообще отвергали их (разумеется, не де​монстрируя это публично).

Ретретизм, или «уход», - реакция бегства от действительности, выражающаяся в отвержении и целей, одобряемых обществом, и средств, ведущих к их достижению. Ретретизм - это дезадаптивное поведение, характерное для тех людей, которые не могут или не хотят приспособиться к социальным реалиям и их требованиям: наркоманы, алкоголики, иные маргиналы, например люди, уходящие в различного рода секты.

Бунт, или мятеж, также, как ретретизм, предполагает отрицание и целей, и социально одобряемых средств, но это отрицание носит ак​тивный характер, предполагающий замену «старых» целей и средств на новые. В качестве примера Мертон приводит революционную идео​логию, неотъемлемым элементом которой является провозглашение новых основ социального устройства.

Мертон полагает, что кроме конформизма все остальные типы пове​дения относятся к девиантным. Но его концепция показывает, что де​виация не есть нечто абсолютно чуждое обществу. Она возникает как неизбежное следствие социальных отношений и способствует их изме​нению, задает динамику общественного развития.

6.3. Социальный контроль
В обеспечении функции норм как регулятора социальных от​ношений важнейшую роль играет система контроля, в которой приоритетное значение приобретает количество, качество и уровень информации. Социальный контроль — это совокупность норм и цен​ностей общества или социальной группы, их санкций, призванных гарантировать конформное (соответствующее нормам, ценностям и ролям) поведение своих членов. Каждая социальная группа вы​рабатывает ряд мер, способов внушения и убеждения, предписаний и запретов, систем принуждения и давления вплоть до применения физического насилия, а также систему способов выражения при​знания, отличия, наград, благодаря которым поведение индивидов и подгрупп приводится в соответствие с принятыми образцами дея​тельности. Логика построения системы социального контроля такая: чем больше поведение касается общности или группы как целого, чем больше оно способно угрожать их существованию или чем больше какие-либо действия им потребны и необходимы, тем сильнее должен быть контроль со стороны целого.

Действие системы социального контроля зиждется на нескольких основах: всеобщем в данной группе признании ее культуры; привитии путем воспитания образцов поведения, действий и реагирования на действия допустимым образом; учете индивидуальных особенностей человека, обусловливающих то, что каждый стремится к признанию и к ощущению безопасности, которые дает конформизм; системе не​формальных и формальных социальных институтов, которые создают как бы барьеры, внутри которых индивид может действовать и которые дают возможность активно вмешиваться в его поведение.

Базируясь на этих четырех основаниях, система социального кон​троля и осуществляет свои функции на основе таких выработанных форм, как привычки, обычаи и разнообразные санкции. Привычка устанавливает способ поведения в определенных ситуациях, который не встречает негативных реакций группы. Обычай также является установленным способом поведения, но таким, с которым группа связывает определенные моральные оценки и нарушение которых вызывает негативные санкции. Строгое соблюдение обычаев, со​знательное возвышение и превращение их в традиции стабилизирует и укрепляет группу, облегчает возможность как самовыражения, так и взаимодействия с более высокими группами и общностями. Санк​ции — это реакция группы или общности на поведение индивида в социально значимых ситуациях. Как уже отмечалось, санкции могут быть негативными и позитивными, формальными и неформальными, а с точки зрения содержания и направленности давления, оказы​ваемого санкциями, они подразделяются на правовые, этические, религиозные, сатирические и др.

Важную роль функции контроля как источника нормативного порядка определял Т. Парсонс. Он особенно выделяет «кибернети​ческие аспекты контроля», посредством которых системы с высоким уровнем информации, но с низким уровнем энергии, управляют дру​гими системами с более высоким уровнем энергии, но более низкой информацией. В этом смысле система культуры, обладающая более высоким уровнем информации, управляет социальной системой, обладающей более высоким уровнем энергии, поскольку именно в первой формируются и действуют нормативные регулирующие стандарты социальных действий.

В таком подходе решается важное противоречие: если именно культуре принадлежит первенство перед социальной системой в смыс​ле возможностей регулятивно-нормативного влияния, то в какой же ситуации в таком случае оказывается система власти. Отвечая на этот вопрос, Т. Парсонс подчеркивает, что всякая власть нуждается в леги​тимации, т. е. в признании ее законной со стороны как тех, кто ею рас​поряжается, так и особенно тех, кто ей подчиняется. В определенном смысле легитимацию, по его словам, обеспечивают специфические оперативные механизмы низшего уровня, например, бюрократическая организация и экономические рынки, но решающая роль здесь при​надлежит именно культуре, являющейся в кибернетическом смысле системой самого высокого уровня в иерархии контроля и управления.

Под этим углом зрения Т. Парсонс анализирует деятельность по​литической системы общества и считает, что она должна обеспечивать эффективное действие институтов лидерства и авторитета, неотрыв​ное от высокого уровня компетентности. А для этого в политической системе, разумеется, должна использоваться машина принуждения, однако решающую роль в ней призваны играть консенсус и взаимос​вязанность интересов разных личностей и общностей, что возможно Достичь только путем усвоения большинством общества нормативно​регулятивных стандартов культуры.

При таком подходе главным связующим, интегрирующим эле​ментом социальной и культурной систем становятся ценности, понимаемые и интерпретируемые в смысле образца, стандарта по​ведения. Именно они, по словам Т. Парсонса, «имеют регулятивное значение для социальных процессов и отношений», а в более раз​витых обществах «структурным фондом норм является правовая система». В чем же состоит различие между ценностями и нормами с точки зрения их роли в управленческих процессах? Отвечая на этот вопрос, Т. Парсонс утверждает: «Ценности являются первичными при поддержании образца функционирования социальной системы. Нормы преимущественно осуществляют функции интеграции: они регулируют громадное количество процессов, которые содействуют осуществлению ценностных обязательств. Функционирование кол​лективной организации связано в первую очередь с реальным дости​жением целей в интересах социальной системы», в чем решающую роль играют именно ценности и нормы. Их усвоение и реализация в поведении индивидов и групп, определяет, с одной стороны, права последних, а с другой, множественность, плюрализм социальных ролей, осуществляемых людьми в обществе. Именно в этом ключе Т. Парсонс характеризует различие исполнительных и управленче​ских ролей, причем подчеркивает их значение как типов действий, характерных для многих типов коллективов, а не только для одного. Подобно этому и юридические права, которыми обладают индивиды или организации, тоже являются типовыми, например, юридические права собственности определяют общие нормативные элементы в по​ведении, независимо от того, являются ли владельцем этих прав одно лицо, семья, религиозная община или коммерческая фирма.

В процессах управления, считает Т. Парсонс, необходимо посто​янно иметь в виду плюрализм социальных ролей, который по мере развития общества возрастает, что приводит к возрастанию слож​ности принятия и осуществления управленческих решений. Одна из главных проблем, возникающих в связи с этим перед системой управления — четкая дифференциация прав, обязанностей и от​ветственности каждой личности, каждой общности и организации при столь же четком понимании их соотношения. Если иметь в виду управленческую систему, то надлежит руководствоваться тем, что функция управления должна включать в себя ответственность за сохранение территориального единства нормативного порядка обще​ства. Поэтому наибольшую важность приобретает функция контроля в управлении. Последний имеет несколько разновидностей. По словам Т. Парсонса, первая из них — контроль над территорией — представ​ляет собой фундаментальный императив относительно единства управленческих институтов. Существенную роль в управленческой деятельности он отводит таким ее видам: 1) адекватный контроль над мотивацией действий индивидов, групп, организаций; 2) контроль надличностной структурой членов общества и системой социального рекрутирования их в те или иные социальные общности; 3) адекват​ный контроль над экономико-технологическим комплексом, которым располагает страна или ее отдельный регион; который переплетается, а потому должен быть органически увязан с политическим контролем над территорией и с контролем над членством индивидов в различ​ных организациях в связи с комплексом родства и места жительства. Что же касается органов власти, представляющей высший уровень управленческой иерархии, то входящие в ее состав институциональ​ные структуры должны осуществлять жесткий контроль над всеми видами социальных действий.

Санкции

Все социальные нормы сопровождаются санкциями, защищаю​щими от невыполнения индивидами норм. Санкция — любая реакция со стороны остальных на поведение индивида или группы, цель этой реакции — гарантировать выполнение данной социальной нормы. Санкции бывают позитивными (поощрение за соблюдение норм) или негативными (наказание за неисполнение норм). Санкции могут быть формальными и неформальными. Формальная санкция имеет место там, где существует группа или организация, задачей которой является гарантированное соблюдение норм. Неформальные санкции — менее организованные и более спонтанные реакции на неисполнение.

Большинство типов формальных санкций в современных обще​ствах связано с системой наказаний, представленной судами и тюрь​мами. Полиция также является организацией, в чьи обязанности входит привлечение преступников к суду и, возможно, последующее заключение в тюрьму. Большинство дорожных правонарушений на​казываются штрафами или лишением прав, но эти наказания доста​точны лишь для того, чтобы водители, сознательно нарушая правила движения, старались не попадаться на глаза полиции. К формальным негативным санкциям относятся штрафы, тюремное заключение и казнь. Позитивных формальных санкций существует немного. Для стимулирования образцового вождения в качестве поощрения пред​лагаются знаки отличия типа «за отличное вождение» или «знаток Дорог». Формальные позитивные санкции можно найти и в других сферах социальной жизни: награждение медалями за храбрость в бою, степени и дипломы, свидетельствующие об академических успехах, награды за участие в спортивных состязаниях и др.

Неформальные санкции, позитивные и негативные, составляют неотъемлемую часть всех областей социальной деятельности. Пози​тивные неформальные санкции могут выражаться в похвале, одобри​тельной улыбке, похлопывании по спине. Негативные неформальные санкции обычно выражаются как оскорбительный тон, ругань или выговор, демонстративное игнорирование индивида. И хотя формаль​ные санкции более эффектны и явны, неформальные санкции имеют фундаментальное значение для создания всеобщего соблюдения норм. Потребность сохранить расположение друзей, семьи, коллег, желание избежать насмешки, стыда, отторжения часто определяют поведение людей в значительно большей степени, чем формальные поощрения или наказания.

Все виды санкций взаимно связаны и дополняют друг друга. Действуя совместно, они имеют наибольшие шансы обеспечить вы​сокую степень конформизма поступков. Если же между этими систе​мами санкций возникают противоречия, если, например, правовые санкции не соответствуют моральным чувствам и обычаям данной общности, как это иногда бывает, тогда степень их эффективности снижается. Постоянное комбинирование различных видов санкций — важный способ жесткой регуляции социальной жизни. Многообраз​ный арсенал их, который применяется в различных контролирующих действиях, можно классифицировать по логике возрастающего эффек​та действия в такой последовательности: неформальные позитивные санкции (выражение признания и уважения, славы и почета и т. д.); формальные позитивные санкции (публичное одобрение со стороны общества, вручение грамоты, денежного поощрения, продвижение по службе, награждение орденами и медалями и т. д.); неформальные негативные санкции (выражение огорчения и неудовольствия, отказ поддерживать товарищеские отношения и т. д.); формальные негатив​ные санкции (предусмотренные законом штрафы, арест, заключение в тюрьму, лишение гражданских прав, конфискация имущества, смертная казнь и др.).
Контрольные вопросы
1.Раскройте понятие «девиация», «девиантное поведение».

2. Какие виды девиантного поведения Вы знаете?

3. Каковы на Ваш взгляд причины отклоняющегося поведения?

4. Раскройте понятие “делинквентное поведение».

5. Раскройте понятие «социальный контроль», назовите основные формы социального контроля.

Тема 7. Социальные институты

7.1. Понятие, сущность и виды социальных институтов

В своей повседневной деятельности люди понимают под институтом самые разные социальные единицы. Это могут быть учебные и научные организации и учреждения, любые крупные целевые организации. Среди социологов нет полного согласия в понимании этого термина. Некоторые социологи применяют его только к крупномасштабным организациям (например, к комитетам, объединениям и т.п.), используя для малых организаций термин «группа» или «ассоциация». На самом деле между понятиями «институт» и «группа» имеется существенное внутреннее различие. Если группа – это совокупность взаимодействующих индивидов, то институт является системой социальных связей и совокупностью социальных норм, существующих в определенной области человеческой деятельности, т.е. реализуемых на практике. Представляется, что можно дать следующее формальное определение социального института: социальный институт - это организованная система связей и социальных норм, которая объединяет значимые общественные ценности и процедуры, удовлетворяющие основным потребностям общества.  

Социальные связи институтов и между институтами организуют общественную жизнь. Назначение институтов – создание удобств для социально направленного взаимодействия людей и обеспечение непрерывности общественной жизни через механизмы воспроизводства, преемственности и адаптации.

Институт – это буквально «установление». Исходя из опыта и осмысления жизни, люди отбирают наиболее удобные формы организации своей деятельности, регулирования отношений. Постепенно они убедились, что ритуализация (т.е. подчинение определенным правилам и порядку) жизни обеспечивает контроль, сходство, предсказуемость поведения и целесообразность и полезность скоординированных действий.

Стержнем институтов являются связи и традиционная «заданность», наличие определенных регуляторов (системы запретов – табу, идей, нравов, и т.д.). 

Приспосабливаясь к изменениям в обществе, институт расширял свое влияние и функции. Процесс институциализации охватывал не только семейно – бытовые, религиозные отношения, но и другие сферы. Институциональными (т.е. регулируемыми посредством разнообразных норм и правил) становятся труд, научное творчество, досуг, процессы властвования – подчинения и т.д. Английский социолог Герберт Спенсер разделял институты на три вида:

1) продолжающие род (брак, семья);

2) распределительные (экономические); 

3) регулирующие (религиозные, политические).

Социальные институты поддерживают порядок, адаптивность (приспособляемость) к изменениям внутренним и во внешней среде, регулируют обмен интересами и деятельностью. От институтов зависит определение статуса людей (по их родству, гражданству, национальной принадлежности и т.д.). Институциональный контроль осуществляется за распределением ресурсов, комфортом жизни, уровнем требований общества к гражданам данного государства, а также за качеством исполнения ролевых предписаний и за системой кар и наград, обеспечивающей общеобязательность некоторых стандартов поведения и ритуализацию жизни в целом.

Усложнялись цели, развивались информационные трассы, совершенствовались технологии информационного обмена, формализовывались деловые отношения – в итоге усилилась потребность общества в социальных институтах. Они нужны были, чтобы унифицировать (обобщить, сделать одинаковыми) стандарты поведения, сделать универсальными (общепринятыми) ролевые функции в определенных ситуациях. 

Институт предстает как тип организации общества, обеспечивающий устойчивость жизни и обновление стереотипов поведения людей. Образцы поведения и привычки сознания, технологии контроля и стимулирования постепенно становятся нормативными (т.е. предписывающими и регулирующими), вводят людей в определенные границы возможностей общества.

Немецкий социолог Макс Вебер считал социальный институт рационально упорядоченным союзом, в основе которого - проектирование шансов и утрат, т.е. выгод и ожидание определенного поведения других в «игре по правилам». Он подчеркивал важность тех институциональных связей, которые обеспечивают социализацию людей и порядок в обществе. Само общество существует как договор о цели, средствах и порядке во имя общего согласия и для реализации общих интересов. Особенность такого «рационально упорядоченного по союза» по отношению к отдельному человеку состоит в том, что его в этот союз «зачисляют без согласия», власть обеспечивает порядок без спроса, а при сопротивлении принуждает к повиновению при молчаливом согласии других людей. Так действует любой институт, включая государство, семью, церковь.

В структуре института можно выделить четыре основных элемента:

1) людей и учреждения, обеспечивающих его деятельность;

2) соответствующую инфраструктуру, предметно – вещную среду;

3) ритуализацию отношений;

4) целесообразно – ориентированные стандарты – нормы, образцы, ценности и механизм их применения в институциональных связей. 

Любой социальный институт возникает и функционирует, выполняя ту или иную социальную потребность. Если такая потребность становится незначительной или совсем исчезает, то существование института становится бессмысленным, тормозящим общественную жизнь. Такой институт в силу инерции социальных связей некоторое время еще сможет функционировать как дань традиции, но в большинстве случаев его жизнь довольно быстро прекращается.

Зарождение и гибель социального института хорошо просматривается на примере института дворянских дуэлей чести. Дуэли были институциализированным (упорядоченным и общепринятым) методом выяснения отношений между дворянами в период с 16 по 18 вв. Этот институт возник в силу потребности в охране чести дворянина и упорядочении отношений между представителями данного социального слоя. Постепенно система процедур и норм развивалась и спонтанные ссоры и скандалы превращались в высокоформализованные бои и поединки со специализированными ролями (главный распорядитель, секунданты, медики, обслуживающий персонал). Этот институт поддерживал идеологию незапятнанной дворянской чести, принятую в основном в привилегированных слоях общества. Институт дуэлей предусматривал достаточно жесткие нормы защиты кодекса чести: дворянин, получивший вызов на дуэль, должен был или принять вызов, или уйти из общественной жизни с позорным клеймом трусливого малодушия. Но с развитием капиталистических отношений изменялись этические нормы в обществе, что выразилось, в частности, в ненужности защиты дворянской чести с оружием в руках.

Вместе с тем есть важные, в высшей степени необходимые институты, вызванные к жизни непереходящими потребностями. Социологи считают, что таких институтов в развитых обществах всего пять: это институты семейные, политические, экономические, образовательные и религиозные. Кроме того, поскольку ценности и процедуры научной жизни стали очень важными и высокостандартизированными, к важнейшим можно было бы причислить и институт науки.

Итак, институт – это своеобразная форма человеческой деятельности, основанной на четко разработанной идеологии, системе правил и норм, а также развитом социальном контроле за их исполнением. Институциональная деятельность осуществляется людьми, организованными в группы или ассоциации, где проведено разделение на статусы и роли в соответствии с потребностями данной социальной группы или общества в целом. Институты, таким образом, поддерживают социальные структуры и порядок в обществе. 
7.2. Содержание процесса институализации

Социальные институты появляются в обществе как крупные непланируемые продукты социальной жизни. Как же это происходит? Люди в социальных группах пытаются реализовать свои потребности сообща и ищут для этого различные способы. В ходе общественной практики они находят различные приемлемые образцы, шаблоны поведения, которые постепенно через повторение и оценку превращают в стандартизированные обычаи и привычки. Спустя некоторое время эти шаблоны и образцы поведения поддерживаются общественным мнением, принимаются и узакониваются. На этой основе разрабатывается система санкций. Так, обычай назначать свидание, будучи элементом института ухаживания, развивается как средство выбора партнера. Банки – элемент института бизнеса развивались как потребность в накоплении, перемещении, займах и откладывании денег и в результате превратились в самостоятельный институт. Время от времени члены общества или социальной группы могут собирать, систематизировать и давать легальное подтверждение этим практическим навыкам и образцам, в результате чего институты изменяются и развиваются. 

Исходя из вышесказанного, институциализация представляет собой процесс определения и закрепления социальных норм, правил, статусов и ролей, приведение их в систему, которая способна действовать в направлении удовлетворения некоторой общественной потребности. Институциализация – это замена спонтанного и экспериментального поведения на предсказуемое поведение, которое ожидается, моделируется, регулируется. Так, предынституциональная фаза общественного движения характерна спонтанными протестами и выступлениями, беспорядочным поведением. Появляются на короткий срок, затем снова смещаются лидеры движения. Каждый день возможна новая авантюра, каждое собрание характеризуется непредсказуемой последовательностью эмоциональных событий, в условиях которых никто не представляет себе, что же может быть дальше. 

При появлении институциональных моментов в общественном движении начинается формирование определенных правил и норм поведения, разделяемых большинством его последователей. Назначается место сбора или митинга, определяется четкий регламент выступлений, каждому участнику даются инструкции, как нужно себя вести в той или иной ситуации. Эти нормы и правила постепенно принимаются и становятся само собой разумеющимися. Одновременно начинает складываться система социальных статусов и ролей. Появляются устойчивые лидеры, которые оформляются официально, согласно принятому порядку (например, выбираются или назначаются). Возбуждение постепенно ослабляется под воздействием определенных норм, и поведение каждого участника становится стандартизированным и предсказуемым. Появляются предпосылки для организованных совместных действий. В итоге общественное движение в большей или меньшей степени институциализируется.

Процесс институциализации, т.е. образования социального института, состоит из нескольких последовательных этапов:

1) возникновение потребности, удовлетворение которой требует совместных организованных действий;

2) формирование общих целей;

3) появление социальных норм и правил в ходе стихийного социального взаимодействия, осуществляемого методом проб и ошибок;

4) появление процедур, связанных с нормами и правилами;

5) институциализация норм и правил, процедур, т.е. их принятие, практическое применение;

6) установление системы санкций для поддержания норм и правил, дифференциированность их применения в отдельных случаях;

7) создание системы статусов и ролей, охватывающих всех без исключения членов института.

Итак, финалом процесса институциализации можно считать создание в соответствии с нормами и правилами четкой структурно – ролевой структуры, одобренной большинством участников этого социального процесса. Без институализации, без социальных институтов ни одно современное общество существовать не может. Именно поэтому беспорядочные ссоры и драки превращаются в высокоформализованные спортивные поединки, любознательность, желание узнать истину – в упорядоченные научные исследования, беспорядочная половая жизнь – в крепкую семью. Институты, таким образом, являются символами порядка и организованности в обществе.

Люди всегда стремятся институциализировать свои отношения, связанные с актуальными потребностями. Это стремление проявляется в самых разных областях деятельности. Например, продажа или распределение товаров среди значительной части людей порождает потребность в справедливом порядке такого распределения. Пришедшие первыми должны получить свое прежде, чем те, кто пришел позже. Стихийно возникает очередь со своими общепринятыми нормами и правилами. Далее происходит закрепление в очереди определенных ролей: распорядителя (записывающего очередь), борца за справедливость (следящего за посторонними), последнего в очереди и т.д. Возникает институт очереди, специфически институциализированная форма поведения. Очевидно, что формирование института может не завершиться созданием четкой системы статусов и ролей (например, очередь может и не иметь этой системы), тогда мы говорим, что данные социальные связи имеют неполный институциональный статус. То же можно сказать и об образцах поведения в институте, не получивших должного социального одобрения: этот институт также не полностью развился или он находится в процессе отмирания.  

7 3. Институциональные функции и особенности социальных институтов

 Общество является сложным социальным образованием, и силы, действующие внутри него, так взаимосвязаны, что невозможно предвидеть последствия каждого отдельно взятого действия. В связи с этим институты имеют явные функции, которые легко распознаются как часть признанных целей института, и латентные функции, которые осуществляются непреднамеренно и могут быть непризнанными или, если они и признаны, считаются побочным продуктом.

Как же функционируют социальные институты? Какова их роль в процессах, происходящих в обществе? Рассмотрим эти вопросы.

Явные функции социальных институтов. Если рассматривать в самом общем виде деятельность любого социального института, то можно считать, что его основной функцией является удовлетворение социальных потребностей, ради чего он был создан и существует. Однако для осуществления этой функции каждый институт выполняет в отношении своих участников функции, обеспечивающие совместную деятельность людей, стремящихся к удовлетворению потребностей. Это, прежде всего, следующие функции.

1. Функция закрепления и воспроизводства общественных отношений. Каждый институт обладает системой правил и норм поведения, закрепляющих, стандартизирующих поведение своих членов и делающих это поведение предсказуемым. Соответствующий социальный контроль обеспечивает порядок и рамки, в которых должна протекать деятельность каждого члена института. Тем самым институт обеспечивает устойчивость социальной структуры общества. Так, например, институт семьи с помощью социального контроля стремится обеспечить состояние стабильности каждой отдельной семьи, ограничивает возможности ее распада. Ведь разрушение института семьи – это прежде всего появление хаоса и неопределенности, распад многих групп, нарушение традиций, невозможность обеспечения нормальной сексуальной жизни и качественного воспитания подрастающего поколения.

2. Регулятивная функция состоит в том, что функционирование социальных институтов обеспечивает регулирование взаимоотношений между членами общества путем выработки шаблонов поведения. Вся культурная жизнь человека протекает с его участием в различных институтах. Каким бы видом деятельности не занимался индивид, он всегда сталкивается с институтом, регламентирующем его поведение в этой области. Даже если какой – то вид деятельности не упорядочен и не урегулирован, люди немедленно начинают институциализировать его. Таким образом, с помощью институтов человек проявляет в социальной жизни предсказуемое и стандартизированное поведение. Он выполняет ролевые требования - ожидания и знает, чего ждать от окружающих его людей. Такое регулирование необходимо для совместной деятельности. 

3. Интегративная функция. Эта функция включает в себя процессы сплочения, взаимозависимости и взаимоответственности членов социальных групп, происходящие под воздействием социальных норм, правил, санкций и систем ролей. Интеграция людей в рамках института сопровождается упорядочением системы взаимодействий, увеличением объема и частоты контактов. Все это приводит к повышению устойчивости и целостности элементов социальной структуры, в особенности социальных организаций.

Всякая интеграция в институте состоит из трех основных элементов или необходимых требований: 1) консолидация или совмещение усилий; 2) мобилизация, когда каждый член группы вкладывает свои ресурсы в достижение целей; 3) согласование личных целей индивидов с целями других или с целями группы. Интегративные процессы, осуществляемые с помощью институтов, необходимы для скоординированной деятельности людей, осуществления власти, создания сложных организаций. Интеграция – это одно из условий выживания организаций, а также один из способов соотнесения целей его участников.

4. Транслирующая функция. Общество не могло бы развиваться, если бы не было возможности передавать социальный опыт. Каждый институт для своего нормального функционирования нуждается в приходе новых людей. Это может происходить путем как расширения социальных границ института, так и смены поколений. В связи с этим в каждом институте предусмотрен механизм, позволяющий индивидам социализироваться к его ценностям, нормам и ролям. Например, семья, воспитывая ребенка, стремится ориентировать его на те ценности семейной жизни, которых придерживаются его родители. Государственные учреждения стремятся воздействовать на граждан, чтобы привить им нормы поведения и лояльности, а церковь старается приобщить к вере как можно больше членов общества. 

5. Коммуникативная функция. Информация, произведенная в институте, должна распространяться как внутри института с целью управления и контроля за соблюдением норм, так и во взаимодействиях между институтами. Причем характер коммуникативных связей института имеет свою специфику – это формальные связи, осуществляемые в системе институализированных ролей. Как отмечают исследователи, коммуникативные возможности институтов неодинаковы: одни специально предназначены для передачи информации (средства массовой информации), другие имеют весьма ограниченные возможности для этого; одни активно воспринимают информацию (научные институты), другие пассивно (издательства).

Явные функции институтов являются ожидаемыми и необходимыми. Когда институт не справляется с выполнением своих явных функций, его непременно ждет дезорганизация (нарушение порядка работы) и изменения: эти явные, необходимые функции могут быть присвоены другими институтами.     

Латентные функции. Наряду с прямыми результатами действия социальных институтов существуют другие результаты, которые находятся вне непосредственных целей человека, не запланированных заранее. Эти результаты могут иметь большое значение для общества. Так, церковь стремится в наибольшей степени закрепить свое влияние через идеологию, внедрение веры и часто достигает успеха в этом. Однако независимо от целей церкви появляются люди, которые ради религии оставляют производственную деятельность. Фанатики начинают гонения на иноверцев, и может появиться возможность крупных социальных конфликтов на религиозной почве. Семья стремится приобщить ребенка к принятым нормам семейной жизни, однако часто бывает так, что семейное воспитание к конфликту индивида с культурной группой и служит защите интересов определенных социальных слоев.

Наиболее выпукло существование латентных функций институтов показано Т. Вебленом, который писал, что было бы наивно утверждать, что люди едят черную икру потому, что хотят утолить голод, и покупают роскошный «кадиллак» потому, что хотят приобрести хорошую машину. Очевидно, что эти вещи приобретаются не для удовлетворения явных насущных потребностей. Т. Веблен делает отсюда вывод о том, что производство предметов потребления выполняет скрытую, латентную функцию – оно удовлетворяет потребности людей в повышении собственного престижа. Такое понимание значения института производства предметов потребления в корне меняет мнение о его деятельности, задачах и условиях функционирования.

 Латентные функции, таким образом, являются тем предметом, который прежде всего должен интересовать исследователя социальных структур. Трудность в их распознании компенсируется созданием достоверной картины социальных связей и особенностей социальных объектов, а также возможностью контроля за их развитием и управления протекающими в них социальными процессами.
7.4. Семья как социальный институт
Типы семейных структур довольно многообразны и зависят от исторически обусловленных форм брака, характера супруже​ства, особенностей родительства и родства. Семья — социальное явление более широкое, нежели брак. Институт семьи включает и институт брака.

Брак — это исторически изменяющаяся, легитимно признан​ная в обществе форма отношений между мужчиной и женщиной, посредством которой общество упорядочивает и санкционирует их половую жизнь и устанавливает их взаимные права и обязан​ности в семейной организации. Согласно теории антропогенеза человечество на ранней ступени своего развития находилось в до​брачном состоянии и семьи в нашем понимании не существовало. Это была биогенная форма сожительства между мужчиной и жен​щиной. Однако постепенно возникает запрет, табу на сексуальные связи в определенные периоды между определенными группами, что в конечном итоге привело к возникновению первой формы се​мьи: кровнородственной. 
В кровнородственной семье половое общение разрешено лишь между теми, кто принадлежит к одному поколению. Данная семья является эндогамной общностью, так как братья и сестры независи​мо от их родства образуют одну семью.

Под влиянием развития общества постепенно происходит су​жение круга половых партнеров, что привело к возникновению пуналуальной семьи, в которой из полового общения исключают​ся сначала ближайшие родственники по женской линии, а затем и более дальние. Принцип эндогамии заменяется экзогамией, т. е. когда брачными партнерами являются братья и сестры из разных родов.

С возникновением земледелия происходит разложение родово​го строя. Возникает моногамная семья, главенствующее положение в которой занимает мужчина. Он является биологическим отцом своих детей, им оставляет свое наследство. Такая семья получила название патриархальной. Это было достаточно устойчивое и круп​ное семейно-производственное объединение, состоявшее не менее Из чем трех поколений и характеризующееся зависимостью жены от мужа и детей от их родителей. Главенствующая роль в семье принадлежала старшему мужчине; в его руках были сосредоточены экономические ресурсы и принятие основных решений; женщина становится полностью экономически зависима от мужчины. Такая форма семьи характерна для традиционного общества и существу​ет в некоторых странах и регионах вплоть до настоящего времени.

Под влиянием капиталистического способа производства, воз​вышения роли частной жизни, автономии супругов, обогащении чувственной стороны брака патриархальная семья стала преобразо​ваться в современную нуклеарную семью, которая состоит из роди​телей и детей, т. е. из двух поколений. Это самая распространенная форма семьи в современном мире. Она характеризуется тем, что яв​ляется юридически признанной, образуется в результате правово​го акта — бракосочетания гражданского или церковного либо того и другого. В Западной Европе, США и России такие семьи состав​ляют более 70%.

Поскольку типы семейной структуры определяются характе​ром супружества, то можно выделить следующие типы брачных отношений.

Моногамный брак — брак одного мужчины с одной женщиной. Эта форма брака наиболее характерна для стран, исповедующих христианство, и для тех стран, где существует равенство полов.

Полигамный брак — брак одного супруга с несколькими, причем полигамия бывает двух видов: полигиния — брак одного мужчины с несколькими женщинами и полиандрия — брак одной женщины с несколькими мужчинами. По мнению американского социолога Джорджа Мэрдока, полигамный брак встречается в пять раз чаще, чем моногамный брак. Однако полиандрия встречается в 100 раз реже, чем полигиния. Полиандрия в настоящее время встречается в некоторых районах Юго-Восточной Индии, Тибете, Новой Зе​ландии, т. е. в тех районах, где географические и природные усло​вия не позволяют каждому из братьев создать собственную семью и обеспечить ее существование. Они вынуждены были вступать в брак с одной женщиной.

Экзогамный брак основан на обычаях, запрещающих брак вну​три определенной социальной общности: рода, общины, фратрии, т. е. такие браки предполагают создание супружеских отношений вне данной родственной группы.

Эндогамный брак, напротив, заключается внутри определенной социальной общности — племени, касты (в Индии), нации, конфес​сии и т. п.

На мусульманском Востоке получил распространение выкуп​ной, или калымный, брак. Калым — выкуп за невесту. Величина калыма зависит от качеств невесты: красоты, здоровья, репутации семьи, умения вести хозяйство. При этом уровень образования сто-ит на одном из последних мест. Таким образом, женщину Восток рассматривает как предмет купли-продажи: калым — цена невесты, а невеста — товар на брачном рынке.

Семья на протяжении своего существования, постепенно видо​изменяясь, проходит ряд этапов, последовательность которых при​нято называть жизненным циклом семьи. В социологии при изуче​нии жизненных циклов семьи существует два основных подхода: возрастной и структурный.

При первом подходе основные фазы существования семьи вы​деляются на основе количества совместно прожитых лет и основное внимание фиксируется на кризисных периодах ее существования: первый год жизни, третий, пятый, седьмой, пятнадцатый, двадцать второй. Эти рубежи в жизни семьи, как правило, совпадают с пе​риодами кризисного развития личности.

При втором подходе выделение жизненных циклов происходит в зависимости от изменения количественного состава семьи и реше​ния задач, которые возникают перед семьей и ее членами как след​ствие структурного изменения. При данном подходе различные исследователи выделяют различное количество фаз жизненного цикла в зависимости от того, что берут за основание отсчета. Наи​более распространенным подходом к выделению жизненных ци​клов семьи является критерий по последовательности стадий родительства. По этому критерию можно выделить четыре основные стадии семьи: предродителъства, репродуктивного родительства, социализованного родительства и прародительства.
Стадия предродителъства возникает с момента заключе​ния брака до появления первого ребенка. Длительность этой стадии 1,5-2 года и во многом зависит от состояния общества, мотивационно-психологических аспектов принятия решения о рождении ребенка. В кризисные переходные периоды развития общества эта стадия может быть значительно продолжена во вре​мени или супруги могут вообще отказаться от рождения ребенка.

Вторая стадия репродуктивного родительства начинается с по​явления первого ребенка и заканчивается рождением последнего. Это самый полнокровный период жизни семьи, хотя и может быть сопряжен с различного рода лишениями, трудностями, конфликта​ми. Эта стадия может продолжаться от 10 до 15 лет в зависимости от того, рождаются ли дети один за другим или через длительные промежутки времени. Однако эта стадия не имеет никакой дли​тельности, когда первый ребенок оказывается последним.

Вторая стадия дает начало третьей — социализованного родительства, т. е. воспитания детей. Для многих родителей она не кон​чается никогда, но ее ограничивают достижением совершеннолетия или моментом выделения из семьи последнего из детей и создания им собственной семьи. Ее длительность обычно определяют вместе с предыдущей, и она составляет 20-26 лет.

Четвертая стадия — стадия прародительства. Ее еще называ​ют периодом «затухания семьи». Она берет начало с момента по​явления в отделившейся семье первенца (внука) и заканчивается со смертью одного или обоих супругов. Данная схема жизненно​го цикла семьи носит идеальный характер и может быть прервана на любом этапе из-за развода, болезни, смерти одного из супругов и т. п.

Одной из наиболее значимых функций семьи следует считать репродуктивную, т. е. воспроизводство населения в обществен​ном плане и удовлетворения потребности в детях в личностном плане. 

Функция социализации является одной из важнейших функ​ций семьи. Несмотря на то что большое количество социальных институтов участвуют в этом процессе, прежде всего в семье закла​дываются основы формирования ребенка как личности. Родители передают детям свой личный опыт, прививают принятые в обще​стве нормы, ценности, основы культуры; могут выявить способно​сти и интересы ребенка. В результате социализации формируется представление ребенка о самом себе, приобретаются все характер​ные свойства, соответствующие его полу и культивирующиеся в обществе.

С функцией социализации тесно связана воспитательная функция семьи, в результате которой закладываются нравствен​ные, интеллектуальные, психологические основы личности, дают​ся представления о добре и зле, о смысле жизни и т. д. То, что ребе​нок приобретает в семье, он сохраняет в течение всей последующей жизни. Надо сказать, что воспитание осуществляется на всем про​тяжении жизни человека, но наиболее сильное — на раннем этапе его жизни. В семье легче реализовать индивидуальный подход к ре​бенку, вовремя заметить его положительные и отрицательные ка​чества, способствовать восприятию им социально значимых норм поведения и жизненных установок. 

Рассмотренные выше функции семьи не могут быть реализова​ны без хозяйственно-бытовой и экономической функций. Суть этих функций с общественной точки зрения заключается в ведении до​машнего хозяйства, быта, в получении материальных средств и их распределении между трудоспособными и нетрудоспособными членами семьи; в восстановлении истраченных на производстве сил взрослых членов семьи; в уходе за детьми и престарелыми чле​нами семьи. 

Функция первичного социального контроля — это моральная и социальная регламентация поведения членов семьи в различных сферах жизнедеятельности, в отношениях между супругами, роди​телями и детьми, представителями старшего и среднего поколений. Выполнение этой функции находится одновременно под двойным контролем: семьи и общества.

Досуговая функция предполагает организацию семейного досу​га, отдыха в выходные и праздничные дни, в период отпусков и ка​никул. Эта функция ориентирована на оптимизацию использова​ния семейного свободного времени, на удовлетворение потребности в общении, повышение уровня культуры, совместное обсуждение прочитанных книг, телепередач, посещение театров, концертных залов, туристические походы, экскурсии, занятия спортом, встречи с друзьями и родственниками. Социологи установили, что семьи, ориентированные на совместное проведение досуга, — более проч​ные и стабильные.

Содержанием сексуальной функции является удовлетворение сексуальных потребностей супругов. На всех предшествовавших этапах развития общества она рассматривалась в органическом единстве с репродуктивной. Однако в современном обществе в свя​зи с ослаблением требований традиционной морали, ростом феми​нистского движения, распространением контрацепции былая не-разделенность этих функций оказалась снятой.

Социально-статусная функция связана с воспроизводством социальной структуры общества и положением в нем различных семей, их представителей. Это прежде всего относится к таким важным для каждого человек статусам, как национальность, место в городской или сельской культуре, принадлежность к определен​ному социальному слою общества. 

Характер осуществления рассмотренных функций семьи во многом зависит от состояния общества, культуры, образования, ценностных ориентации людей, вступающих в брак.

Контрольные вопросы

1. Что такое социальный институт? Какие компоненты входят в его структуру?

2. Каким образом происходит процесс институализации? Какова последовательность этого процесса?

3.  Какие типы функций социальных институтов можно выделить? Как они соотносятся друг с другом?

            4.Какова взаимосвязь общества и социальных институтов

            5. Дайте определения понятиям «семья» и «брак».

            6. Назовите основные исторические типы  семьи и формы брака. 

            7.Что собой представляет нуклеарная семья?

Тема 9. Социальные группы и общности
9.1. Значение классификация социальных групп
Общество — совокупность самых разных групп: боль​ших и малых, реальных и номинальных, первичных и вто​ричных. Группа — фундамент человеческого общества, да и само оно — одна из групп, но только самая большая. Численность групп на Земле превышает численность ин​дивидов. Такое возможно потому, что один человек спо​собен состоять сразу в нескольких группах.

Под социальной группой принято понимать любую со​вокупность людей, выделенных по социально значимым критериям. Таковыми являются пол, возраст, националь​ность, раса, профессия, место жительства, доход, власть, образование и некоторые другие. 

Социальная группа — это своеобразный посредник между отдельным человеком и обществом в целом. Но груп​па — это еще и та среда, в которой возникают и развива​ются коллективные процессы. Ниже мы рассмотрим такие формы коллективного поведения, как толпа, публика, паника, слухи, бунт и др.

Социальный мир отличается от природного очень многим. У него своя собственная топография, где помечены точки искривления, сгущения и разрежения. Оказывается у него также своеобразная метрика. Например, количе​ство звезд на небе превышает число возможных звездных скоплений, а число элементов всегда больше числа мно​жеств, групп и классов, в которые они реально входят. Так в природном мире. Но человеческое общество в этом смысле представляет исключение.

Не только общество, но и отдельный человек живет по законам группы. Ученые доказали, что многие особенности человека — способность к абстрактному мышлению, речь, язык, самодисциплина и нравственность — являются ито​гом групповой деятельности. В группе рождаются нормы, правила, обычаи, традиции, ритуалы, церемонии. Иначе говоря, закладывается фундамент социальной жизни. Чело​век нуждается в группе и зависит от нее, возможно, в большей мере, чем обезьяны, носороги, волки или мол​люски. Люди выживают только сообща.

Таким образом, изолированный индивид — скорее ис​ключение, нежели правило.
Уже в древности люди жили группами: мобильные со общества первобытных охотников и собирателей числен​ностью в 20—30 человек, ведущих бродячий образ жизни, передвигались по поверхности планеты в поисках пищи. И сегодня человек не мыслит себя вне группы. Он — член семьи, ученического класса, молодежной тусовки, про​изводственной бригады, спортивной команды.

Все  многообразие социальных групп можно классифи​цировать в зависимости от:

размеров группы (большие, средние, малые), социально значимых критериев (номинальные, реаль​ные).

Номинальные группы. Их выделяют только для статис​тического учета населения, и потому у них есть второе имя — социальные категории. Они относятся к большим социальным группам. Например:

· пассажиры пригородных поездов;

· состоящие на учете в психдиспансере;

· покупатели стирального порошка «Ариэль»;

· монородительские, многодетные или малодетные семьи;

· имеющие временную или постоянную прописку;

· проживающие в отдельных или коммунальных квартирах.

Социальные категории — искусственно сконструирован​ные для целей статистического анализа группы населения. Потому их и называют номинальными, или условными. Они необходимы в хозяйственной практике. К примеру, чтобы правильно организовать пригородное движение электри​чек, надо знать, какова численность пассажиров — об​щая или посезонная.

Реальные группы. Они могут быть большими и малыми. Они называются так потому, что критерием их выделения служат признаки, которые осознаются людьми в качестве реально существующих признаков:

· пол — мужчины и женщины;
· доход — богатые, бедные и зажиточные;
· национальность — русские, американцы, эвенки, турки;
· возраст — дети, подростки, молодежь, взрослые, старики;
· родство и брак — холостые, женатые, родители, вдовые;
· профессия (род занятий) — водители, учителя,-военнослужащие;
· место жительства — горожане, сельские жители, земляки.
Эти и некоторые другие признаки относятся к числу социально значимых. Таких признаков гораздо меньше, чем статистических (о них говорят, что это счетное множе​ство).

Поскольку это реальные признаки, то они не только существуют объективно (биологические — пол и возраст или хозяйственно-экономические — доход и профессия), но осознаются субъективно. Молодежь ощущает свою груп​повую принадлежность и солидарность точно так же, как пенсионеры ощущают свою. У представителей одной и той же реальной группы схожие стереотипы поведения, образ жизни, ценностные ориентации.

В самостоятельный подкласс реальных групп иногда выделяют три типа и называют их главными:

· стратификационные — рабство, касты, сословия, классы;
· этнические — расы, нации, народы, народности, племена, кланы;
· территориальные — выходцы из одной местности (земляки), горожане, селяне.
Однако с не меньшим основанием в число главных можно включить любую другую реальную группу. Действи​тельно, мы говорим о межнациональных конфликтах, которые захлестнули XX век. Мы говорим о конфликте поколений, подразумевая, что противоречие двух возра​стных групп является серьезной социальной проблемой, которую человечество неспособно разрешить на протяже​нии многих тысячелетий. Мы говорим, наконец, о нера​венстве полов в оплате труда, распределении семейных функций, положении в обществе и называем в связи с этим патриархат и феминизм.

Таким образом, можно заключить: реальные группы — это реальные проблемы для общества. Номинальное группы не дают сравнимого по масштабам и характеру спектра социальных проблем.

Действительно, трудно представить себе, чтобы обще​ство сотрясали противоречия, скажем, между пассажира​ми дальних и ближних поездов. Но вот проблема беженцев или «утечки мозгов», связанная с реальными группами, выделенными по территориальному признаку, беспокоит не только кабинетных ученых, но и практиков: полити​ков, правительство, органы социальной защиты, министерства.

За реальными группами находятся агрегаты. Так назы​вают совокупности людей, выделенные на основе пове​денческих признаков.

К ним относят аудиторию (радио, телевидения), пуб​лику (кино, театра, стадиона), некоторые разновидности толпы (толпа зевак, прохожие). Они сочетают в себе чер​ты реальных и номинальных групп, поэтому размещают​ся на границе между ними. Термин «агрегат» обозначает случайное скопление людей. Агрегаты не изучаются ста​тистикой и поэтому не относятся к статистическим груп​пам.

Двигаясь дальше по типологии социальных групп, мы встретим социальную организацию. Это искусственно скон​струированная общность людей. Искусственной она назы​вается потому, что организация создана кем-то ради вы​полнения какой-либо легитимной цели, например произ​водства товаров или оказания платных услуг, при помо​щи институционализированных механизмов подчинения (иерархия должностей, власть и подчинение, вознаграж​дение и наказание). Промышленное предприятие, колхоз, ресторан, банк, госпиталь, школа и т. п. — виды социаль​ной организации.

По размерам они бывают очень крупными (сотни ты​сяч человек), крупными (десятки тысяч), средними (от нескольких тысяч до нескольких сотен), мелкими или не​большими (от ста человек до нескольких человек). По су​ществу социальные организации — промежуточный меж​ду большими социальными группами и малыми группами тип объединения людей. Иными словами, на них заканчи​вается классификация больших групп и начинается клас​сификация малых.

Здесь пролегает граница между вторичными и первич​ными группами в социологии. К первичным относят толь​ко малые группы, а все другие — к вторичным.
Малые группы — небольшие по численности совокуп​ности людей, объединенных общими целями, интереса​ми, ценностям, нормами и правилами поведения, а так​же постоянным взаимодействием.

Прежде чем перейти к более подробному рассмотре​нию социальных групп, уточним термин «социальная об​щность». Он употребляется в двух значениях, и оба вы встре​тите в литературе. В широком смысле он выступает сино​нимом социальной группы вообще. В узком смысле соци​альными общностями называют только территориальные группы. Социологи определяют этим термином совокуп​ность людей, у которых есть общее и постоянное место жительства, которые взаимодействуют, обмениваются ус​лугами, зависят друг от друга и совместной деятельнос​тью удовлетворяют общие потребности 

9.2. Этнические общности

Эти общности называют также кровнородственными. К ним относятся кланы, племена, народности, нации, се​мьи, роды. Они объединяются на основе генетических свя​зей и составляют эволюционную цепочку, началом кото​рой выступает семья.

Семья — наименьшая кровнородственная группа лю​дей, связанных единством происхождения (бабушка, де​душка, отец, мать, дети).

Несколько семей, вступивших в союз, образуют род. Роды объединялись в кланы.

Клан — группа кровных родственников, носящих имя предполагаемого предка. Клан сохранял общую собственность на землю, кровную месть, круговую поруку. Как пережит​ки первобытного времени они остались в некоторых районах Шотландии, у индейцев Америки, в Японии и Китае. Не​сколько кланов, объединившись, составляют племя.

Племя — более высокая форма организации, охватываю​щая большое число родов и кланов. Племена обладают собственным языком или диалектом, территорией, формальной организацией (вождь, племенной совет), общими церемония​ми. Их численность доходила до десятков тысяч человек.

В ходе дальнейшего культурного и экономического раз​вития племена преобразовывались в народности, а те — на высших стадиях развития — в нации.

Народность — этническая общность, занимающая на лестнице общественного развития место между племена​ми и нацией. Народности возникают в эпоху рабовладе​ния и представляют собой языковую, территориальную, экономическую и культурную общность. Народность по численности превышает племя, кровнородственные свя​зи не охватывают всю народность, их значение не так велико.

Нация — автономная, не ограниченная территориальными рамками политическая группировка, члены которой привер​жены общим ценностям и институтам. Представители одной нации уже не имеют общего предка и общего происхождения. У них не обязательно должен быть общий язык, религия.

Нация возникает в период преодоления феодальной разоб​щенности и зарождения капитализма. В этот период смалыва​ются достигшие высокой степени зрелости политические орга​низации, внутренний рынок и единый хозяйственный уклад, собственная литература, искусство. Нации более многочислен​ны, чем народность, и насчитывают десятки и сотни милли​онов человек. На почве единых территории, языка и эко​номики формируется единый национальный характер и психический склад. Возникает очень сильное чувство со​лидарности со своей нацией. Национально-патриотичес​кие и национально-освободительные движения, межна​циональная рознь, войны и конфликты возникают как признак того, что нация сформировалась и борется за свой суверенитет.

9.3. Публика и толпа

Главным выразителем социологического подхода к публике на рубеже XX века явился французский социолог Габриэль де Тард (1843—1904). В книге «Мнение и толпа» (1901) он сравни​вал два социальных образования — толпу и публику. В отличие от толпы, психическое единство которой создается физичес​ким контактом, публика представляет собой духовную общность: индивиды физически рассредоточены, но духовно связаны друг с другом. В основе лежит сходство мнений.

По мнению Г.Тарда, публика — продукт нового времени. Ее истоки в светских салонах и клубах XVIII века. Однако под​линный расцвет публики начинается с появлением газет, а позже — радио и телевидения. Технические средства информа​ции, общедоступное среднее и высшее образование преврати​ли публику в самую многочисленную форму объединения лю​дей. Если в толпе личность нивелируется, то в публике она получает возможность самовыражения. Благодаря средствам массовой информации сотни миллионов людей могут активно участвовать в политических и культурных событиях, выражать свое мнение.

Миллионы долларов тратятся промышленными ком​паниями на рекламу, обследование рынка, телевизион​ные кампании в поддержку того или иного кандидата. Все они адресованы публике.

Толпой называют любое кратковременное скопление лю​дей, которых содрал в одном месте общий интерес.
У толпы нет групповой структуры в виде системы ста​тусов и ролей, нет единых норм и привычек поведения, нет предшествующего опыта взаимодействия.

Когда интерес, собравший людей вместе, исчезает, толпа рассеивается. После окончания футбольного матча огромное количество болельщиков покидает стадионы, после закрытия супермаркета толпа покупателей оставля​ет помещение. В толпе люди ведут себя не как близкие и знакомые, а как посторонние.

Французский ученый Густав Лебона (1841 — 1931) ви​дел в толпе разрушительную силу. Группа людей, собрав​шихся в одном месте, воодушевленная общими чувствами, готова следовать за любым лидером, особенно если он обладает какими-то способностями психологического воз​действия (Гитлер). Отличительные качества толпы — ано​нимность, психическое заражение, внушение и подражание. Ход мыслей в толпе направляется общим настроением и чаще всего подчиняется низменным инстинктам.

Чем дольше человек пребывает в толпе, тем слабее проявляется рациональный контроль, тем сильнее вос​приимчивость ко всякому злу.

Другая особенность — физическое соприкосновение людей и скученность. Чрезмерная плотность вызывает вна​чале психологический, а затем физический дискомфорт. Типичный пример — давка.
Давка возникает в переполненном автобусе, вагоне метро, в очереди. Она характеризуется негативным соци​альным взаимодействием — руганью, оскорблениями, конфликтами, драками. Различают четыре основных типа толпы:

· случайную;

· конвенциальную;

· экспрессивную;

· активную.

Случайным называется такое скопление, где каждый преследует сиюминутные цели. Таковы очередь в магазине или на автобусной остановке, пассажиры в одном поез​де, самолете, автобусе, прогуливающиеся по набережной, зеваки, наблюдающие транспортное происшествие.

Конвенциальная толпа состоит из людей, собравшихся в данном месте и в данное время не случайно, а с заранее поставленной целью.

Участники религиозной службы, зрители театрального спектакля, слушатели симфонического концерта или на​учной лекции, болельщики футбола соблюдают опреде​ленные нормы и правила, которые регулируют их поведе​ние, делают его упорядоченным и предсказуемым. У них много общего с публикой.

Театральные зрители знают, что во время спектакля нельзя разговаривать и комментировать происходящее, вступать в по​лемику с актерами, распевать песни и т.п. Напротив, футболь​ным болельщикам разрешается громко кричать, разговаривать, распевать песни, вставать с места, плясать, обниматься и т.п. Таково неформальное соглашение (конвенция) о приличеству​ющем поведении в конкретных ситуациях, ставшее обычаем. Когда в 80-е годы чиновники от спорта решили нарушить этот обычай и запретили болельщикам громко выражать свои эмо​ции, советские стадионы погрузились в траурную тишину. Футбол перестал быть праздничным зрелищем, посещаемость резко упала.

Экспрессивная толпа, в отличие от конвенциальной, со​бирается не для того, чтобы обогатиться новыми знаниями, впечатлениями, идеями, а для того, чтобы выразить свои чувства и интересы.

Городские танцплощадки, молодежные дискотеки, рок—фестивали, праздничные гуляния и народные фес​тивали (самые яркие проходят в латиноамериканских стра​нах) дают примеры экспрессивной толпы.

Активная толпа — это любой из предшествующих ти​пов толпы, которая проявляет себя в действии.

Футбольные фанаты, устраивающие погром после матча, представляют собой активную, или агрессивную, толпу. Дру​гой пример: штурм Зимнего дворца в 1917 г. Активная толпа собирается для того, чтобы принять участие в действии, а не для того только, чтобы наблюдать события или выражать свои чувства.
9.4. Малая группа: понятие и формы
Когда мы говорим о судьбах цивилизации, мировом со обществе или проводим сравнительный анализ обществ, мы характеризуем мегамир социологии.

Когда мы описываем судьбу одной страны, разбираем ее социальную структуру или взаимодействие больших социальных групп, мы вторгаемся в макромир социологии.

Но, оказывается, существует еще один уровень, без познания которого социальная картина общества останется неполной. Это микромир социологии — малая группа и межличностные отношения, характеризующие ближайшее социальное окружение человека.

Малой группой называют небольшое число людей, кото​рые хорошо знают друг друга и постоянно взаимодейству​ют между собой.
Пример: спортивная команда, школьный класс, нуклеарная семья, молодежная тусовка, производственная бригада.

Малую группу называют еще первичной, контактной, неформальной. Термин «малая группа» более распростра​нен, чем "первичная группа". Известны следующие опре​деления малой группы:
· Дж.Хоманс: малая группа представляет собой некоторое
число лиц, взаимодействующих между собой в течение определенного времени и достаточно малочисленных, чтобы иметь возможность контактировать друг с дру​гом без посредников.

· Р.Мертон: малой группой называется совокупность людей,
которые определенным образом взаимодействуют друг с другом, осознают свою принадлежность к ней и считаются членами данной группы с точки зрения других.

· Р.Бейлз: малая группа — это некоторое число людей, активно взаимодействующих между собой в течение более чем одной встречи, лицом к лицу, так что каждый получает определенное представление обо всех остальных, достаточ​ное, чтобы различать каждого персонально, реагировать на него либо во время встречи, либо позже, вспомнив его. Количество определений малой группы в литературе при​ближается к ста. При знакомстве с ними обращает внимание их составной характер: как правило, в каждом из них соединяется несколько признаков изучаемого явления.

Чаще всего ученые указывают на следующие признаки малой группы:

1. Ограниченное число членов группы. Верхний предел со​ставляет 20 человек, нижний — 2. Если группа превышает «критическую массу», то распадается на подгруппы, кли​ки, фракции. Согласно статистическим расчетам, боль​шинство малых групп включает 7 и менее человек.
2. Стабильность состава. Малая группа, в отличие от большой, держится на индивидуальной неповторимости и незаменимости участников.
3. Внутренняя структура. Она включает систему нефор​мальных ролей и статусов, механизм социального конт​роля, санкции, нормы и правила поведения.
4. Число связей увеличивается в геометрической прогрессии, если количество членов возрастает в арифметической. В группе из трех человек возможны всего четыре отношения, в группе из четырех человек — 11, а в группе из 7 — 120 связей.
5. Чем меньше по размерам группа, тем интенсивнее в ней взаимодействие. Чем крупнее группа, тем чаще отно​шения теряют личностный характер, формализуются и пе​рестают удовлетворять членов группы. В группе из 5 чело​век ее члены получают больше личного удовлетворения, чем в группе из 7. Группа из 5—7 человек считается опти​мальной. Согласно статистическим расчетам, большинство малых групп включает 7 и менее индивидов.
6. Размеры группы зависят от характера деятельности группы. Финансовые комитеты крупных банков, отвечаю​щие за конкретные действия, обычно состоят из 6—7 че​ловек, а парламентские комитеты, занятые теоретичес​ким обсуждением вопросов, включают 14— 15 человек.
7. Принадлежность к группе побуждается надеждой най​ти в ней удовлетворение личных запросов. Малая группа, в отличие от большой, удовлетворяет наибольшее число жиз​ненно важных потребностей человека. Если размер удовлет​ворения, получаемый в группе, падает ниже определенного уровня, индивид покидает ее.

8. Взаимодействие в группе лишь тогда устойчивое, ког​да оно сопровождается взаимным подкреплением участву​ющих в нем людей. Чем значительнее чей-то индивиду​альный вклад в успех группы, тем сильнее он стимулиру​ет других поступать так же. Если один перестает вносить необходимый вклад в удовлетворение потребностей дру​гих, то изгоняется из группы.
9. Группа предоставляет каждому максимум доступных преимуществ, поскольку являет собой объединение равно полезных друг другу индивидов. Каждый из них получает от пребывания в данной группе больше пользы, чем в любой другой.
Малая группа принимает множество форм вплоть до очень сложных, разветвленных и многоярусных образований. Од​нако исходных форм всего две — диада и триада. Их можно назвать простейшими молекулами малой группы, которые, подобно генетическому коду, задают другие свойства и при​знаки малой группы.

Диада состоит из двух человек, у которых формируются устойчивые межличностные отношения, основанные прежде всего на чувствах — любви, ненависти, доброжелательно​сти, холодности, ревности, гордости. Например, пары влюбленных. Они постоянно встречаются, проводят вмес​те досуг, обмениваются знаками внимания и символами.

Эмоциональная привязанность влюбленных заставляет их бережно относиться друг к другу, т.е. строить обмен по принципу: делай другому то, что хотел бы, чтобы он сде​лал тебе. Даря свою любовь, партнер надеется, что взамен получит не меньшее ответное чувство. И так во всем: от обмена подарками до обмена приветствиями и чувствами.

Таким образом, исходный закон межличностных отно​шений в диаде — эквивалентность обмена и взаимность. В больших социальных группах, скажем, в производствен​ной организации или банке, подобный закон может и не соблюдаться: начальник требует и берет от подчиненного больше, чем дает взамен.

Диада — царство субъективных пристрастий, где соци​альное начало только еще зарождается. Иное дело триада.

Триада — активное взаимодействие трех человек. Когда в конфликте двое выступают против одного, то после​дний сталкивается уже с мнением большинства. Он рас​суждает так: один может ошибиться в оценке моих по​ступков, но двое — вряд ли. Они выражают скорее объек​тивное мнение обо мне.

Так же и в обществе: когда на ваши недостатки указы​вает один, его мнение можно оценить как взгляд недо​брожелателя или завистника. Один способен ошибаться. Но когда то же самое говорят многие, представляется, что их мнение граничит с объективной истиной.

Закон человеческих отношений гласит: мнение боль​шинства с максимальной вероятностью воспринимается как достоверное. Мнение одного или меньшинства в оди​наковой мере может восприниматься и как истина, и как ложь. Вот почему с мнением большинства так трудно бо​роться в одиночку.

Если это так, то между диадой и триадой существует принципиальное различие. В диаде мнение одного может считаться и ложным, и истинным в равной мере. Только в триаде впервые появляется численное большинство. И хотя оно состоит всего из двух человек, дело не в количествен​ной, а в качественной стороне. В триаде зарождается фе​номен большинства, а вместе с ним по-настоящему рож​дается социальное отношение, социальное начало.

Диада — крайне непрочное объединение. Сильные вза​имные чувства и привязанность моментально переходят в свою противоположность. Любовная пара распадается с уходом одного из партнеров или охлаждением чувств.

В структуре малой группы, как правило, выделяют лидера и аутсайдера.

Лидером именуют члена группы, пользующегося наиболь​шими симпатиями и принимающего решения в самых важ​ных ситуациях.
Следовательно, у него наибольшие авторитет и власть. Лидера не назначают, он выдвигается благодаря своим личным качествам. Термин «лидер», как свидетельствует Оксфордский словарь, появился примерно в 1300 г. Одна​ко другие специалисты, в частности Ральф Стогдилл, счи​тают, что вряд ли это случилось ранее 1800 г.

Аутсайдер — лицо с наименьшим авторитетом. Он не участвует в принятии решений либо привлекается к учас​тию наименьшее число раз. С мнением аутсайдера мало кто считается.

Если лидер в малой группе, как правило, один, то аут​сайдеров может быть несколько.

Когда лидеров больше одного, группа раскалывается на подгруппы. Их называют кликами.
Хотя лидер в группе один, авторитетных лиц может быть несколько. На них опирается лидер, навязывая группе свои решения. Они формируют общественное мнение группы и составляют ее ядро. Если, к примеру, надо устроить ве​черинку или сходить в поход, то ядро выступает в роли организаторов.

Итак, лидер — фокус групповых процессов. Члены груп​пы как бы делегируют (по умолчанию) ему власть и право принимать решения в интересах всей группы. И делают это добровольно.

Лидерство — отношения доминирования и подчинения в пределах малой группы.

Типичная для лидера манера поведения — система при​емов воздействия на других и контроля над ними — назы​вается стилем лидерства.
Всего насчитывают три основных стиля лидерства:

авторитарный — жесткие приемы воздействия, пресе​чение инициативы, единоличные решения, детальный контроль;

демократический — мягкие приемы, поощрение ини​циативы, совместное обсуждение и принятие решений, общий контроль;

попустительский — отстранение от реального руковод​ства, невмешательство в действия подопечных, анархия.

На производстве авторитарный стиль эффективен на простых работах и при низкой квалификации подчинен​ных. У демократического стиля все наоборот.

Таким образом, малая группа: находится в кон​це типологии социальных групп, так как у нее самые ма​ленькие размеры. Исходные молекулы малой группы — диада и триада. На них распадаются более крупные фор​мирования. Структуру малых групп описывают при помо​щи социограммы, а динамику — в рамках специального направления, именуемого групповой динамикой.

Контрольные вопросы
1.  Какие факторы влияют на формирование социальной группы?

2.  Каковы три существующих подхода к изучению социальной организации?

3.  В чем состоят особенности формальной, внеформальной и неформальной организации?
4.  Назовите признаки малой группы
           5. Раскройте понятия публика  и толпа. В чем их различие  

           6. Когда возникает нация. Каковы ее основные черты


Тема 10. Социальные изменения и движения

10.1. Социологическая характеристика основных видов социальных процессов в обществе

Социальные процессы являются наглядным отражением социальной динамики. Они характерны для любого социального субъекта, как для человечества, общества, общности и группы, индивида, так и для любого объекта — социума, социальных институтов и организаций, личности.

Социальные процессы — это:

1) в широком смысле слова ~ последовательная смена состояний' или дви​жение элементов социальной системы и ее подсистем, любого социаль​ного объекта;
2) в узком смысле слова — развитие общества и индивида (социума и лич​ности), направленных на изменение их социальных качеств и положения личности индивида в обществе.
Социальным процессам имманентно присущ ряд основных черт:

1) их всеобщность;

2) их органическая связь с индивидуальным или коллективным соци​альным субъектом;

3) их связь с массовыми движениями социальных групп и общностей индивидов.

С социологической точки зрения социальные процессы проявляются в двух специфических формах:

• социального развития — форме, раскрывающей потенциал, который изначально заложен в системе социальных взаимодействий обще​ства, в том числе групп и общностей индивидов. Данный потенциал обеспечивает целенаправленное производство нового состояниясистемы, которого не наблюдалось ни на какой ранее предшествую-щей стадии и более того на более поздней стадии выходит на более высокий уровень;

• социального цикла — форме, не имеющей определенной направ​ленности, но в то же время и не являющейся случайной. Реальное состояние системы в идентичном виде не только могло быть в про​шлом, но и может быть в будущем. Это повторение заложено в при​роде системы и внешне проявляется в специфических ритмах раз​личного рода колебаний.

Исходя из этого, следует отметить, что в зависимости от генезиса соци​ального объекта выделяют четыре класса процессов:

1) процессы становления (возрождения, образования), инициирующие активизацию актуальной потребности индивида и общества;

2) процессы развития, обусловливающие переход объекта к качествен​но новому состоянию;

3) процессы функционирования, обеспечивающие воспроизводство ка​чественного состояния объекта;

4) процессы разрушения, влекущие за собой либо социальную гибель объекта, либо переход его в новое или обновленное состояние.

В основу современной типологии социальных процессов положен ряд критериев, которые позволяют сформировать целостное представление о них. Их различают в зависимости:

1) от формы или очертания, которые принимают процессы:
· направленные процессы, которые бывают однонаправленными, то есть постепенными, линейными: восходящими (прогрессивными) или нисходящими (регрессивными), а также разнонаправленными;

· ненаправленные, имеющие случайный или хаотический характер;

2) от итога, конечного результата процессов:
- морфогенетические процессы, а именно процессы мобилизации социальных движений, образования новых групп индивидов (ас​социаций, организаций, партий), основания новых городов, при​нятия конституции нового государства, распространения нового стиля жизни и т. п.;

· процессы простой трансмутации, влекущие за собой модификацию, реформацию или пересмотр существующих социальных установок. Простое репродуцирование проявляется в форме компенсаторных, адаптивных, гомеостатических, уравновешивающих процессов;

3) от осведомленности индивидов о социальном процессе (то есть про​цессы в социальном сознании):

· процессы, которые индивиды могут распознать, предсказать и у ко​торых могут выявить цель;

· процессы, которые индивиды не имеют возможности распознать, воспринять (положительные или отрицательные), установить (же​лательные или нежелательные);

· процессы, которые индивиды могут распознать, воспринять, наде​яться на конкретный эффект его протекания, но при этом полно​стью ошибаться в своих ожиданиях;

А) от движущих внутренних (причин) и внешних (факторов) сил:
· эндогенные процессы, то есть процессы с имманентной или, ины​ми словами, внутренней причиной. Они раскрывают потенциаль​ные возможности, свойства или тенденции, заключенные внутри изменяющейся социальной реальности;

· экзогенные процессы, то есть процессы с внешней причиной, а точ​нее, внешним фактором. Они реактивны и адаптивны и в своей сущности являются ответом на вызов (стимул, давление) извне;

5) от уровня социальной реальности, на котором действует процесс:
- макропроцессы, характерны для мирового сообщества, нацио​нальных государств и современных самостоятельных обществ, а также геоэкономических и геополитических регионов, этни​ческих групп (самые продолжительные по времени);

· мезопроцессы, характерны для больших социальных групп индиви​дов и их общностей, а также социальных организаций и институтов;

· микропроцессы, характерны в повседневной жизнедеятельности индивидов в малых контактных социальных группах;

6) от временного аспекта (диапазона):
· долговременные процессы, растягивающиеся на целые истори​ческие эпохи, складывающиеся столетиями и тысячелетиями;

· крайне короткие, мгновенные, быстротекущие процессы. Кроме этого, в зависимости от степени управления социальные процес​сы могут быть:

· неуправляемые (стохастические, стихийные, вероятностные, слу​чайные), в основе которых лежит самоорганизация социальных субъектов;

· управляемые (целенаправленные), в основе которых лежит предна​меренная цел сориентированная организация субъектов социальных взаимодействий.

10.2. Понятие, субъект, виды и модели типов, источники и факторы социальных изменений

Социальные изменения — это различные перемены, происходящие в те​чение некоторого времени в социальных группах и общностях (социальных организациях и институтах), в их взаимоотношениях друг с другом, а также обществе (социуме) и непосредственно во взаимоотношениях между инди​видами (во взаимодействии между личностями).

Прежде всего следует отметить, что в системе социальных взаимодей​ствий субъектов происходят изменения:

1) в составе, которые проявляются в миграции из одной группы в дру​гую, депопуляции, вызванной голодом, прекращении деятельности социального движения, распаде группы индивидов и т. п.;

2) структуре, которые проявляются в виде возникновения неравенства, кристаллизации власти, образования дружественных связей, уста​новления кооперативных или конкурентных отношений и т. п.;

3) функциях, которые проявляются в специализации и дифференциа​ции работ, снижении экономической роли семьи, принятии универ​ситетами или школами на себя руководящей роли и т. п.;

4) границах, которые проявляются в слиянии групп или конкуренции между ними, ослаблении административных критериев и демократиза​ции условий членства, присоединении одной группы к другой и т. п.;

5) отношениях подсистем, которые проявляются в победе политики над экономикой, управлении семьей и всей частной жизнью, тотали​тарным правительством и т. п.;

6) окружении, которые проявляются в ухудшении экологической об​становки, землетрясениях, эпидемии вируса СПИДа, сращивании биполярной международной системы, глобализации и т.п.

Социальные изменения данного рода могут протекать:

· на межличностном (социально-психологическом) уровне, то есть в семье, контактной группе на работе, службе, отдыхе, в быту и т. п.;

· институционально-организационном (социальном) уровне, то ее в образовании, науке, медицине, религии, предпринимательстве и т. п.

· общесоциальном (социетальном) уровне в широком спектре;

· глобальном уровне в виде экологической и военной угрозы и т. п. Изменения; происходящие в современном обществе, разделяют:

· на экономические — изменения в экономике общества: изменение роли государства в рыночной экономике; материальное самообеспечение индивидом и обществом своего существования и жизни; раз​деление индивидов на различные социальные классы в зависимости от владения и использования средств производства; интеграция ин​тересов и ценностных ориентации собственника капитала и наемно​го работника и т. п.;

· политические — изменения в политике общества: формирование социального чувства принадлежности (к кому-то) и причастности (к чему-то); обеспечение преемственности форм управления и руководства; воспроизводство системы сдержек и противовесов для баланса адми​нистративно-управленческих властных социальных структур и т. п.;

· культурные — изменения в культуре общества: открытие, изобретение и популяризация (способы распространения изобретений и открытий: независимые открытия; стихийное проникновение, то есть диффузия; целенаправленное заимствование) и т. п.;

· социальные — изменения в социальной структуре и социальных взаимосвязях в обществе: прирост населения, рост образовательного уровня, уменьшение информированности, изменение окружен личности при переезде, изменение взаимоотношений между рабочими и администрацией (когда происходит реорганизация) и др.

При этом необходимо особо обратить внимание на некоторую тождественность, но не идентичность общественных изменений, то есть изменений в экономической, политической и духовной сферах жизнедеятельности общества и собственно социальных изменений.

Субъектами социальных изменений выступают:

· большие массы людей, то есть толпа, публика, аудитория, социаль​ные круги;

· большая или малая социальная группа индивидов;

· общественные движения.

Человеческие общества на протяжении всего времени своего сущест​вования постоянно изменяются на всех уровнях своей внутренней струк​туры: на макроуровне (экономика, политика и культура), на мезоуровне (группы и общности, организации и институты) и на микроуровне (инди​видуальные социальные действия и взаимодействия). Это позволяет им быть трансвременным феноменом, продвигающимся из прошлого к буду​щему через настоящее. 

Таким образом, социальные изменения в обществе протекают в ре​зультате целенаправленной деятельности людей, которая состоит из отдельных социальных действий и взаимодействий. Совокупности однонаправленных и повторяющихся социальных действий, которые мож​но выделить из множества других, образуют социальные процессы.

10.3. Понятие и типы социальных движений

С социальными изменениями органично взаимосвязаны социальные движения, так как изменения являются основной социологической харак​теристикой движений.

Во-первых, в зависимости от цели социального изменения, которая мо​жет быть одобряющей или отрицающей, формируются социальные дви​жения либо поддержки, либо сопротивления.

Во-вторых, их взаимообусловленная относительность проявляется в том, что в одном случае социальные движения являются заключительной при​чиной (средством) совершаемых изменений в группе, общности, обществе, а в другом случае движения - это продукт предыдущих изменений в них! Это позволяет утверждать, что социальные движения в одно и то же время, но в различных социальных системах выполняют функцию либо цели (ре​зультата), либо средства социальных процессов изменения.
В-третьих, социальные движения, изменяя общество (в том числе и об​щность, группу), изменяют и себя, адаптируясь к внешним условиям сре​ды в целях оптимизации своих возможностей и функций целерационального влияния на общество. Из этого следует, что изменения в движении и изменения, производящие движения, взаимосвязанные, но относитель​но конкурирующие процессы.

В современной социологии под социальными движениями понимают: либо массовые коллективные действия представителей конкретной социальной группы или различных групп, направленные на отстаи​вание определенных социальных интересов;

· либо способ разрешения социальных противоречий и проблем меж​ду разными социальными силами, классами в пределах границ жиз​недеятельности общества;

· либо коллективную попытку достижения общих интересов и целей в результате коллективных действий, выходящих за рамки институ​циональной деятельности;

· либо совокупность коллективных действий, направленных на подде​ржку социальных изменений или поддержку сопротивлениям соци​альным изменениям в обществе или социальной группе.
В социальном движении взаимодействие индивидов, как правило, пред​ставлено в неинституциализированной форме. Оно имеет своей целью:

· установление нового порядка сферы, сектора общественной жизне​деятельности;

· преобразование социального порядка;

· принятие новых норм и ценностей;

· обеспечение коллективных усилий по социальному контролю над изменениями или корректировке их направления.

Источником социальных движений может выступать:

· с одной стороны, социальная активность индивидов, входящих в со​став групп, общностей, общества в целом, то есть исполнителей пли рядовых, простых граждан;

· с другой стороны, социальная активность индивидов, групп индиви​дов, легитимно наделенных политической (в том числе администра​тивной) властью, то есть руководителей.

При этом следует отметить, что в случаях, когда массовые коллективные действия организуются государственными органами, государственными должностными лицами ( в том числе и воинскими должностными лицами) или выражаются в требованиях, обращенных к государству, и связываются с завоеванием политической власти, социальное движение автоматически приобретает характер и соответственно статус политического.

Социальные движения являются подвижными элементами в рамках социальных и политических систем. Из них возникают формальные как социальные, так и политические организации, которые способны прин сить радикальные перемены.

Итак, сформировавшиеся социальные движения бывают:

· либо следствием стихийных, непреднамеренных действий как субъекта, так и объекта социального управления;

· либо следствием заранее продуманных, преднамеренных действий субъекта социального управления.

Социальные движения разнородны по своим целям, организационным формам, уровню массовости, степени воздействия на общественное мне​ние и властные административно-политические структуры. Так, выделя​ют в зависимости:

· от субъекта деятельности — классовые, национально-этнические, профсоюзные, молодежные, женские, ветеранские и др.;
· от способа решения поставленных проблем — демократические, ан​тидемократические, реформистские, революционные, насильствен​ные, ненасильственные;
· от степени организованности — сознательно-целенаправленные и со​знательно-стихийные;
· от широты и охвата социальных слоев — массовые, элитарные (сек​тантские), корпоративные, локальные, международные.
Кроме них в практике известны и в социологии выделяют:

· традиционные движения, а именно: крестьянское, рабочее, профсоюз​ное, женское, религиозное, студенческое, антивоенное (пацифистское);

· новые движения современного общества, а именно: антиядерное, эко​логическое, гражданских инициатив, контркультурное (отвергающие культурные ценности индустриального общества); движение по за​щите нрав массового потребителя (движение «консьюмеризма»), экс​тремистские движения правого и левого толка, трансформативные (осуществляющие в обществе кардинальные изменения стратегиче​ского характера); реформаторские (постепенно изменяющие отде​льные аспекты социальной жизни, существующей системы); освобо​дительные (избавляющие индивидов от коррумпированного стиля; жизни); миграционные (регулирующие перемещения индивидов); эмигрантские (желающие взять реванш у себя на родине); феми​нистские (защищающие права женщин); альтернативные (частично изменяющие личность современного индивида) и многие другие.

Первая — возникновение. Социальные структуры, то есть структуры групп индивидов, общностей, общества в целом, функционируя, создают определенный собственный запас ресурсов и возможностей в виде норма​тивной структуры. Она представлена в виде идей, которые являются ис​точником не только формирования целей, обоснования перспектив буду​щего, но и дифференциации индивидов на аутгруппы и ингруппы и их идентификации.

Общепризнанные и общеразделяемые социальные ценности и нормы-правила, исполняемые роли устоявшегося ценностно-нормативного по​рядка начинают подвергаться ревизии, пересмотру. Они критикуются или высмеиваются, и более того, им бросается вызов. Однако при этом одни движения ориентированы на изменение норм-правил, которые утра​тили функцию средства при целедостижении, а другие — на социальные ценности, которые с их позиции уже устарели, утратили свою значимость для индивидов.

Факторами первичной мотивации участников движения являются внутриличностные и межличностные (внутригрупповые) противоречия из-за социального неравенства, иерархии богатства, власти и престижа. Именно они инициируют социальную напряженность, приводят к усиле​нию недовольства, что и является побудительным фактором присоедине​ния индивида к социальным движениям либо протеста (деструктивное), либо реформ (конструктивное). Более того, индивиды, лишенные надеж​ды на успех и доступа к ресурсам, максимально нацелены на перераспре​деление социальных благ, привилегий и поощрений.

Исходной точкой возникновения движения считается момент соединия социальной напряженности и социального сознания. В нем групповое идеологическое осознание актуализировавшегося противоречия и соци​альной проблемы подкрепляется инициирующим фактором, то есть не​значительным событием, которое ситуативно стремительно поднимает уровень осознания, создает прецедент геройского противодействия, про​воцирует открытое выражение коллективной поддержки и тем самым открывает широкий диапазон оппозиционного консенсуса.

Вторая — мобилизация. Она ориентирована на приведение участников движения в состояние, способствующее достижению его целей и решению задач.

Если на первом этапе вовлекаются в движение в подлинном смысле убежденные сторонники (активисты), то на втором — сочувствующие и симпатизирующие.

Если первые убеждены в том, что данное движение выступает в роли средства, инструмента в преобразовании, то вторые надеются, что участие в нем и его успех принесет им более социально выгодные статусно-ролевые позиции. Утилитарность мотивации вторых в случае трудностей или поражения движения позволяет им в числе первых его покинуть.

Следует особо отметить, что на данной стадии решается задача не столь​ко рекрутирования, сколько мобилизации индивидов-участников на кол​лективные действия. Ее выполнение под силу признанным лидерам движе​ния, которые выполняют функцию сплочения группы. При этом получаемое признание со стороны других и руководство их действиями инициирует внутреннюю социальную дифференциацию (лидер — организаторы — сто​ронники) и иерархию (ведущие — ведомые) структуры движения.

Третья — совершенствование структуры. На этой стадии исходной точкой выступает простое объединение индивидов, а окончательной, ре​зультирующей — сформировавшаяся, успешно функционирующая орга​низация. В этом процессе развития можно выделить четыре этана:

1) появление идей, верований, принципов, положенных в основу миро​восприятия и мировоззрения членов движения;

2) институционализация новых норм-правил и социальных ценностей, регулирующих деятельность участников движения, а также предо​ставляющих им критерии (почву) для критики внешних социальных условий. Данная ценностно-нормативная совокупность образует, с од​ной стороны, этику солидарности членов движения, а с другой сто​роны — этику борьбы с контрагентами движения;

3) образование внутренней организационной структуры, включающей новые взаимодействия и отношения, единения индивидов и их вза​имные обязательства. Эта формальная, пусть и не формализованная, то есть юридически не оформленная, организация с фиксированны​ми целями и предпочтениями готова приступить к их достижению;

4) формирование, селекция и отбор востребованных социальной ситу​ацией структур, иерархии зависимости, доминирования, лидерства, влияния и власти. Единение индивидуальных интересов и коллек​тивных общественных целей является показателем социальной зре​лости организации социального движения, так как удовлетворяются потребности участников движения, и оно выполняет функцию по​тенциала конкретных социальных изменений.

Четвертая — завершение. Она представлена двумя альтернативами:

· оптимистическим вариантом, согласно которому социальное движе​ние достигает своих целей, и соответственно устраняются причины, инициирующие его; деятельность постепенно завершается, и движе​ние прекращает свое функционирование;

· пессимистическим вариантом, согласно которому социальное дви​жение подавляется, терпит поражение, исчерпывает потенциал эн​тузиазма участников и неизбежно приходит в упадок, не достигнув своих целей.

Социальная эффективность любого движения определяется тем, на​сколько в нем четко отражены и сфокусированы конкретные социальные потребности (нужды) и интересы индивидов. Более того, индивиды всег​да имели и имеют причины объединения и борьбы за свои коллективные цели против тех, кто стоит на пути к их достижению

Так, к числу основных предпосылок возникновения социальных дви​жений относят:

· социальную неудовлетворенность индивидов;

· структурную блокаду (барьеры в социальной структуре);

· контакты и взаимодействия между неудовлетворенными людьми;

уверенность в том, что общие коллективные действия могут осла​бить социальную неудовлетворенность и улучшить условия сущест​вования, жизнедеятельности в группе, общности, обществе;

· наличие идеологии, оправдывающей предполагаемые коллективные действия.

В своей сущности социальное движение — это ассоциация, то есть сво​бодно организованная общность индивидов, функционирующая совмес​тно в неинституциализированной (неформализованной) форме с целью осуществления конкретных изменений во взаимодействиях:

· либо в целях установления нового формального или неформального порядка социальной жизнедеятельности;

· либо в целях обновления существующего социального порядка, со​циальной организации, то есть организации социальных взаимо-действии:

· либо в целях принятия новых социальных ценностей и норм-правил, регламентирующих и регулирующих поведение, деятельность;

· либо в целях сопровождения и обеспечения коллективных усилий по социальному контролю над изменениями или корректировке их направления, то есть перевод из плоскости деструктивное в плос​кость конструктивности взаимодействий.

Контрольные вопросы
1. Дайте определение социального процесса?
2.Охарактеризуйте основные классы социальных процессов.

3.Раскройте содержание понятия «социальные изменения».

4. Назовите причины социальных изменений?

5.Что понимается в современной социологии под понятием «социальное движение».
6.Охарактеризуйте стадии развития социальных движений.

Тема 11. Социальные  конфликты

11. 1. Сущность, причины и функции социальных конфликтов

Социальная неоднородность общества, различие в уровне доходов, власти, престиже и т.д. нередко приводят к конфликтам. Конфликты являются неотъемлемой частью общественной жизни. Особенно богата на конфликты современная жизнь российского общества. Все это обусловливает пристальное внимание социологов к исследованию конфликтов. 

В нашей стране сложилась традиция объяснения социальных конфликтов через объективное противоречие интересов больших социальных групп, которые диктуют сторонам логику, продолжительность, степень напряженности борьбы за удовлетворение насущных потребностей. Но не следует объективные противоречия между социальными группами отождествлять с конфликтами. Конфликт всегда связан с субъективным осознанием людьми противоречивости своих интересов как членов тех или иных социальных групп. Обостренные противоречия порождают открытые или закрытые конфликты только тогда, когда они глубоко переживаются людьми, осознающими несовместимость своих интересов и целей.

Противоречия пронизывают все сферы жизни: социально – экономическую, политическую, духовную. Одновременное обострение всех этих видов противоречий создает кризис общества. Кризис общества – это результат глубоких изменений в содержании и формах жизни различных социальных групп, серьезное нарушение механизма контроля в экономике, политике, культуре. Проявлением кризиса общества служит резкий подъем социальной напряженности.

Социальное напряжение нередко перерастает в конфликт. Конфликт – это столкновение противоположных целей, позиций, мнений и взглядов оппонентов или субъектов взаимодействия. Английский социолог Э.Гидденс дал такое определение конфликта: «Под конфликтом я имею ввиду реальную борьбу между действующими людьми или группами, независимо от того, каковы истоки этой борьбы, ее способы и средства, мобилизуемые каждой из сторон». Конфликт – это повсеместное явление. Каждая общество, каждая социальная группа, социальная общность в той или иной степени подвержены конфликтам. Широкое распространение этого явления и обостренное внимание к нему общества и ученых способствовали возникновению специальной отрасли социологического знания – конфликтологии.

Перед конфликтологией поставлены многие вопросы, но есть среди них и первоочередные: возможно ли существование общества без конфликтов? Является ли конфликт проявлением дисфункции организаций, отклоняющегося поведения индивидов и групп, аномалией в общественной жизни или же все это нормальная, необходимая форма социального взаимодействия между людьми?

Социологи марксистской и неомарксистской ориентации придерживаются мнения, что конфликт – всего лишь временное состояние общества, которое может быть преодолено рациональными средствами, и, следовательно, возможно достижение такого уровня общественного развития, когда социальные конфликты исчезнут. 

Большинство же социологов немарксистской ориентации склоняются к мнению, что существование общества без конфликтов невозможно. Они поддерживают давнюю философскую традицию, согласно которой конфликт является неотъемлемой частью бытия, главной движущей силой общественного развития. А это значит, что конфликт – не дисфункция (т.е. нарушение нормального режима функционирования общества и его институтов), не аномалия, а норма отношений между людьми, необходимый элемент социальной жизни, который дает выход социальной напряженности, энергии деятельности, порождая социальные изменения различного масштаба.

Наиболее ярко эта позиция представлена в работах немецких социологов Г. Зиммеля, Р. Дарендорфа и американского социолога Л. Козера. Основное положение теории конфликта Г. Зиммеля заключается в том, что конфликт, хотя и является одной из форм противостояния, в то же время представляет собой социализирующую силу, объединяющую противоборствующие стороны и способствующую стабилизации общества. Л. Козер в своей классической работе «Функции социальных конфликтов» подчеркивал, что конфликт несет в себе не только деструктивную (разрушительную) функцию. В нем заложен и большой позитивный потенциал. Л. Козер вычленяет основные функции конфликта, которые, по его мнению, благотворно сказываются на современном состоянии общества и способствуют его развитию: а) образование групп, установление и поддержание нормативных и физических границ групп; б) установление и поддержание относительно стабильной структуры внутригрупповых и межгрупповых отношений; в) социализация и адаптация как индивидов, так и социальных групп; г) создание и поддержание баланса сил, и, в частности, власти; д) получение информации об окружающей среде (сигнализирует о тех или иных проблемах и недостатках); е) стимулирование нормотворчества и социального контроля; ж) способствование созданию новых социальных институтов.      

11.2. Типология и этапы протекания конфликтов

Все конфликты можно классифицировать в зависимости от зон разногласий следующим образом.

1. Личностный конфликт. Это зона включает конфликты, происходящие внутри личности, на уровне индивидуального сознания. Такие конфликты могут быть связаны, например, с излишней зависимостью или с ролевой напряженностью. Это чисто психологический конфликт, но он может оказаться катализатором для возникновения группового напряжения, если индивид будет искать причину своего внутреннего конфликта среди членов группы.

2. Межличностный конфликт. Эта зона включает разногласия между двумя и более членами одной группы или нескольких групп. В этом конфликте индивиды стоят «лицом к лицу», как два боксера, и еще подключаются отдельные личности, не образующие группы.

3. Межгрупповой конфликт. Некоторое число индивидов, образующих группу (т.е. социальную общность, способную на совместные скоординированные действия), вступают в конфликт с другой группой, не включающей в себя индивидов из первой группы. Это самый распространенный вид конфликта, потому что индивиды, приступая к воздействию на других, обычно стараются привлечь к себе сторонников, сформировать группу, облегчающую действия в конфликте.

4. Конфликт принадлежности. Такой конфликт происходит в силу двойной принадлежности индивидов, например, когда они образуют группу внутри другой, большей группы или когда индивид входит одновременно в две конкурентные группы, преследующие одну цель.

5. Конфликт с внешней средой. Индивиды, составляющие группу, испытывают давление извне (прежде всего, со стороны культурных, административных и экономических норм и предписаний). Часто они вступают в конфликт с институтами, поддерживающими эти нормы и предписания.

Любой социальный конфликт имеет довольно сложную внутреннюю структуру.

Анализ содержания и особенностей протекания социального конфликта целесообразно проводить по трем основным стадиям: предконфликтная стадия, непосредственно конфликт и стадия разрешения конфликта.

1. Предконфликтная стадия. Ни один социальный конфликт не возникает мгновенно. Эмоциональное напряжение, раздражение и злость обычно накапливаются в течение некоторого времени, поэтому предконфликтная стадия иногда затягивается настолько, что забывается первопричина столкновения. 

Характерной особенностью каждого конфликта в момент зарождения является наличие объекта, обладание которым (или достижение которого) связано с фрустрацией (неудовлетворенностью) потребностей двух субъектов, втягиваемых в конфликт. Этот объект должен быть принципиально неделимым или казаться таковым в глазах соперников. Назовем этот неделимый объект причиной конфликта. Наличие и размеры такого объекта должны быть хотя бы частично осознаны его участниками или противоборствующими сторонами. Если же этого не происходит, то противникам сложно осуществить агрессивное действие и конфликта, как правило, не бывает.   

Предконфликтная стадия – это период, в который конфликтующие стороны оценивают свои ресурсы, прежде чем решиться на агрессивные действия или отступать. К таким ресурсам относятся материальные ценности, с помощью которых можно воздействовать на соперника, информация, власть, связи, престиж и т.п. В то же время происходит консолидация сил противоборствующих сторон, поиск сторонников и оформление групп, участвующих в конфликте.

Первоначально каждая из конфликтующих сторон ищет пути достижения целей, избегая фрустрации без воздействия на соперника. Когда все попытки достичь желаемое оказываются тщетными, индивид или социальная группа определяют объект, мешающий достижению целей, степень его «вины», силу и возможности противодействия. Этот момент в предконфликтной стадии называется идентификацией. Иными словами, это поиск тех, кто мешает удовлетворению потребностей и против кого следует применять агрессивные социальные действия.

Предконфликтная стадия характерна также формированием каждой из конфликтующих сторон стратегии или даже нескольких стратегий. Причем применяется та из них, которая в наибольшей степени соответствует ситуации. В нашем случае под стратегией понимается видение ситуации участниками конфликта (или, как еще говорят, «плацдарм»), формирование цели по отношению к противоборствующей стороне и, наконец, выбор способа воздействия на противника. Соперники производят разведку для выяснения слабых мест друг у друга и возможных способов ответных действий, а также сами пытаются рассчитать свои собственные действия на несколько ходов вперед.

2. Непосредтвенно конфликт. Эта стадия характеризуется, прежде всего, наличием инцидента, т.е. социальных действий, направленных на изменение поведения соперников. Это активная, деятельная часть конфликта. Таким образом, весь конфликт складывается из конфликтной ситуации, формирующейся на предконфликтной стадии, и инцидента.

Действия, составляющие инцидент, могут быть различными. Но нам важно разделить их на две группы, каждая из которых имеет в своей основе специфическое поведение людей. 

К первой группе относятся действия соперников в конфликте, носящие открытый характер. Это могут быть словесные прения, экономические санкции, физическое воздействие, политическая борьба, спортивное состязание и т.п. Такого рода действия, как правило, легко идентифицируются как конфликтные, агрессивные, враждебные. Поскольку открытый «обмен ударами» хорошо виден со стороны в ходе конфликта, в него могут быть втянуты сочувствующие или просто наблюдатели. Наблюдая самый обычный уличный инцидент, можно увидеть, что окружающие редко остаются равнодушными: они возмущаются, сочувствуют одной стороне и могут быть легко втянуты в активные действия. Таким образом, активные открытые действия обычно расширяют сферу конфликта, они ясны и предсказуемы.

Ко второй группе относятся скрытые действия соперников в конфликте. Известно, что в ходе конфликтов противники чаще всего пытаются замаскировать свои действия, запутать, обмануть соперничающую сторону. Эта скрытая, завуалированная, но тем не менее чрезвычайно активная борьба преследует цель навязать сопернику невыгодный ему образ действий и одновременно выявить его стратегию.  

Весьма характерным моментом на этапе непосредственно конфликта является наличие критической точки, при достижении которой конфликтные взаимодействия между противоборствующими сторонами достигают максимальной остроты и силы. Одним из критериев подхода к критической точке можно считать интеграцию, однонаправленность усилий каждой из конфликтующих сторон, сплоченность групп, участвующих в конфликте. После прохождения критической точки число конфликтных взаимодействий, их острота и сила резко снижаются и дальше конфликт идет по нисходящей к своему разрешению или, если конфликтная ситуация осталась прежней и не устранены причины, вызывающие фрустрирующее состояние, к новому всплеску сил противостояния, к новому подъему, новой критической точке. 

 Вместе с тем встречаются и исключения из правил, когда конфликт, даже не достигая критической точки, быстро прекращается, несмотря на активное влияние и приток ресурсов извне. Такое протекание конфликта может наблюдаться в случае появления катарсиса – снижения интенсивности социального процесса при минимуме изменений факторов, определяющих его интенсивность. Явление катарсиса наиболее часто встречается в политических конфликтах. Когда население поддерживает определенную политическую партию, проводится идеологическая работа, используются материальные средства поддержки, неожиданно для руководителей партии наступает состояние полного бездействия и апатии, равнодушия, при которых невозможны активные действия. При этом причины появления катарсиса в конфликтных ситуациях неизвестны и совершенно не изучены.

3. Разрешение конфликта. Внешним признаком завершения конфликта может служить завершение инцидента. Именно завершение, а не временное прекращение. Это означает, что между конфликтующими сторонами прекращается конфликтное взаимодействие. Устранение, погашение инцидента – необходимое, но недостаточное условие погашения конфликта. Часто, прекратив активное конфликтное взаимодействие, люди продолжают переживать фрустрирующее состояние, искать его причину. И тогда угаснувший было конфликт вспыхивает вновь. 

 Разрешение социального конфликта возможно лишь при изменении конфликтной ситуации. Это изменение может принимать разные формы. Но наиболее эффективным изменением конфликтной ситуации, позволяющим погасить конфликт, считается устранение причины конфликта. Действительно, при рациональном (осознанном его участниками, которые подчиняются определенным правилам взаимодействия) конфликте устранение причины неизбежно приводит к его разрешению. Однако в случае высокой эмоциональной напряженности устранение причины конфликта обычно никак не влияет на действия его участников или влияет, но очень слабо. Поэтому для эмоционального конфликта наиболее важным моментом наиболее важным моментом изменения конфликтной ситуации следует считать изменение установок соперников относительно друг друга. Эмоциональный конфликт полностью разрешается только тогда, когда противники перестают видеть друг в друге врага.

 Возможно также разрешение социального конфликта путем изменения требований одной из сторон: соперник идет на уступки и изменяет цели своего поведения в конфликте. Например, видя бесперспективность борьбы, один из соперников уступает другому или оба одновременно идут на уступки. Социальный конфликт может также быть разрешен в результате истощения ресурсов сторон или вмешательства третьей силы, создающей подавляющий перевес одной из сторон, и, наконец, в результате полного устранения соперника. Во всех этих случаях непременно происходит изменение конфликтной ситуации.

11. 3. Характеристики конфликта
Мы уже убедились в том, что конфликты могут принимать самую разную форму – от простой ссоры двух людей до крупного военного или политического столкновения с участием миллионов. Несмотря на столь многочисленные проявления конфликтных взаимодействий в социальной жизни, все они обладают рядом общих характеристик, изучение которых позволяет классифицировать основные параметры конфликтов, а также выявлять факторы, влияющие на их интенсивность. Всем конфликтам присущи четыре основных параметра: причины конфликта, острота конфликта, длительность конфликта и последствия конфликта. Рассматривая эти характеристики, можно определить сходства и различия в конфликтах и особенности их протекания.

Причины конфликта. Определение характера конфликта и последующий анализ его причин имеют важное значение в изучении конфликтных взаимодействий, так как причина этого является тем пунктом, вокруг которого разворачивается конфликтная ситуация. Ранняя диагностика конфликта в первую очередь направлена на отыскание его реальной причины, что позволяет осуществлять социальный контроль за поведением социальных групп на предконфликтной стадии.

Анализ причин социального конфликта целесообразно начинать с типологии. Можно выделить следующие типы причин:

1. Наличие противоположных ориентаций. У каждого индивида и социальной группы имеется определенный набор ориентаций относительно наиболее значимых сторон социальной жизни. Все они различаются и обычно противоположны. В момент стремления к удовлетворению потребностей, при наличии блокируемых целей, достичь которых пытаются несколько индивидов или групп, противоположные ценностные ориентации приходят в соприкосновение и могут стать причиной возникновения конфликта. Например, мы часто сталкиваемся с разным отношением к собственности у некоторых групп населения (одни считают, что она должна быть коллективной, другие отдают предпочтение частной, третьи – кооперативной, и т.д.); при определенных условиях все они могут вступить в конфликт между собой. Весьма показателен также конфликт по поводу различного отношения к работе: когда часть работников считает, что в данных условиях работать можно, а другая – что нельзя, и настаивает на забастовке.

2. Идеологические причины. Конфликты, возникающие на почве идеологических разногласий, являются частным случаем конфликта противоположных ориентаций. Разница между ними состоит в том, что идеологическая причина конфликта заключается в разном отношении к системе идей, которые оправдывают и узаконивают отношения субординации (руководства – подчинения), доминирования и основополагающие мировоззрения у различных групп общества. В данном случае элементы веры, религиозные, социально – политические устремления становятся катализатором противоречий.

3. Причины конфликта, связанные с различными формами экономического и социального неравенства. Этот тип причин связан со значительным различием в распределении ценностей (доходов, знаний, информации, элементов культуры, и т.п.) между индивидами или группами. Неравенство в распределении ценностей существует повсеместно, но конфликт возникает только при такой величине неравенства, которая расценивается одной из социальных групп как весьма значительная, и только если такое значительное неравенство приводит к блокаде важных социальных потребностей у одной из социальных групп. Возникающая в этом случае социальная напряженность может послужить причиной социального конфликта.

4. Причины конфликтов, связанные с отношениями элементов социальной структуры. Такие конфликты возникают в результате разного места, которое занимают структурные элементы в обществе, организации или упорядоченной социальной группе. Конфликт по этой причине может быть связан, во - первых, с различными целями, преследуемыми отдельными элементами. Например, одна область (административная единица) государства стремится к самостоятельности, а другая (скажем, административный центр), наоборот, пытается не допустить ее самостоятельности. Во – вторых, конфликт по этой причине бывает связан с желанием того или иного структурного элемента занять более высокое место в иерархической социальной структуре. Например, подразделения организации стремятся стать влиятельнее и занять более высокое место в структуре организации с целью получения большей доли ресурсов. Конфликт происходит, когда другие подразделения стремятся к той же цели при ограниченных ресурсах.

Острота конфликта. Когда говорят об остром социальном конфликте, то прежде всего подразумевают конфликт с высокой интенсивностью социальных столкновений, в результате которых в короткий промежуток времени расходуется большое количество психологических и материальных ресурсов. Для острого конфликта характерны в основном открытые столкновения, которые происходят настолько часто, что сливаются в единое целое.

Острота конфликта в наибольшей степени зависит от социально – психологических характеристик противоборствующих сторон, а также от ситуации, требующей немедленных действий. Другими словами, острота конфликтов обусловлена главным образом внутренними психологическими причинами (например, нетерпение, ярость, ненависть), и в то же время каждая из сторон стремится пополнять свои ресурсы извне. Например, в трамвае два эмоционально настроенных пассажира вступают в острый конфликт. Если посторонние поддерживают одного из них, то конфликт может приобрести еще более острый характер.

Длительность конфликта. Каждый индивид в своей жизни неизбежно сталкивается с конфликтами разной длительности (проходит разное время от возникновения конфликта до его разрешения). Это может быть короткая, длящаяся несколько минут стычка между начальником и подчиненным, а может быть и противостояние различных религиозных групп, длящееся на протяжении жизни нескольких поколений. Длительность конфликта имеет большое значение для противоборствующих групп и социальных систем. Прежде всего, от нее зависит величина и стойкость изменений в группах и системах, являющиеся результатом расходования ресурсов в конфликтных столкновениях. Кроме того, в длительных конфликтах увеличивается расходование эмоциональной энергии и повышается вероятность возникновения нового конфликта из – за накопленных обид, не отмщенных действий, а также из – за разбалансировки социальных систем, отсутствия равновесия в них.

Итак, вопрос о затягивании конфликта становится нередко жизненно важным для существования социальной группы или организации. Исследование конфликтных ситуаций показывает, что длительные, затяжные конфликты нежелательны при любых обстоятельствах.   

Последствия социального конфликта весьма противоречивы. Конфликты, с одной стороны, разрушают социальные структуры, приводят к значительным необоснованным затратам ресурсов, а с другой – являются тем механизмом, который способствует решению многих проблем, сплачивает группы и в конечном счете служит одним из способов достижения социальной справедливости. Следуя этой логике, мы будем избегать крайних суждений и предположим, что в каждом конфликте существуют как дезинтегративные, разрушительные, так и интегративные, созидательные моменты, определяющие его последствия. Прежде всего следует отметить, что конфликты разрушают социальные общности. Забастовки могут  оставить бездеятельными тысячи людей и нанеси серьезный урон предприятиям и организациям; супружеские конфликты мешают объединению супругов и взаимопониманию между ними. Кроме того, внутренний конфликт разрушает групповое единство - а именно мешает ее членам согласовать групповые цели и объединиться для их достижения. Государство часто неспособно противостоять захватчикам из – за раздирающих его внутренних противоречий. Организации с сильно выраженными внутренними противоречиями крайне неустойчивы и зачастую неспособны приспособиться к условиям внешней среды.

Одновременно позитивной стороной конфликта является усиление группового взаимодействия. Поскольку интересы и точки зрения внутри группы время от времени изменяются, необходимы новые лидеры, новая политика, новые внутригрупповые нормы. В результате конфликта возможно скорейшее внедрение нового лидерства, новой политики и новых норм. Конфликт может оказаться единственным выходом из напряженной ситуации – например, в случае нарушений в группе прав личности и общепринятых норм, только конфликт приводит к достижению равновесия и снятию напряжения в группе. 

   Таким образом, налицо два типа последствий конфликтов:   

- дезинтегративные последствия, которые усиливают ожесточение, ведут к разрушениям и кровопролитию, к внутригрупповому напряжению, разрушают нормальные каналы кооперации, отвлекают внимание членов группы от насущных проблем;

- интегративные последствия, которые определяют выход из сложных ситуаций, приводят к разрешению проблем, усиливают групповую сплоченность, ведут к заключению союзов с другими группами, приводят группу к пониманию интересов ее членов. 

Контрольные вопросы
1. Чем отличается социальный конфликт от других социальных процессов (конкуренции, приспособления, сотрудничества, и т.д.)?

2. При каких обстоятельствах может возникнуть социальный конфликт?

3. Приведите примеры: а) личностного конфликта; б) межличностного конфликта; в) межгруппового конфликта; г) конфликта с внешней средой. Каковы основные различия в протекании конфликтов этих типов?
4. Охарактеризуйте стадии протекания социального конфликта.

5. Проанализируйте последствия социальных конфликтов.
Тема 12. Содержание, структура и этапы социологического исследования
12.1. Виды социологических исследований

В наиболее общем виде социологическое исследование можно определить как систему логически последовательных методологи​ческих, методических и организационно-технических процедур, связанных между собой единой целью: получить достоверные данные об изучаемом явлении или процессе, о тенденциях и противоречиях их развития, чтобы эти данные могли быть использованы для при​ращения научного знания или в практике управления общественной жизнью.

Социологическое исследование включает сменяющие друг друга этапы:

· разработка программы и инструментария;

· сбор информации;

· подготовка собранной информации к обработке и ее обработка;

· анализ полученной информации, подведение итогов исследо​вания, формулировка выводов и рекомендаций.

Несмотря на то что каждое социологическое исследование, пре​тендующее на цельность и законченность, включает вышеназванные этапы, единой, унифицированной формы социологических процедур, пригодных для изучения различной сложности проблем, не существует.

Конкретный вид социологического исследования обусловлен характером поставленных в нем цели и задач. Именно в соответствии с ними и различают три основных вида социологического исследова​ния: разведывательное, описательное и аналитическое.
Разведывательное исследование решает весьма ограниченные по своему содержанию задачи. Оно охватывает, как правило, небольшие обследуемые совокупности и основывается на упрощенной программе и сжатом по объему инструментарии.

Описательное исследование — более сложный вид социологиче​ского анализа, который позволяет составить относительно целостное представление об изучаемом явлении, его структурных элементах. Кроме того, осмысление, учет такой всесторонней информации помо​гает лучше разобраться в обстановке, более глубоко обосновать выбор средств, форм и методов управления общественными процессами.

Аналитическое социологическое исследование ставит своей це​лью углубленное изучение явления, когда нужно не только описать структуру, но и узнать, что определяет его основные количественные и качественные параметры. В силу такого предназначения аналитиче​ское исследование имеет особенно большую научную и практическую ценность. Если в ходе описательного исследования устанавливается, есть ли связь между характеристиками изучаемого явления, то в ходе, аналитического выясняется, носит ли обнаруженная связь причин​ный характер.

В зависимости от того, рассматривается предмет в статике или в динамике, могут быть выделены еще два вида социологического исследования — точечное и повторное.
Точечное исследование (его еще называют разовым) дает инфор​мацию о состоянии и количественных характеристиках какого-ли​бо явления или процесса в момент его изучения. Эта информация в определенном смысле может быть, названа статической, поскольку отражает как бы моментальный «срез» объекта, но не дает ответа на вопрос о тенденциях его изменения во времени.

Сравнительные данные могут быть получены лишь в результате нескольких исследований, проведенных последовательно через опре​деленные промежутки времени. Подобные исследования, основанные на единой программе и инструментарии, называются повторными. По сути дела, они представляют собой средство сравнительного со​циологического анализа, который направлен на выявление динамики развития объекта.

Особый вид повторного исследования — панельное. Допустим, в ходе повторного исследования выясняется степень эффективности образования. Обычно она определяется независимо от того, как из​менился объект за период между первоначальной и повторной ста​диями исследования. Панельное же исследование предусматривает неоднократное изучение одних и тех же лиц через заданные интервалы времени. Поэтому для панельных исследований целесообразно со​блюдать такие интервалы, которые позволяют максимально сохранять стабильность исследуемой совокупности по ее величине и составу. Эти исследования дают хорошую возможность обновлять и обогащать информацию, отражающую динамику, направленность развития.

12.2. Порядок разработки программы социологического исследования

В основе социологического исследования лежит его программа. Программа социологического исследования — это изложение его цели и общей концепции, исходных гипотез вместе с логической последова​тельностью операций для их проверки.
Рабочий план исследования отражает основные процедурные меро​приятия, связанные с качественным проведением социологического исследования. 
Разработка такого плана предусматривает строгий учет опреде​ленных принципов и правил. В наиболее общем виде они идентичны принципам планирования управленческой и исполнительной дея​тельности. Поэтому здесь могут быть полезны знания общей теории социального планирования, управления.

Программа социологического исследования должна ответить на два основных вопроса: во-первых, как перейти от исходных теоретических положений социологии к исследованию, как «перевести» их в средства ис​следования, методы сбора, обработки и анализа материала и, во-вторых, как от полученных фактов, от накопленного эмпирического материала снова подняться к теоретическим обобщениям, чтобы исследование не только давало практические рекомендации, но и служило основой для дальнейшего развития самой теории.
Проблемная ситуация — это реально существующее в социальной действительности противоречие, способы (алгоритм) разрешения ко​торого в данный момент еще не известны (не ясны).
Социолог фиксирует противоречия между знанием и незнанием: несоответствие наличных теоретических положений новым фактам. Отсюда формируется объективная потребность в получении нового знания, поиске еще не известного результата для разрешения про​блемной ситуации. 

Проблема становится обозримой, когда она уловлена в каком-то социальном явлении, т. е. путем выделения объекта и предмета ис​следования. Объект исследования — это носитель социальной про​блемы. Это могут быть конкретные люди (группа, коллектив, слой, Класс и т. п.), социальные явления и процессы (общественное мнение, отношение людей к какой-либо общественной проблеме, состояние социального объекта, например, моды, подготовленности или готов​ности социальной группы к осуществлению какой-либо деятельности, социальная стратификация, социализация, миграция и т. п.).

Предмет исследования — это то, что изучается в объекте, то есть на что направлено изучение, те свойства и стороны объекта, которые отражают определенную проблему. Это могут быть социальные явле​ния и процессы, если объектом выступают конкретные социальные общности; степень выраженности свойств, характеристик, структура социальных явлений и процессов, общностей людей и т. п. 

Задачи исследования — это содержательно-организационная де​тализация поставленных целей. Они формулируются в соответствии с целью исследования и гипотезами.
Гипотеза исследования это обоснованное предложение о структуре изучаемого социального объекта, характере составляющих его эле​ментов, механизме функционирования, развития и т. д. Гипотезы исследования должны соответствовать исходным принципам при​меняемой социологической теории; содержать взаимосвязанность и представительность системы доказательств выдвинутого объяс​нения, доступность проверки в ходе конкретного социологического исследования (указать способ проверки); не противоречить известным и проверенным фактам, а так же друг другу. Гипотезы должны быть достаточно просто и доступно сформулированы.

12.3. Методы сбора, обработки и анализа данных

Наблюдение — это метод сбора первичных эмпирических данных, который заключается в направленности, систематическом восприя​тии и регистрации значимых с точки зрения целей и задач исследования социальных процессов, явлений, ситуаций, фактов, подвергающихся контролю и проверке.
Схематично можно выделить несколько типов социальных явле​ний, могущих стать объектами наблюдения: отдельные действия ин​дивидов и групп, деятельность в целом, значение действий, участники, зависимости между индивидами и группами, окружение (обстановка).

Виды наблюдения. В зависимости от роли наблюдателя в изучаемой ситуации различают четыре вида наблюдения: полное участие наблю​дателя в ситуации; участник ситуации как наблюдатель; наблюдатель как участник; полностью наблюдатель.

Полное участие в ситуации предполагает включение наблюдателя в изучаемую группу как полноправного ее члена. Роль наблюдателя не​известна членам группы. Примером этой разновидности наблюдения может служить работа исследователя в изучаемом коллективе рабочих без раскрытия им своего действительного положения.

Ситуация «участник как наблюдатель» характеризуется вклю​ченностью наблюдателя в группу, однако подразумевается, что всем ; участникам ясна его роль как исследователя.

Ситуация «наблюдатель как участник» означает, что наблюдатель — прежде всего исследователь и, взаимодействуя с участниками социаль​ного процесса, не претендует быть действительным его участником. Примерами этой разновидности метода наблюдения могут служить хронометраж затрат времени, моментные наблюдения.

И, наконец, в позиции полного наблюдения исследователь выполня​ет лишь функцию наблюдателя, не взаимодействуя с участниками ситуации, оставаясь вне их поля зрения. Здесь возможна ситуация с использованием скрытой камеры либо социально-психологический эксперимент со скрытым наблюдателем.

Опрос — метод получения первичной социологической информации основанный на устном или письменном обращении к исследуемой совокуп​ности людей с вопросами, содержание которых представляет проблему исследования.
Особенность этого общения состоит в том, что оно, с одной сто​роны, должно отвечать строгим требованиям научной процедуры, а с другой — исходить из того, что источником информации выступают рядовые участники изучаемых процессов, осознающие эти процессы в рамках повседневного житейского опыта.

Таким образом, в опросе реализуется познавательное взаимодей​ствие двух различных уровней общественного сознания: научного, носителем которого выступает исследователь, и обыденного, практи​ческого, носителем которого выступает опрашиваемый респондент.

Анкетирование. Анкета (от франц. enguete — расследование) это упорядоченный по содержанию и форме набор вопросов и высказы​ваний в виде опросного листа, вопросника. Первоначально в период становления так называемой политической арифметики, разрабаты​ваемой в XVII в. англичанином У. Петти и его сторонниками, анкетой называли процесс систематического сбора эмпирических данных с помощью формуляров (наборов вопросов).

При разработке анкеты необходимо соблюдать следующие пра​вила:

1. Содержание анкеты должно быть подчинено теме и задачам исследования. Для этого каждый из вопросов нужно соотнести с ис​следовательскими задачами.

2. Язык анкеты должен быть освобожден от распространенных клише, газетных штампов и стереотипных оборотов. Он должен быть близок к разговорной речи обследуемой совокупности лиц и опериро​вать ситуациями, достаточно близкими и понятными респондентам. Последовательность вопросов следует строить таким образом, чтобы в течении всего процесса заполнения анкеты, опроса у отвечающего сохранялся интерес к ней и стимулировалось.

3. При формулировках «подсказок» — избираемых вариантов от​вета — нужно избегать психологического давления на респондента, навязывания ему точки зрения, наиболее удобной для исследователя. Необходимо соблюдать пропорции в подборе «положительных» и «от​рицательных» суждений, обращать внимание на их расположение в самой анкете.

4. Респондент не должен решать в ходе опроса сложных задач, отнимающих у него много времени.

5. Анкета должна быть выверена во времени и построена с учетом обстоятельств, проистекающих из места проведения опроса.

6. Анкету необходимо оформлять аккуратно, в ее полиграфиче​ском оформлении рекомендуется использовать разные шрифты, от​деляющие формулировки вопросов ответов, пояснения респондентам относительно способа ее заполнения.

Интервью. Интервьюирование — способ проведения социологических опросов как целенаправленной беседы интервьюера и опрашиваемого.
Интервью как метод сбора социологической информации во многом лишено перечисленных выше недостатков, но платой за это является сравнительно высокая стоимость. Привлечение интервью​еров увеличивает затраты времени и средств на их обучение, отбор, контроль качества их работы. Однако хорошо обученный интервьюер обеспечивает точность реализации процедуры отбора респондентов для опроса, опытный интервьюер — благоприятную ситуацию опроса, контроль влияния третьих лиц на формирование ответов респондента. Он способен также адаптировать текст анкеты к индивидуальным психологическим особенностям опрашиваемого: снять психологи​ческие барьеры или предубежденность, вызывающие нежелание уча​ствовать в опросе, или уклонение от ответов на отдельные вопросы. Влияние интервьюера на качество получаемых данных значительно выше, чем анкетера. Поэтому при использовании интервью особое внимание уделяется изучению влияния (эффекта) интервьюера, которое может быть как положительным, так и отрицательным в за​висимости от подготовки, строгости отбора интервьюеров и проверки качества их работы.

Анализ документов — это совокупность методических приемов, при​меняемых для извлечения из документальных источников социологической информации, необходимой для решения исследовательских задач.
Типичным примером анализа текстовых источников может слу​жить изучение научных публикаций и отчетов по проблеме, которое обычно проводится социологом на этапе разработки исследователь​ской проблемы.

Количественный анализ документов (контент-анализ). Наиболее существенным ограничением, связанным с использованием тра​диционных методов анализа таких документов, как газеты и т. п. источники, является возможность субъективных влияний на резуль​таты анализа, т. е. влияния установок исследователя, его интересов, сложившихся стереотипных представлений о предмете анализа. 

При изучении малых групп используются различные социоло​гические методы, в частности, эффективны в этом случае методы социометрии.

Социометрия — метод сочетания опросной методики и алгоритмов специальной обработки первичных измерений, который сводится к ис​числению разнообразных персональных и групповых индексов. Основная заслуга в создании определенной методологии социометрических исследований, совокупности измерительных процедур и математи​ческих методов обработки первичной информации принадлежит американскому социопсихологу Джекобу Морено.

Эксперимент — это метод сбора и анализа эмпирических данных, на​правленный на проверку гипотез относительно причинных связей между явлениями. Обычно эта проверка производится путем вмешательства экспериментатора в естественный ход событий.
Обработка социологической информации. Заключительный этап эмпирического социологического исследования предполагает об​работку, анализ и интерпретацию данных, получение эмпирически обоснованных обобщений, выводов и рекомендаций.

Таким образом, социологическое исследование — это надежный способ познания социальной реальности, позволяющий постичь сущность тех или иных явлений и процессов. Оно дает возможность специали​сту в любой области учесть социальные последствия определенных действий, повысить эффективность деятельности, уменьшить воз​можность и последствия ошибок. По образному выражению П. Со​рокина, оно позволяет «понять весь механизм общественной жизни, раскрыть ее тайны, сделать непонятное понятным, сложное простым, случайное закономерным».

Контрольные вопросы

1. Как вы понимаете, что такое социологическое исследование?

2. Каковы основные виды социологических исследований?

3. Каковы основные этапы социологических исследований?

4. Что представляет собой программа социологического иссле​дования?

5. Что входит в методологическую часть программы КСИ?

6. Что содержит в себе методическая часть социологического ис​следования?

7. Система методов социологического исследования.

8. Порядок и процедуры обработки данных социологического исследования.

Социологические понятия и термины
АДАПТАЦИЯ СОЦИАЛЬНАЯ (от лат. adaptatio - прила​живание, приноравливание) — приспособительные действия лич​ности и социальных групп в соответствии с существующими соци​альными обстоятельствами.

БРАК — санкционированная обществом, социально и лично целесообразная, устойчивая форма половых отношений. Семей​ный союз мужчины и женщины, порождающий их права и обязан​ности но отношению друг к другу и детям.

ГРАЖДАНСКОЕ ОБЩЕСТВО - взаимодействие имею щихся в обществе социальных групп по поводу удовлетворения их социальных потребностей и интересов. Различая понятия госу​дарства и гражданского общества, Г. Гегель характеризовал граж​данское общество как относительно независимую от государства сферу реализации частных интересов. Гражданское общество рас​сматривалось им как система общественных отношений, опираю​щихся на частную собственность и всеобщее формальное равен​ство людей, выраженное в праве. Современная социология также указывает на отношения собственности и право как на основные институты гражданского общества.

ДЕМОГРАФИЧЕСКИЕ ГРУППЫ - группы населения, вы​деленные по признакам пола (мужчины, женщины) и возраста (мо​лодежь, люди среднего возраста, пожилые люди).

КЛАССЫ — большие группы людей, различающихся между собой по положению в обществе, прежде всего по их отношению к средствам производства, месту в системе общественного разде​ления труда и способам получения создаваемых в обществе ма​териальных и духовных благ. Таковы классы предпринимателей, крупных земельных собственников (помещиков, латифундистов), рабочих, крестьян. Различия в социальном положении классов обусловливают появление у них разных экономических, политиче​ских и нередко духовных интересов, которые определяют их дея​тельность.

КОНТРКУЛЬТУРА — комплекс норм и ценностей, противо​речащих образцам поведения, господствующим в данном обществе и в традиционной культуре.

КОНФЛИКТ (от лат. conflictus) — столкновение сторон, мне​ний, сил, противоположных интересов и целей субъектов социаль​ного взаимодействия.

КУЛЬТУРА (от лат. cultura — возделывание, воспитание, об​разование). В широком смысле слова культура понимается ныне как способ организации и развития человеческой жизнедеятель​ности, представленный в продуктах материального и духовного производства, в системе социальных норм и институтов, в духов​ных ценностях, в отношениях людей к природе, между собой и к самим себе. В узком смысле слова под культурой понимается си​стема коллективно разделяемых ценностей, убеждений, образцов и норм поведения, присущих тем или иным группам людей и от​дельным личностям. Существуют аксеологический (ценностный), нормативно-описательный, антропологический, семиотический, структурно-функциональный, деятельный и другие подходы к ана​лизу культуры, ее сущности и основных свойств.

ЛИЧНОСТЬ — выражение социальной сущности и содержа​ния человека как субъекта деятельности и общественных отноше​ний. Личность выступает как носитель общих и специфических социальных свойств человека, характеризующих его националь​ную и классовую принадлежность, профессию и вид деятельности, мировоззрение и ценностные ориентации, интересы, цели, идеалы. В процессе своей жизнедеятельности в обществе личность играет различные социальные роли.

МАЛЫЕ ГРУППЫ — группы, образованные на основе более или менее постоянных и тесных контактов между несколькими людьми. По заключению социологов, количество людей в малых группах колеблется от двух до десяти, редко несколько больше. Оптимальные размеры малых групп — семь человек плюс-минус два. В таких группах лучше сохраняются социально-психологические контакты входящих в них людей, нередко касающиеся существен​ных моментов их жизни и деятельности. Малую группу может со​ставлять группа друзей, знакомых либо группа людей, связанных профессиональными интересами. Подобные группы могут играть большую роль в формировании ценностных ориентации их пред​ставителей, в определении направленности их поведения и дея​тельности. Значительную роль в изучении малых групп сыграли работы американских социологов Г. Кули, Э. Мейо, Дж. Хоманса, Дж. Морено и др. Выдающийся русский педагог А. С. Макарен​ко подчеркивал важную роль малых групп подростков и юношей в воспитании сверстников.

МАТЕРИАЛИСТИЧЕСКОЕ ПОНИМАНИЕ ИСТОРИИ - система взглядов, согласно которой общественное бытие людей определяет их общественное сознание, а в основе развития обще​ства лежит способ общественного производства, прежде всего ма​териального. При этом не отрицается роль сознательных мотивов производственной, политической и других видов деятельности людей. Подчеркивается возрастающая роль науки, искусства, по​литических и иных идей в развитии общества. Однако указыва​ется, что «идеальные побудительные силы» деятельности людей и в целом их общественное сознание определяются объективными факторами их общественного бытия и в целом исторического про​цесса, обобщенным выражением которых является действие объ​ективных социальных законов.

НАЦИИ (от лат. natio — племя, народ) — исторические общ​ности людей, характеризующиеся общностью их происхождения, языка, территории, экономического уклада, а также психического склада и культуры, проявляющихся в общности их национального сознания и самосознания. Содержание и направленность деятель​ности наций определяются их национальными интересами.

НАЦИОНАЛЬНЫЕ ОТНОШЕНИЯ - отношения между на циями по поводу экономических, политических и других условий их существования и развития их культур. В многонациональных государствах отношения между нациями касаются также утверж​дения их положения в системе государства и политической систе​ме общества в целом. Национальные отношения непосредственно определяются интересами наций в тот или иной период их истори​ческого развития.

НЕОПОЗИТИВИЗМ — естественно-научное направление в со​циологии, цель которого — выявление закономерностей социальной жизни на основе изучения эмпирических явлений посредством точ​ных и объективных методов социологического исследования.

ОБЩЕСОЦИОЛОГИЧЕСКИЕ ТЕОРИИ касаются сущност ных моментов развития того или иного общества и в целом исто​рического процесса. На их уровне делаются научные обобщения и выводы о наиболее глубоких причинах возникновения и функ​ционирования различных социальных явлений и процессов, дви​жущих силах развития общества и т. п. На общетеоретическом уровне формируются теории общественно-экономической форма​ции и цивилизации, о роли трудовой и иной деятельности, а также государства и других социальных институтов в развитии общества (что было показано Г. Гегелем, К. Сен-Симоном, О. Контом, Г. Спен​сером, К. Марксом и другими мыслителями).

ОБЩЕСТВЕННО-ЭКОНОМИЧЕСКАЯ ФОРМАЦИЯ -общество на определенном этапе его развития с присущими ему способом производства, социальной структурой, политической си​стемой и духовной жизнью. Эта категория марксистской социоло​гии указывает на общество как целостный социальный организм, отражает типичные и вместе с тем сущностные признаки социаль​но однородных обществ. Выделяются следующие общественно-экономические формации: первобытно-общинная, рабовладельче​ская, феодальная, капиталистическая, коммунистическая, первой стадией которой выступает социалистическое общество. Некото​рые марксистские социологи характеризуют социалистическое общество   как   самостоятельную общественно-экономическую формацию. Учение об общественно-экономических формациях и объективных законах развития общества позволило предста​вить развитие человечества как объективный и закономерный естественно-исторический процесс, в котором одна общественно-экономическая формация сменяется другой.

ОБЩЕСТВЕННОЕ МНЕНИЕ — отношение населения страны или больших социально-демографических групп к различным про​блемам общественной жизни, выраженное в разного рода суждени​ях, оценках, эмоциях, настроениях и т. д. Общественное мнение ха​рактеризуется той или иной распространенностью, определенной идеологической и психологической направленностью, активно​стью, устойчивостью. Выражение отношения людей к тому или ино​му общественному явлению в форме его одобрения или осуждения, пожелания или требования — одно из главных свойств обществен​ного мнения. Другим его важным свойством является то, что оно формируется по вопросам, затрагивающим общие интересы людей, и возникает в связи с расхождением их взглядов по интересующим их вопросам.

ОБЩЕСТВО — совокупность общественных отношений людей: экономических, политических, правовых, идеологических, духов​ных и т. д., опосредующих их социальную деятельность. Достояни​ем общества является вся присущая ему материальная и духовная

культура как результат деятельности прошлых и нынешних поко​лений людей. Общество представляет собой социальный организм проявляющийся в функционировании социально-однородных общественных отношений, социальных институтов и организаций. Различные по своей природе и характеру общественные отноше​ния образуют различные общества — феодальное, капиталистиче​ское, социалистическое и др.

ОРГАНИЧЕСКАЯ ТЕОРИЯ ОБЩЕСТВА рассматривает развитие общества как взаимосвязанную систему биологических и социальных факторов. Любая деятельность людей и социаль​ных институтов анализируется в рамках общества как целостного социально-природного организма. Основоположник теории — ан​глийский мыслитель Г. Спенсер, которого считают одним из глав​ных представителей теории социального дарвинизма.

ПОВЕДЕНЧЕСКАЯ КОНЦЕПЦИЯ ЛИЧНОСТИ - социологическая теория личности, согласно которой личность формиру​ется как система реакций на задаваемые обществом стимулы.

ПОЗИТИВИЗМ СОЦИОЛОГИЧЕСКИЙ - направление в социологии, обосновывающее развитие общества как социаль​ной системы, подчиняющееся определенным законам — биологи​ческим, «астрономическим» (космическим) и социальным. Исхо​дит из того, что в основе общественного развития лежит сознание людей, их познавательная деятельность, высшей формой которой является наука. Основоположник направления — О. Конт, идеи которого получили развитие в трудах Г. Спенсера, Э. Дюркгеима и других социологов.

ПОНИМАЮЩАЯ СОЦИОЛОГИЯ - система взглядов, со​гласно которым социология должна изучать только такие действия людей, которые, во-первых, осмыслены ими, т. е. уяснены цели этих действий и средства их достижения, а во-вторых, ориентированы на других субъектов, учитывают влияние на них данных действий их ответную реакцию на это. Ставится задача - разобраться в субъективных мотивах деятельности людей и в тех духовных цен​ностях, которыми они руководствуются. Это означает понять со​держание духовного мира субъекта социального действия. Основные положения понимающей социологии обоснованы М. Вебером.
ПРОИЗВОДИТЕЛЬНЫЕ СИЛЫ - ведущая сторона способа производства материальных благ. Это прежде всего люди как но​сители определенных знаний, навыков, умений и опыта производ​ственной деятельности, а также применяемые ими средства про​изводства — орудия и предметы труда, производственные здания, сооружения, источники энергии, транспортные средства и т. д. Высшей формой знаний людей, обусловливающей развитие уме​ний и навыков их производственной деятельности, а также совре​менных средств производства, является наука, которая все более становится главной производительной силой общества.

ПРОИЗВОДСТВЕННЫЕ ОТНОШЕНИЯ - другая, наряду с производительными силами, сторона способа производства мате​риальных благ. Это отношения, в которые вступают люди в про​цессе их производственной деятельности. Их системообразующим началом выступают отношения собственности на средства произ​водства. В зависимости от того кому они принадлежат, люди зани​мают различные места в процессе производства — одни выступают как предприниматели и хозяева производства, другие — как наем​ные работники. Производственные отношения проявляются так​же в обмене деятельностью между людьми, который реализуется на базе существующего разделения труда и отношений собствен​ности на средства производства. Следующее звено производствен​ных отношений — это отношения людей по поводу распределения создаваемых в обществе материальных благ, содержание кото​рых определяется в конечном счете отношениями собственности на средства производства.

ПСИХОАНАЛИТИЧЕСКАЯ КОНЦЕПЦИЯ ЛИЧНОСТИ - теория, согласно которой бессознательные импульсы и стремления личности составляют ядро всех ее жизненных, в том числе социаль​ных, проявлений.

ПСИХОЛОГИЧЕСКОЕ НАПРАВЛЕНИЕ В СОЦИОЛО​ГИИ представлено трудами таких теоретиков, как американец Л. Уорд, француз Г. Тард, итальянец В. Парето, русские Е. В. Де-Роберти, Я. И. Кареев и др. Все они исходили из того, что разви​тие общества и его культуры определяется деятельностью людей, в основе которой лежат разного рода психологические факторы, которые постепенно развиваются и обогащаются. Это осознанные и неосознанные желания людей и их воля (Л. Уорд), психологи​ческие подражания и массовое воспроизведение людьми разного :рода открытий и изобретений (Г. Тард), логические и нелогические (неосознанные, спонтанные) реагирования на те или иные явления (В. Парето). Близких к этим позиций придерживались Е. В. Де-Роберти и Я. Я. Кареев. Представители психологического направ​ления социологии были сторонниками эволюционного развития общества, их теории послужили основанием психологического эво​люционизма.

РЕВОЛЮЦИЯ (от лат. revolutio — поворот, переворот) — ко​ренное и насильственное изменение государственного и обществен​ного строя, затрагивающее все стороны жизни общества. Револю​ция начинается со смены государственной власти. Дальнейшие революционные преобразования политической, экономической, социальной и духовной сфер жизни общества могут происходить в течение более или менее длительного времени.

РЕФОРМА (от лат. reformo) — более или менее существенные изменения в отдельных (иногда в нескольких) сферах обществен​ной жизни, не затрагивающие сущности данного общественного строя. Указанные изменения могут носить структурный или функ​циональный характер без полной трансформации общества. Ре​форма выступает как способ разрешения назревших конфлик​тов — экономических, политических и др. — мирными способами. Как правило, реформы планируются и проводятся сверху, т. е. су​ществующей государственной властью.

СЕМЬЯ — социальный институт и малая группа, в основе ко​торой лежат родственные связи и которая регулирует отношения между супругами, родителями и детьми, а также ближайшими родственниками. Формы современной семьи: традиционная, неотрадиционная, эгалитарная. Выделяют следующие функции се​мьи как способы проявления ее активности: репродуктивную, воспитательную, рекреационную, хозяйственно-экономическую, социально-статусную, медицинскую.

СИМВОЛИЧЕСКИЙ ИНТЕРАКЦИОНИЗМ - направление в современной западной социологии, уделяющее основное вни​мание изучению символически опосредованного взаимодействия отдельных людей и социальных групп. В качестве символов вы​ступают вербальные (словесные) и невербальные средства обще​ния (коммуникации), в том числе мимика, визуальные контакты, жесты и другие действия. Основные представители Т. Мид, А. Роуз, Т. Шибутани и др.

СОСЛОВИЕ — социальная группа, место которой в обще​стве определяется не только ее положением в системе социально-экономических отношений, но также традициями и правовыми актами. Во Франции, давшей классический образец деления фео​дального общества на сословия, основными сословиями были светские феодалы, духовенство и так называемое третье сословие, в которое входили крестьяне, ремесленники, купцы, представители зарождающейся буржуазии и пролетариата. В России существова​ли такие сословия, как дворянство, духовенство, крестьянство, ку​печество, мещанство.

СОЦИАЛИЗАЦИЯ (от лат. socialis — общественный) — при​способление личности или социальных групп к условиям соци​ального существования, процесс усвоения ими накопленного со​циального опыта, овладение различными видами деятельности и утверждение себя в системе общественных отношений. Социали​зация субъекта предполагает его активность и избирательное отно​шение к условиям общественной жизни.

СОЦИАЛЬНАЯ КОНВЕРГЕНЦИЯ - концепция, согласно которой возможно слияние в одно целое прежде различных обще​ственных устройств. По мнению ее автора Я. А. Сорокина, такого рода интегральное общество «объединит большинство позитивных ценностей и освободится от серьезных дефектов каждого типа» сливающихся обществ.

СОЦИАЛЬНАЯ МОБИЛЬНОСТЬ — перемещения людей из одних социальных слоев в другие под влиянием различных объ​ективных и субъективных факторов; отражающая эти процессы теория социальной мобильности указывает на горизонтальную и вертикальную мобильность. Горизонтальная мобильность озна​чает переход людей из одних социальных групп в другие, находя​щиеся, так сказать, на одном уровне социальной структуры обще​ства. Это происходит, например, когда сельский житель становится городским, однако профессия и уровень доходов у него остаются прежними. Вертикальная мобильность — это социальные переме​щения людей в иерархическом порядке, например из низшего слоя в более высокий по социальному статусу и оплате труда или же об​ратно — из высшего слоя в низший. В основе теории социальной мобильности лежат труды Я. А. Сорокина, широко используемые в западной социологии, прежде всего американской.

СОЦИАЛЬНАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ (от лат. organize - устраи​вать, придавать стройный вид) — способ совместной деятельности людей, при котором она принимает форму упорядоченного, скоор​динированного и регулируемого взаимодействия, направленного на достижение общей цели. Организации обладают такими свой​ствами, как системность, иерархичность, совокупность социаль​ных позиций (статусов), выполнение определенных функций и ро​лей. Главное в социальной организации не индивид как таковой, а его позиция, выполняемые роли и функции. Утверждается, что люди приходят и уходят, а организации остаются. Организации не​редко рассматриваются как формы социальных институтов.

СОЦИАЛЬНАЯ РОЛЬ — модель поведения, объективно за​данная социальным статусом личности, ее положением в системе общественных отношений.

СОЦИАЛЬНАЯ СТРУКТУРА ОБЩЕСТВА - совокупность связей и отношений, в которые вступают между собой социальные группы и общности людей по поводу экономических, социаль​ных, политических и духовных условий их жизнедеятельности. К основным элементам социальной структуры относятся: классы, сословия, люди города и деревни, умственного и физического тру​да, социально-демографические группы (молодежь, другие воз​растные группы населения, женщины, мужчины), национальные общности. Почти все названные выше социальные группы и на​циональные общности неоднородны по составу и, в свою очередь, делятся на слои и группы, предстающие как самостоятельные эле​менты социальной структуры с присущими им интересами, кото​рые они реализуют во взаимодействии с другими субъектами.

СОЦИАЛЬНОЕ ИЗМЕНЕНИЕ - переход социального объ​екта из одного состояния в другое; различие между состоянием социальной системы в разное время ее существования. Любая мо​дификация в социальной структуре общества, в его социальных институтах и установленных нормах и образцах поведения являет​ся социальным изменением.

СОЦИАЛЬНОЕ РАЗВИТИЕ - социальное изменение, свя​занное с появлением новых, более сложных и совершенных форм социальной организации.

СОЦИАЛЬНОГО РЕАЛИЗМА ТЕОРИЯ исходит из того, что природу социальных явлений следует объяснять не биологиче​скими или психологическими, а социальными факторами. Соглас​но этой теории решающую роль в поведении людей и их деятель​ности играет общество как система взаимодействий социальных субъектов, их коллективное сознание и разного рода социальные институты. Изначальными причинами социальных явлений объяв​ляются идеи и духовные ценности людей, которые они реализуют в своей практической деятельности. Основоположник теории — французский социолог Э. Дюркгейм.
СОЦИАЛЬНОЙ СТРАТИФИКАЦИИ ТЕОРИЯ делит общество на различные слои — страты (от лат. stratum), разли​чающиеся между собой по уровню доходов, профессиям и видам деятельности политическим взглядам, культурным ориентаци-ям и т. д. Основоположник теории Я. А. Сорокин характеризовал социальную стратификацию как естественное и нормальное со​стояние общества. Она объективно обусловлена существующим разделением труда, имущественным неравенством, разными поли​тическими интересами людей и т. д. К основным формам социаль​ной стратификации он отнес профессиональную, экономическую и политическую.

СОЦИАЛЬНЫЕ ГРУППЫ - группы людей, объединен​ные общим для них укладом жизни, специфическими интересами и ценностными ориентациями, которые они реализуют в совмест​ной деятельности. Выделяют социальные группы, складывающие​ся объективно, т. е. независимо от сознания и воли людей: классы нации, демографические группы, а также группы, формирующиеся в ходе сознательной и организующей деятельности самих людей, — политические партии, профсоюзные и молодежные организации научные общества и т.д. Среди данных групп социологи выделя​ют формальные и неформальные. Формальные действуют чаще на основе принятых ими уставов и программ (политические пар​тии и др.), у неформальных действия осуществляются на основе личных контактов входящих в них людей, а также путем организа​ции собраний, митингов, массовых движений и т. д.

СОЦИАЛЬНЫЕ ФАКТЫ — объекты изучения социологии. В качестве социальных фактов выступают различные явления и процессы общественной жизни в сфере экономики, политики, ду​ховной жизни общества и т. д. Учение о социальных фактах впервые обосновал Э. Дюркгейм как одну из сторон разработанного им науч​ного метода в социологии. Под социальными фактами он понимал прежде всего политические, правовые, моральные, религиозные и другие идеи, нормы и ценности, вырабатываемые коллективным сознанием людей и заставляющие их действовать в соответствии с этими идеями, нормами и ценностями. Конечными причинами социальных явлений выступают, по Дюркгейму, идеи и духовные ценности людей, которые они реализуют на практике. В них он на​ходил основной источник социальной революции.

СОЦИАЛЬНЫЕ ИНСТИТУТЫ (от лат. institutum - установ​ление, учреждение) — исторически сложившиеся устойчивые фор​мы организации совместной деятельности людей. К ним можно отнести институты семьи, образования, власти и др. В социологии понятие и выражающий его термин «институт» означают также со​вокупность норм, регулирующих ту или иную область обществен​ных отношений и соответствующих социальных действий людей, устойчивую систему символов, верований, ценностей, ролей и ста​тусов, характеризующих жизнедеятельность общества и его от​дельных сфер.

СОЦИАЛЬНЫЙ ПРОЦЕСС — последовательная смена соци​альных изменений одной и той же системы (или объекта).

СОЦИАЛЬНЫЙ ПРОГРЕСС - продвижение к желаемой цели, благоприятное развитие, движение вперед. В более конкрет​ном смысле социальный прогресс означает результат социального развития, предполагающий повышение научного и технологиче​ского знания, экономической производительности и сложности социальной организации. Эти достижения включаются в понима​ние прогресса как его составные элементы и основания в той мере, в какой они способствуют установлению более совершенных форм общественной жизни и развитию личности.

СОЦИАЛЬНЫЕ ОРГАНИЗАЦИИ - система связей и отно​шений, объединяющих какое-то число индивидов или групп людей для достижения определенных целей. Социологи выделяют произ​водственные, политические, военные, научные, творческие и иные организации.

СОЦИОЛОГИЧЕСКАЯ ТЕОРИЯ ДЕЙСТВИЯ (обмена) -направление в современной западной социологии, объясняющее социальную действительность как процесс рационального обме​на между индивидами и группами людей, стремящихся получить из этого определенную выгоду. Речь идет об обмене информацией, энергией, теми или иными благами, получении вознаграждения, разного рода «социальных активов». Эта теория наиболее обосно​вана в работах американского социолога Дж. Хоманса.
СОЦИОЛОГИЯ (от лат. societas — общество и греч. logos) — учение об обществе. Те или иные направления в социологии раз​личаются своими подходами к анализу общества, методами его изучения и формирующимися в результате этого специфически​ми взглядами на общество в целом или на отдельные его сферы, деятельность различных социальных институтов и организаций. Таковы позитивистское, марксистское, психологическое и другие направления и школы в области социологии.

СОЦИОЛОГИЯ КУЛЬТУРЫ - отрасль современной социо​логии, исследующая сущность, содержание и основные проявления культуры, ее роль и значение в жизни общества. Анализирует куль​туру во всем богатстве ее разнообразных форм, в том числе полити​ческую, правовую, экономическую и различные формы духовной культуры —: эстетической, нравственной, религиозной и т. д.

СОЦИОЛОГИЯ ЛИЧНОСТИ - отрасль социологии, изучаю​щая личность как социальное явление, ее взаимодействие с различ​ными социальными группами и обществом.

СПЕЦИАЛЬНЫЕ ИЛИ ЧАСТНЫЕ СОЦИОЛОГИЧЕСКИЕ ТЕОРИИ объясняют сущность и содержание социальных явлений, относящихся к отдельным сферам общественной жизни, в том чис​ле деятельность в них различных социальных групп и институтов. Познавательный ракурс этих теорий намного уже общесоциологи​ческих и ограничен теми или иными подсистемами общества.

СУБКУЛЬТУРА — специфический вид культуры, ценно​сти и образцы поведения которой отличаются от общепринятых. Культура той или иной социальной группы в среде молодежи, ин​теллигенции, предпринимателей, рабочих и т. д. Их субкультура, или «частичная культура», отражает социальное положение, род деятельности, образование, их специфические потребности, инте​ресы и ценностные ориентации. В социологии исследуются разно​го рода этнические, классовые, молодежные и другие субкультуры (Р. Мертон, С. Коэн и др.).

ТЕОРИЯ ГЕРОЕВ И ТОЛПЫ. Ее развивали русские мыс​лители П. Л. Лавров и Н. К. Михайловский, а также В. М. Бехтерев. На западе эту теорию обосновывали в разное время Г. Лебон, Г. Тард и другие социологи и психологи. Героем Михайловский называл человека, увлекающего других людей на хорошее или дурное дело. Толпа же — это масса людей, способная увлекаться примером — благородным, низким или нравственно безразличным. Подража​ние толпы своему герою — явление, по Михайловскому, почти гип​нотическое. Теряется независимость в восприятии происходящих событий и в собственных суждениях, растет внушаемость, зара​зительность, подражаемость и т. п. Толпа легко подчиняется своим вождям, слепо верит им, теряет способность критически относить​ся к их словам и делам. На эти и другие свойства толпы указывали в своих исследованиях Г. Лебон и В. М. Бехтерев.
ТЕОРИЯ КОНФЛИКТНОЙ МОДЕЛИ ОБЩЕСТВА исходит из того, что любое общество постоянно подвержено конфликтам, т. е. более или менее острым столкновениям составляющих его со​циальных групп и слоев, а также отдельных личностей. В основе их конфликтов усматриваются конфликты их интересов. Наибо​лее подробно обоснована в трудах немецкого социолога Р. Дарен-дорфа.
ТЕОРИЯ СОЦИАЛЬНОГО ДЕЙСТВИЯ. Ее глубоко обосно​вал М. Вебер. В основе развития общества и его культуры Вебер усматривал деятельность людей или их социальные действия. Он выделял такие типы социального действия, как целерациональные, ценностно-рациональные, аффективные и традиционные. В этой классификации степень осознанности социальных действий нара​щивается от аффективных и традиционных (действий по привыч​ке) к ценностно-рациональным и целерациональным. В реальном поведении людей чаще всего присутствуют все указанные типы действий. Вебер исходил из того, что в историческом процессе растет степень рациональности социальных действий. Теорию со​циального действия существенно развили в новых исторических условиях применительно к капитализму Т. Парсонс и его последо​ватели.

ТЕОРИЯ СОЦИАЛЬНОГО ОБМЕНА главное внимание уде ляет анализу человеческого поведения и взаимодействия. При этом социальное поведение истолковывается как «обмен деятельностью людей в зависимости от количества и вида вознаграждения». Сущ​ность социального действия характеризуется с позиций «экономи​ческой реальности», означающей, что каждый человек стремится в процессе общения и деятельности получить наибольшую выгоду при минимальных затратах. Основные разработчики теории — аме​риканские социологи и психологи Дж. Хоманс и П. Блау.
ФЕНОМЕНОЛОГИЧЕСКАЯ СОЦИОЛОГИЯ исходит из того, что восприятие мира и конкретных фактов зависит от их тол​кований человеком. При этом способ объяснения ситуации и определение того, что возможно, допустимо, а что исключено, зависит от системы ценностей, которую данный человек усвоил в процессе его жизнедеятельности в обществе. Основные представители фено​менологической социологии А. Шюц, П. Бергер, Т. Лукманн.
ЦЕННОСТИ (от греч. axios — ценность) — все то, что имеет значение для жизнедеятельности людей, в том числе их духовные идеалы, материальные блага, полезные для них нормы и принци​пы нравственных, политических и правовых взаимоотношений и т. д. Выделяют нравственные, эстетические, религиозные, поли​тические, правовые, материальные и другие социальные ценности. Социологическая теория ценностей была всесторонне обоснована М. Вебером.
ЦИВИЛИЗАЦИЯ (от лат. civilis — гражданский) — ступень развития общества, на которой главную роль играют не родовые, а социальные связи людей. Определяется также как соответству​ющий уровень культуры общества и как тип культуры, в зависи​мости от которого выделяют западную и восточную цивилизации, христианскую и исламскую, современную индустриальную циви​лизацию и т. д.

ЭТНИЧЕСКАЯ СОЦИОЛОГИЯ - отрасль социологии, ис следующая национально-этнические отношения людей.

Итоговые тестовые задания

1. Согласно М. Веберу  предметом социологии  должно быть…

а) социальное действие;

б) противоречие классов;

в) отношение элиты и массы;



г) эволюционное развитие общества.

2.. Социология – это наука о поведении:

а) групп, состоящих из небольшого числа людей;

б) личности в обществе;

в) больших социальных групп;

г) людей в своей семье.

3. Какое из перечисленных ниже понятий относится к сфере изучения социологии:

а) симпатия;

б) капитал;

в) статус;

г) чувство.

4 Предметом социологии как научной дисциплины выступают:

а) взаимоотношения и связи людей  по поводу производства материальных благ, их обмена и распределения;   

б) явления взаимодействия  людей и человеческих групп друг с другом;

в) события, когда- либо имевшие место и роль конкретных людей в них;

г) механизмы мотивации и регуляции поведения людей.

.

4. Термин "Социология" ввел в науку:

а) О.Конт;

б) М.Вебер;

в) Г.Спенсер;

г) Г.Зиммель.

5. Объектом социологического познания является:

а) все сущее в бесконечном многообразии видов;

б) общество;

в) природа;

г) человек.

6. Методы, разработанные и используемые данной наукой относятся к:

а) частно-научным;

б) общенаучным;

в) естественнонаучным;

г) всеобщим.

7. Понятие "идеальный тип" ввел в научный оборот:

а) Ф.Энгельс;

б) В.Парето;

в) К.Маркс;

г) М.Вебер.

8. Концепцию общественно-экономической формации разработали:

а) В.И.Ленин;

б) Г.В.Плеханов;

в) Р.Парк и Э.Берджес;

г) К.Маркс и Ф.Энгельс..

9.  Наряду с понятием «функция» понятие «дисфункция» разработал:

а) Э.Дюркгейм;

б) В.Парето;

в) Т.Парсонс;

г) Р.Мертон.

10. По мнению Н. К. Михайловского , разделение труда и специализация ведут к …

а) обеднению личности; 

б) развитию личности; 

в) общественному прогрессу;

г) объединению социальных групп.

11. Методически ошибочно включать в анкету----------- вопросы:

а) многозначные и двусмысленные;

б) закрытые и открытые;

в) прямые и косвенные;

г) основные и контрольные.

12. Совокупность элементов объекта социологического исследования, подлежащая непосредственному изучению, называется…

а) выборкой;

б) блок-схемой;

в) структурой;

г) генеральной совокупностью.

13.Метод наблюдения обычно используется на ---------- этапе социологического исследования

а) проблемно-поисковом;

б) объяснительно-экспериментальном;

в) конструктивно-практическом;

г) аналитическом.

14. Цель эмпирического социологического исследования - получение объективных данных для…

а) практического использования;

б) автора исследования;

в) всесторонней критики предмета

г) фальсификации теорий.

15. Теорию общества, основанием которой является материалистическое  понимание истории,

 разработал:

а) К.Маркс;

б) Г.В.Плеханов;

в) В.И.Ленин;

г) Г.Тард.

16. Несмотря на различия в понимании общества, все социологи рассматривают его как:

а) совокупность множества индивидов;

б) совокупность социальных групп и общностей;

в) целостную социальную систему

г) систему социальных ценностей и норм. 

17. Деление обществ на доиндустриальное, индустриальное и постиндустриальное               предложил:

а) Г. Ленски;

б) Ф.Теннис;

в) Д.Белл;

г) А.Турен.

18. На информационной основе базируется общество:
а) сложное;

б) индустриальное;

в) открытое;

г) постиндустриальное.

19. Экономическую основу индустриального общества составляет….

а) промышленность;

б) сельское хозяйство;

в) сфера услуг; 

г) наука.

20. Сословная организация и низкая мобильность индивида характерна для---------- общества:

а) традиционного;

б) информационного;

в) индустриального;

г) открытого.

21. Широкая социальная группа, характеризующаяся определенным географическим положением,  политическим суверенитетом и самобытной культурой, называется…..

а) обществом;

б) культурой;

в) институтом;

г) субкультурой.

22.  Общество имеет такие признаки, как территориальная определенность и наличие….

а) общей культуры;

б) природного окружения;

в) полного равенства;

г) полиэтнического состава.

23.Совокупность взаимосвязанных и взаимодействующих упорядоченных частей и 

отношений между ними – это:

а) социальные отношения;

б) структура общества;

в) социальная группа;

г) социальный институт.

24.Форма социального взаимодействия, в которой акторы  стремятся к осуществлению своих интересов в ущерб интересам других людей, называется…

а) конфликтом;

б) кооперацией; 

в) соревнованием;

г) компромиссом.

25.Представителем направления символического интеракционизма в социологии является…

а) Дж. Мид;

б) Э. Мэйо;

в) Р. Мертон;

г) Дж. Хоманс.

26.Сотрудничество нескольких индивидов для решения общей задачи с применением разделения труда называется…

а) кооперацией;

б) компромиссом;

в) конкуренцией;

г) конфликтом.

27.Совокупность людей, имеющих общий социальный признак и объединенных совместной деятельностью, называется…

а) социальной группой;

б) случайной толпой;

в) референтной группой;

г) социальной общностью.

28.Преобладание безличных или опосредованных контактов между членами социальной  группы является признаком------------- группы.

а) вторичной;

б) первичной;

в) малой;

г) номинальной.

29. Социологическую теорию бюрократии разработал:

а) Э. Дюркгейм;

б) Р. Спенсер;

в) М. Вебер;

г) К. Маркс.

30.  Семья, состоящая только из одного родителя с детьми или только из родителей без детей, называется…

а) неполной;

б) сложной;

в) нуклеарной;

г) патрилокальной.

31. Спонтанно сложившаяся система связей в результате межличного взаимодействия,

называется-------------- организацией

а) неформальной;

б) частной;

в) формальной;

г) идеальной.

32. Переходные периоды в развитии общества, связанные с дезорганизацией традиционных институтов, Э. Дюркгейм назвал…

а) аномией;

б) дисфункцией;

в) маргинальностью; 

г) индивидуальностью.

33.Передача социального опыта приходящим в социальный институт новым людям происходит с помощью---------- функции.

а) транслирующей;

б) интегративной;

в) регулятивной;

г) коммуникативной.

34.В классовой  модели У. Уорнера работники умственного труда включены в высший и -------- классы.

а) средний;

б) низший;

в) рабочий;

г) андеркласс.

35. Относительно низкие стандарты жизни и ограниченный доступ к высшему образованию характеризуют--------------------- класс.

а) рабочий; 

б) средний;

в) высший;

г) правящий.

36. Стратификация современного российского общества имеет---------------- характер.

а) классово-слоевой;

б) квазисословный;

в) этнокультурный;

г) бесклассовый.

37.  На основе экономического критерия «малообеспеченность» в российском обществе выделяют…

а) базовый слой;

б) правящую элиту;

в) средний класс;

г) социальное дно.

38. К «базовому» слою российского общества относится основная часть…

а) интеллигенции;

б) чиновников;

в) офицеров;

г) предпринимателей.

39.  Объективные критерии социального класса в современном обществе- это доход, образование и ….

а) род занятий;

б) происхождение;

в) место жительства;

г) конфессия.

40.  Примером закрытой системы стратификации является--------------- система.

а) кастовая;

б) классовая;

в) профессиональная;

г) этакратическая.

41.  Социальные перемещения человека с изменением его социального статуса называются  Социальным (-ой)…

а) мобильностью;

б) стратификацией;

в) развитием;

г) явлением.

42. Перемещение человека из одной конфессии в другую называется--------- мобильностью.

а) горизонтальной;

б) восходящей;

в) межпоколенной;

г) нисходящей.

43.  Социальный спуск индивида на низкий уровень и ухудшение статуса и социальных характеристик называется------------------- мобильностью.

а) нисходящей;

б) внутрипоколенной;

в) горизонтальной;

г) территориальной.

44. Социальный подъем индивида от низшей к высшей страте называется-------                                 мобильностью.

а) восходящей;

б) нисходящей;

в) территориальной;

г) горизонтальной.

45 Т. Парсонс относит к основным характеристикам  социальной роли способ получения и …

а) масштаб;

б) престиж;

в) власть;

г) ценности.

46. Авторами поведенческой концепции, рассматривающей личность как систему реакций на различные стимулы, являются…

а) Дж. Хоманс и Б. Скинер;

б) Р. Линтон и Дж. Мид;

в) А. Щюц и П. Бергер;

г) Д. Белл и А. Турен.

47  Субъекты, ответственные за обучение людей культурным нормам и освоение социальных ролей в обществе это…

а) агенты социализации;

б) институты социализации;

в) общественное мнение;

г) гражданское общество.

48.  Представители школы – это агенты ---------------- социализации личности.

а) вторичной;

б) упреждающей;

в) обратной;

г) первичной.

49.  Процесс утраты одних и приобретения человеком новых целей и ролей накаждом этапе жизни называется…

а) ресоциализацией;

б) социализацией;

в) десоциализацией;

г) обучением.

50.  Главным агентом первичной социализации является:

а) семья;
б) детский сад;

в) школа;

г) компания друзей.

51.  Ресоциализация представляет собой:

а) период социализации, совпадающий с получением формального образования;

б) процесс закрепления социальных навыков, получаемых в ходе первичной социализации;

в) отучение от старых норм, ценностей и ролей;

г) процесс «переучивания» социальных ролей, когда человек попадает в среду с     иными условиями жизни.

52.  Индивид самостоятельно регулирует свое поведение, согласовывая его с общепринятыми нормами, осуществляет…

а) внутренний контроль;

б) внешний контроль;

в) позитивные санкции;

г) социальную роль.

53. Наказание и поощрение в системе социального контроля называется…

а) санкциями;

б) социальными нормами;

в) властью;

г) предписаниями.

54. Исключительно ненасильственные методы действия использовало…

а) национальное движение М. Ганди в Индии;

б) национал-социалистическое движение в Германии;

в) движение «Хесболла» в Палестине;

г) движение «ирландская революционная армия».

г) распространение террористических актов.

55.  К новым социальным движениям относят--------- движение.

а) экологическое;

б) профсоюзное;

в) фермерское;

г) социалистическое.

56.  Социальные движения характеризует …

а) неинституциональный характер деятельности;

б) тотальная регламентация;

в) отсутствие лидеров;

г) жесткая организационная структура.
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