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ПРЕДИСЛОВИЕ

Целью дисциплины «Статистика» является овладение студентами методикой и методами количественного исследования массовых процессов, социально-экономических явлений с помощью статистических показателей, выработка практических навыков на всех этапах статистического исследования. Для достижения этих целей при изучении дисциплины ставятся следующие задачи:

- изучение общих свойств массовых явлений и методов их анализа;

- раскрытие содержания и конкретных методов построения системы экономико-статистических показателей.
Конспект лекций составлен в соответствии с требованиями государственного образовательного стандарта по дисциплине «Прикладная статистика»  для специальности 08040165 «Товароведение и экспертиза товаров». 

ТЕМА 1 ПРЕДМЕТ И МЕТОД КУРСА «СТАТИСТИКА»

1.1 Предмет, содержание курса

Численность населения по регионам Сибирского Федерального  округа на 01 января 2005 года:

Красноярский край – 2 925 300 человек;

Кемеровская область – 2 855 000 человек;

Новосибирская область – 2 662 300 человек;

Алтайский край – 2 565 600 человек;

Томская область – 1 036 500 человек;

Республика Хакасия – 540 900 человек.

Таким образом, по состоянию на 01.01.2005 года Кемеровская область занимает второе место среди регионов Сибирского федерального округа.    

  Динамика изменения статистической численности населения за 5 лет представлена на рисунке 1.


Рис. 1 Динамика численности и населения       Кемеровской области
Уже на протяжении нескольких лет, как это видно на диаграмме, численность населения нашей области постоянно уменьшается. По сравнению с 2004 годом, она уменьшилась на 17 100 человек. 

Численность городского населения на 01.01.2005 года составила  2 425 800 человек, что на 64 600 человек меньше чем в 2004 году, сельское население увеличилось на 47 500 человек по сравнению с 2004 годом и составило 429 200 человек.

Как  найдены данные цифры, как определен  рост  и  прирост, средняя  продолжительность – что это? Какие  методы использованы при определении данных показателей, вы узнаете из курса, который носит общее название – «Статистика».

Статистика – это  отрасль  знаний  и, одновременно,  отрасль  практической деятельности.

Слово «статистика» происходит от латинского «статус» – состояние,  положение вещей. Вошло в употребление в 17-ом веке и  вначале  под  статистикой понималось «государствоведение». Родоначальником статистики можно  считать  английского ученого Вильяма Петти. В 19-ом веке его последователи предприняли попытку представить статистику как науку  о  закономерностях развития общественных  явлений.
Таким образом, статистика  –  наука, изучающая  количественную сторону массовых общественных явлений в неразрывной связи с их качественной  стороной,  дающая  количественное  выражение  закономерностей   общественного развития. 

Предметом  статистики  являются  массовые общественные явления и складывающиеся в них количественные закономерности.

Статистика относится к общественным наукам. Ее особенности как общественной науки:     

1. Любому явлению природы и общества присущи две стороны: качественная  и  количественная. Статистика  изучает  количественную  сторону общественных  явлений,  но  в неразрывной связи с качественной стороной.

2. Как правило, статистика  имеет дело не с единицами, а с совокупностями единиц, так как только  в совокупности обнаруживаются закономерности. 

3. Изучает  явления  в  условиях  конкретного места и времени (где, когда).

4. Изучаемые  общественные  явления  находятся  в  постоянном изменении, развитии.       

5. Количественная  сторона явлений и их  взаимосвязи выражаются в цифрах через статистические показатели. 

Статистика представляет собой систему научных дисциплин. Основными ее разделами являются: 

- общая теория статистики, где  рассматриваются  наиболее общие категории, принципы и методы  статистической  науки;

- социально-экономическая  статистика, изучающая явления и процессы, происходящие  в  экономике,  и  социальные явления и процессы. Структура статистической науки представлена на рисунке 2.
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Рис. 2  Структура статистической науки

Задача общей теории статистики – разработка общих принципов и методов статистического исследования.

Задача экономической статистики – разработка и анализ показателей, отражающих состояние экономики в целом, взаимосвязь отраслей, наличие и особенности размещения материальных, трудовых и финансовых ресурсов, достигнутый уровень их использования.

Задача отраслевой экономической статистики (статистики промышленности, сельского хозяйства, строительства, транспорта, связи, труда, природных ресурсов и др.) – разработка и анализ статистических показателей развития соответствующей отрасли экономики.

Задача социальной статистики – формирование системы показателей для характеристики образа жизни населения и различных аспектов социальных отношений, статистика народонаселения, политики, культуры, здравоохранения, права и т.д.

Отраслевые статистики формируются на базе показателей экономической и социальной статистики, которые основываются на категориях и методах анализа, разработанных общей теории статистики.

1.2 Понятия и категории статистики
При изучении  явлений статистика использует ряд особых понятий,  составляющих ее специфический язык: 

1. Признак.

2. Показатель.

3. Система показателей.

4. Совокупность.

5. Вариация.

Признаком принято называть свойство, характерную черту, особенность объектов (явлений), которые можно наблюдать или измерить (вид выпускаемой продукции, численность, величина основных производственных фондов). 

Признаки делятся  на: 

1) Качественные и количественные.

2) Основные (существенные) и второстепенные.

3) Первичные и вторичные.

Под качественными  понимают такие признаки, определенные значения которых отличаются  друг  от  друга  существенными моментами (так называемые  атрибутивные  свойства) например, профессия: токарь,  слесарь  и т.д., или пол: мужчины, женщины.   

Количественные – отдельные значения,  которых  отличаются  друг от друга  по  величине (возраст, заработная плата), они выражаются числом.

Основные – определяют  главное  содержание процессов, второстепенные – дают добавочные сведения о свойствах и не связаны непосредственно с внутренним содержанием явлений.

 Также признаки  могут быть разделены на первичные – получаемые  при сборе статистических данных  и вторичные – получаемые при обработке этих данных. 

Показатель – обобщающая количественная характеристика явлений (процессов)  в  их  качественной  определенности  в  условиях  конкретного места и  времени (уровень производительности труда по годам, себестоимости, заработная плата).

Систему показателей образуют несколько  показателей,  всесторонне отражающих развитие явления.       

Совокупность – множество  объектов,  явлений,  изучаемых  статистикой, которые  имеют один или несколько общих признаков и различаются по другим (студенческая группа, поток, трудовой коллектив, количество цехов на предприятии).

Вариация – колеблемость, многообразие, изменяемость величин признака у отдельных единиц совокупности.  

Пределы, в которых  возможны изменения величины количественного  признака, называются границами вариации: нижняя – минимальная величина, верхняя – максимальная величина (например, массовая доля жира в молоке). Отдельное значение признака называется вариантом.     

1.3 Стадии статистического исследования

Статистическое исследование проходит  несколько этапов. Начинается  оно со сбора статистических данных, в результате получают первичную статистическую информацию. Такая планомерная регистрация  существенных признаков элементов статистической совокупности  называется статистическим наблюдением – это первый этап статистического исследования.

На  втором этапе  статистического  исследования, собранные данные подвергаются систематизации и группировке. Эта стадия называется  сводкой статистических данных. Важнейшим методом, применяемым на этом этапе, является метод группировок, который состоит в выявлении  типов, структуры, то есть в разделении совокупности на группы и  подгруппы по определяемым признакам. На этом этапе переходят от  описания отдельных  единиц  к  описанию групп. При  этом подсчитываются итоги, вычисляются обобщенные показатели в виде относительных и средних величин.

Третий этап – анализ и обобщение статистических фактов и обнаружение закономерностей  в изучаемых явлениях. На этой стадии  получают выводы о состоянии изучаемого явления, закономерностях  его  развития. Выводы и сам анализ излагается, как правило, текстом и  сопровождается графическим и табличным материалом.

Таким образом, статистическое исследование проходит несколько этапов:

1. Статистическое  наблюдение;

2. Сводка статистических данных;

3. Анализ и обобщение статистических фактов и обнаружение закономерностей  в изучаемых явлениях.

ТЕМА 2 СТАТИСТИЧЕСКОЕ НАБЛЮДЕНИЕ

2.1 Понятие, объект и единица статистического наблюдения

Статистическое наблюдение представляет собой планомерный,   научно-организованный, как правило, систематический сбор данных о  явлениях и процессах общественной жизни путем регистрации заранее намеченных существенных признаков.

В процессе статистического наблюдения формируется первичный материал – статистические  данные, которые затем подвергаются  обработке (сводке и группировке), анализу и обобщению. При проведении статистического наблюдения необходимо точно определить, что подлежит наблюдению, т.е. объект (например, численность населения всего, в том числе городского и сельского; производство продукции, в том числе по отраслям и/или цехам, заводам, наименованию продукции).

Объектом статистического наблюдения называется совокупность, о которой должны быть собраны необходимые данные. Любая совокупность (объект  статистического  наблюдения)  состоит  из  отдельных элементов. Характеристика объекта может быть получена лишь посредством  характеристики отдельных элементов. При этом единицей наблюдения называют составной элемент объекта наблюдения, который  является носителем признака, подлежащего регистрации. 

Единицы  наблюдения, как и объект в целом, обладают множеством различных свойств, качеств, называемых признаками. Учесть их все невозможно. Поэтому при организации статистического наблюдения  необходимо определить, какие признаки следует регистрировать.

Перечень признаков, регистрируемых в процессе наблюдения, называется программой статистического наблюдения. Содержание программы определяется сущностью, свойствами объекта наблюдения, зависит также от цели наблюдения, потребности в определенных статистических  данных. Объем программы зависит:

- от средств, которыми располагают статистические органы, проводящие наблюдение;

- от  срочности, с  которой  нужно получить необходимые данные.  

2.2 Формы и виды статистического наблюдения

Все организационные  формы  статистического наблюдения могут  быть сведены к двум основным типам:

а) отчетность;

б) специально организованные (переписи, 
     единовременные учеты).

Отчетностью называют такую организационную форму статистического наблюдения, при которой сведения поступают в статистические органы в виде обязательных отчетов о деятельности предприятий, организаций, фирм и т.п. (например, форма № 1 – предприятие «Основные сведения о деятельности предприятия», форма № 11 «Сведения о наличии и движении основных фондов (средств) и других нефинансовых активов» и др.). Она  представляется  по  заранее установленной программе и в строго установленные сроки. Отчетность  является  одним  из основных источников статистических сведений. 

Специально организованное статистическое наблюдение   представляет собой наблюдение, которое организуется с какой-либо специальной целью на определенную, как  правило,  дату  для  получения  данных, которые в силу тех или иных причин невозможно собрать посредством отчетности или для проверки, уточнения данных отчетности (перепись населения).   

Кроме того, в зависимости от признака, положенного в основу классификации, статистические наблюдения можно разделить на виды.

1. в зависимости от периодичности, систематичности проведения, статистическое наблюдение может быть:

- текущим (непрерывным);

- прерывным.

Причем, прерывное в свою очередь подразделяется на: 

- периодическое;

- единовременное.

Текущим называется такое наблюдение, которое ведется систематически, непрерывно. Регистрация фактов проводится по мере их свершения (например, учет выработки продукции, учет явки рабочих).

Периодическим называется такое  наблюдение,  которое повторяется через определенные, равные промежутки времени (например, ежегодная перепись скота). 

Единовременным называется такое наблюдение, которое  проводится по мере надобности, время от времени, без соблюдения строгой  периодичности  или  вообще  проводится однажды и затем снова  никогда  не  повторяется (например, учет товарных остатков и денежной наличности).

2. в зависимости от того, как проводится наблюдение, различают:

- непосредственное;

- документальное;

- опрос.

Непосредственным  называют такое наблюдение, при котором сами регистраторы путем непосредственного замера, взвешивания, подсчета устанавливают  факт и на этом основании производят  записи  в  формуляре  наблюдения (например, инвентаризация товара в магазине, снятие остатков денежных средств в кассе и др.).

Документальное – при котором запись ответов на вопросы формуляра наблюдения производится на основании соответствующих документов (например, инвентаризация основных средств предприятия).    

Опрос – это наблюдение, при котором ответы  на вопросы формуляра наблюдения записываются со слов опрашиваемого (например, перепись населения). 

3. в зависимости от степени, полноты охвата наблюдением изучаемого объекта, статистические наблюдения подразделяют на:

- сплошное;

- несплошное.

Сплошным называют такое наблюдение, при котором обследованию подвергается все без исключения единицы изучаемой совокупности.     

Несплошным называют такое наблюдение, при котором  обследованию подвергаются не все,  а только  часть единиц  изучаемой   совокупности. Несплошное наблюдение проводится с целью получения  характеристики объекта в целом. Причем, заранее при проектировании наблюдения устанавливается: 

а) сам  факт, что  наблюдение будет несплошным;

б) какая именно часть совокупности должна подвергнуться  наблюдению;

в) каким  образом следует отобрать эти единицы. 

В практике статистики применяется несколько видов несплошного наблюдения:

1) выборочное;

2) монографическое обследование;

3) метод основного массива.

Выборочным называется наблюдение, основанное на принципе беспристрастного (случайного) отбора тех единиц изучаемой совокупности, которые должны быть подвергнуты наблюдению. При правильной  организации  оно дает достаточно  достоверные данные для характеристики изучаемой совокупности в целом. 

Монографическое обследование представляет собой детальное, глубокое изучение и описание отдельных характерных в каком-либо  отношении, единиц интересующей исследователя совокупности. Оно  проводится с целью выявления имеющихся или намечающихся  тенденций в развитии, для изучения и распространения опыта и т.п.           

Метод основного массива заключается в том, что обследованию подвергаются наиболее существенные, обычно наиболее часто встречающиеся единицы изучаемой совокупности. Взятые вместе они имеют преобладающий удельный вес в совокупности по основному для данного исследования признаку.

2.4 Способы статистического наблюдения

В статистике применяются следующие основные способы наблюдения:

1) отчетный; 

2) экспедиционный;

3) самоисчисление;

4) анкетный;

5) корреспондентский.

Отчетный способ заключается в том, что  представляются отчеты о  деятельности в строго обязательном порядке. Заполнение форм статистической отчетности  и  их  представление осуществляют подразделения или специальные работники из штата предприятия (фирмы).

Экспедиционный способ заключается в том, что специально привлеченные и обученные работники, которых обычно называют счетчиками (или регистраторами), посещают каждую единицу наблюдения и сами заполняют формуляр наблюдения. Применяется при специально организованном наблюдении (перепись населения). Это громоздкий и дорогостоящий способ наблюдения.

Суть способа самоисчисления заключается в том, что задача счетчиков – раздать формуляры  наблюдения, объяснить, как их заполнить и проверить правильность заполнения. Формуляры  наблюдения  заполняют  сами опрашиваемые. Это позволяет значительно экономить время и снижает затраты на проведение наблюдения по сравнению с экспедиционным способом.             

Анкетный  способ – это сбор статистических данных с помощью специальных вопросников (анкет), распространяемых среди определенного круга лиц или публикуемых в периодической  печати. Он  основан  на принципах добровольности и обычно на анонимном заполнении анкет. Проводится в тех случаях, когда не требуется получения точных  статистических данных, а нужны лишь приближенные характеристики, ориентировочные данные.       

Корреспондентский способ заключается в том, что статистические  органы  договариваются с определенными лицами, которые берут на себя обязательство вести наблюдение за какими-либо явлениями, процессами  и  в установленные сроки предоставлять результаты наблюдения статистическим органам. Корреспонденты не состоят в штатах статистических органов, работают добровольно и дают субъективную оценку явлений.

Общая классификация статистических наблюдений по пяти признакам представлена на рисунке 3.
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Рис. 3 Виды статистического наблюдения по       признакам   классификации

Непрерывное наблюдение – регистрация фактов и явлений по мере их совершения (например, регистрация рождаемости и смертности).

Единовременное наблюдение служит для получения сведений, не собираемых текущей статистикой. Проводятся в случае возникновения интереса к определенному явлению (например, учет потребления электроэнергии по подразделениям).

Периодическое наблюдение – проводится через определенные промежутки или периоды времени.

2.5 Точность статистического наблюдения

Точностью статистического наблюдения называется степень соответствия значения какого-либо признака, найденного путем статистического  наблюдения, действительному его значению. Расхождения между установленным и действительным значениями называются ошибками наблюдения.

Различают два основных типа ошибок наблюдения:

1) ошибки регистрации;

2) ошибки репрезентативности (представительности).

Каждый из этих типов ошибок подразделяется в свою очередь на:

а) случайные;

б) систематические.

1) Ошибки регистрации образуются вследствие неправильного  становления фактов в  процессе наблюдения, либо ошибочной записи, или того и другого вместе. При этом:

- случайными называются ошибки, которые возникают вследствие различных случайных причин (оговорился, записал в обратном порядке  и т.п.). При  достаточно большом числе наблюдений они, благодаря действию закона больших чисел, взаимоуничтожаются (так как действуют в различных направлениях).

- систематические – возникают под действием определенных  причин. В каждом  случае  они  действуют  в  одном  и  том  же направлении и приводят к серьезным искажениям общих результатов наблюдения (например, округление).

Ошибки регистрации могут иметь место при сплошном и не сплошном наблюдении. В большинстве случаев  точно величину ошибок  регистрации определить не представляется возможным, можно получить только приближенную оценку.    

2) Ошибки репрезентативности – отклонение величины  изучаемого признака в отобранной и обследованной части совокупности от величины его во всей совокупности. Они свойственны только несплошному наблюдению.   

Случайные ошибки возникают в силу несплошного характера наблюдения, так как совокупность отобранных единиц на основе принципа беспристрастного случайного отбора единиц наблюдения неполно воспроизводит совокупность в целом. Величина случайной ошибки может быть оценена (М, ().

Систематические – возникают  вследствие  нарушения принципов беспристрастного отбора  тех  единиц изучаемой совокупности, которые должны быть подвергнуты наблюдению. Размеры систематической ошибки репрезентативности обычно не поддаются количественной оценке (отбирают лучших, худших и т.д.).

2.6 Методы сбора информации
Несмотря на огромное количество разнообразных исследовательских  методик и техник, общая схема мероприятий, реализуемых в рамках рыночных исследований, достаточно проста и понятна. Основными источниками  получения маркетинговой информации являются:

1) Интервью и опросы

2) Регистрация

3) Эксперимент

4) Панель

5) Экспертная оценка

1) Интервью (опрос) – выяснение позиции людей или получение от них справки по какому-либо вопросу. Опрос – это наиболее распространенная и важная форма сбора данных в маркетинге. Приблизительно 90% исследований используют этот метод.

Опрос может быть:

а) письменным

б) устным (личным)

а) При письменном опросе участники получают опросные листы (анкеты), которые они должны заполнить и отдать по назначению. Обычно, в письменных опросах используются закрытые вопросы, ответы на которые заключаются в выборе одного из приведенных. Обычно, при письменных опросах, опросный лист рассылается представителям целевой аудитории, по средствам электронной почты, почтовой рассылки или факсимильной связи. Основным недостатком, ограничивающим использование данного метода, является длительный период и низкий процент (в среднем 3%) возраста заполненных анкет.

б) Устный (личный) опрос (интервью) может осуществляться в виде телефонного интервью и интервью face-to-face.

Телефонные интервью – это относительно дешевый метод проведения опросов любого уровня точности с точки зрения построения выборки  (географическое расположение респондентов не имеет принципиального значения с точки зрения стоимости проведения интервью). Данный метод применим только в количественных исследованиях. Однако существуют объективные недостатки использования данного метода: 

- не совсем полный контроль понимания и искренности респондента;

- нет возможности предъявлять визуальные материалы (образцы, карточки с вариантами ответов);

- не реализуемость длительных интервью (по телефону сложно удержать внимание собеседника более 15 минут)

- в городах с недостаточным уровнем телефонизацией невозможно получить репрезентативную выборку.

Интервью face-to- face могут быть формализованные и неформализованные.

При формализованном интервью имеется конкретная схема проведения опроса (обычно это опросный лист, содержащий заранее подготовленные четкие формулировки вопросов и продуманные модели ответов на них). Формализованное интервью теряет большую часть своего смысла, если ответы респондентов не анализируются в плоскости их социальных и демографических (отраслевых и географических) характеристик. Поэтому оно предполагает обязательное заполнение «паспортички», куда вносятся все данные о каждом респонденте, необходимость которых диктуется опять-таки исследовательской программой. Подобные интервью проводятся на улице, в магазинах, на общественных мероприятиях, по месту жительства респондентов (поквартирные опросы), и т.п. Наибольшее применение формализованные опросы получили при реализации количественных исследований. Основными недостатками данного метода являются: относительно высокая стоимость и незначительный географический охват.

Неформализованные интервью – это специфический метод сбора информации при котором имеются только тема и цель. Конкретной схемы проведения опроса, нет. Это дает возможность выявления глубинных мотивов действий потребителя, изучения как рациональных, так и иррациональных причин его покупательского поведения. На практике, неформализованные интервью используют при проведении качественных исследований. Неформализованные интервью бывают индивидуальные и групповые.

Индивидуальные неформализованные интервью проводятся с респондентом один на один в форме диалога, при этом респондент имеет возможность высказать развернутые суждения по исследуемой задаче. Можно выделить такие формы проведения индивидуальных неформализованных интервью, как:

а) глубинные интервью

б) холл - тесты

в) фокус - группа

а) глубинные интервью – представляют собой серию индивидуальных интервью по заданной тематике, проводимых согласно путеводителю обсуждения. Интервью проводит специально обученный интервьюер высокой квалификации, который хорошо разбирается в теме, владеет техникой и психологическими приемами ведения беседы. Каждое интервью проходит в течение 15-30 минут и сопровождается активным участием респондента – он раскладывает карточки, рисует, пишет и т.д. Глубинные интервью позволяют глубже проникнуть в психологию респондента и лучше понять его точку зрения, поведение, установки, стереотипы и т.д. Глубинные интервью  не смотря на большие затраты времени, оказываются весьма полезными в ситуациях, когда атмосфера групповой дискуссии нежелательна. Это бывает необходимо при изучении отдельных проблем и ситуаций, о которых не принято говорить в широком кругу, или когда индивидуальные точки зрения могут резко отличаться от социального одобряемого поведения – например, при обсуждении вопроса взаимоотношения полов, секса, некоторых заболеваний, скрытых политических убеждений и т.п. Глубинные интервью применяются при тестировании и проработке начальных рекламных разработок (креативных идей), когда требуется получить непосредственные индивидуальные ассоциации, реакции и восприятие – без оглядки на группу или когда речь идет о занятых людях или узких профессиональных группах и т.п.

б) холл - тесты - это личные полуформализованные интервью в специальном помещении. Как правило, используются помещения в библиотеках, магазинах, холлах административных зданий и т.п. Респондент и интервьюер садятся за столик, и интервью проходит в режиме структурированной беседы. Необходимость холл – теста, как правило, вызвана одной из нескольких причин:

- тестирование громоздких образцов, которые неудобно носить по    квартирам или нет уверенности, что в квартире найдется возможность провести интервью в нормальных условиях;

- тестирование ограничено количеством образцов;

- использование спец. аппаратуры (например, теле-видео) для  демонстрации тестируемого материала                                               - интервью проводятся в местах скопления потенциальных респондентов, но оно сложное и не подходящее для разговора «на ногах». 

Для проведения холл – теста представители целевой группы (потенциальные потребители) приглашаются в помещение («hall»), для дегустации товаров и/или просмотра рекламы, где им предоставляется возможность продемонстрировать свою реакцию на тестируемый материал и объяснить причину своего выбора. Метод применяется для оценки потребительских свойств нового товара: вкус, запах, внешний вид и т.п. Метод также используется при тестировании элементов товарной марки, упаковки, аудио- и видеороликов, рекламных обращений (узнаваемость рекламного сообщения, запоминаемость, достоверность, убедительность, понимание первичной и вторичной идеи рекламы, слогана и т.д.) и т.п.

в) Групповое неформализованное интервью (фокусированное интервью, фокус – группа) – представляет собой групповое обсуждение интересующих вопросов представителями целевой аудитории. Ход беседы управляется по заранее разработанному плану и фиксируется на видеоплёнку. В ходе дискуссии используются различные методики, позволяющие узнать «реальное» отношение потребителей к исследуемому предмету, получив гораздо более глубокую и подробную информацию, чем на уровне «обычного общения». В ходе фокус группы респондентов просят не просто оценить что-либо по принципу «нравится – не нравится», но и объяснить свою точку зрения. А последующий квалифицированный анализ полученных результатов позволяет понять психологические механизмы формирования того или иного мнения участников группы. Основным недостатком данного метода является то, что результаты фокусированных интервью нельзя выразить в числовом выражении, для дальнейшей экстраполяции на генеральную совокупность объектов исследования. Поэтому на практике фокус – групповая методика используется в сочетании с количественными методами исследований.

2) Наблюдение (регистрация) представляет собой форму маркетинговых исследований, с помощью которых осуществляется систематическое, планомерное изучение поведения того или иного объекта или субъекта. Наблюдение в отличие от опроса не зависит от готовности наблюдаемого объекта сообщать информацию, это процесс открытого или скрытого от наблюдаемого сбора и регистрации событий или особых моментов, связанных с поведением изучаемого объекта. Предметом наблюдений могут быть свойства и поведение индивидуумов: перемещение вещей, товаров и т.п. Недостатком наблюдений является невозможность выявления мнений, представлений, знаний людей. Поэтому на практике наблюдения обычно используются совместно с другими методами исследований.

3) Эксперимент – это исследование влияния одного фактора на другой при одновременном контроле посторонних факторов. Эксперименты подразделяются на лабораторные, проходящие в искусственной обстановке (тест продукта), и полевые, протекающие в реальных условиях (тест рынка). Основными недостатками, данного метода являются значительная стоимость и длительность проведения, что существенно ограничивает применение этого метода в практических исследованиях.

4) Панель – это повторяющийся сбор данных у одной группы опрашиваемых через равные промежутки времени. Таким образом, панель – это вид непрерывной выборки. Она позволяет зафиксировать изменения наблюдаемых величин, характеристик. Панельный опрос используют при изучении мнений потребителей определенной группы за какой-либо промежуток времени, когда определяются их потребности, привычки, вкусы, рекламации. Недостатками использования панелей являются: «смертность» панели, проявляющаяся в постепенном отказе участников сотрудничества или переходе в другую потребительскую категорию, и «эффект панели», заключающийся в сознательном или бессознательном изменении образа поведения участников, находящихся под длительным контролем.

5) Экспертная оценка – это оценка исследуемых процессов высоко квалифицированными специалистами экспертами. На практике для проведения экспертных оценок чаще всего применяют дельфи-метод, метод мозговой атаки и метод синектики.

Дельфи-метод – форма опроса экспертов, при которой их анонимные ответы собираются в течении нескольких туров и через ознакомление с промежуточными результатами получают групповую оценку исследуемого процесса (при этом необходимо отбрасывать «крайние» результаты).  

Метод мозговой атаки заключается в неконтролируемой генерации и спонтанном переплетении идей участниками группового обсуждения проблемы. На этой базе возникают цепочки ассоциаций, которые могут привести к неожиданному решению проблемы.(Например, игра «Знатоки»)

Синектика считается методом с высоким творческим потенциалом. Идея метода заключается в постепенном отчуждении исходной проблемы путем построения аналогий с другими областями знаний. После многоступенчатых аналогий производится быстрый возврат к исходной задаче (разработка и обсуждение рекламы нового товара).

2.7 Выбор метода сбора данных

Можно выделить следующие методы сбора данных при проведении опросов с участием интервьюеров или самостоятельном заполнении анкет респондентами:

1) Интервьюирование, осуществляемое на дому у респондента. Возможно предварительное согласование сроков интервью по телефону. 

Обычно легче установить доверительные отношения, возможен показ образцов товара, рекламных материалов и т.п. Домашняя обстановка настраивает на достаточно длительное интервью с высокой степенью концентрации на проводимом обследовании. Однако это дорогой метод сбора данных.

2) Интервьюирование посетителей крупных магазинов. Посетители магазина опрашиваются в помещении магазина. С помощью данного метода без использования специальных методических подходов трудно обеспечить репрезентативность результатов обследования и вдумчивое отношение опрашиваемых к задаваемым вопросам. По сравнению с первым методом данный метод является более дешевым.

3) Интервью в офисах. Используются обычно при сборе информации о продукции производственно-технического и офисного назначения. Этот метод по существу обладает теми же достоинствами и недостатками как и первый метод, однако имеет более высокую стоимость проведения, обусловленную использованием более квалифицированных интервьюеров ( регистраторов).

4)  Традиционное телефонное интервью. К числу достоинств данного метода сбора данных относится следующее: относительно низкая стоимость, возможность охватить большое число респондентов и обеспечить высокий уровень репрезентативности, возможность проведения за относительно короткий период времени. Данному методу присущи следующие недостатки: невозможность что-либо показать респонденту, невозможность интервьюеру иметь личное впечатление от встречи с респондентами. (Правда отсутствие личного контакта порой способствует получению правдивых ответов на вопросы о потреблении алкоголя, противозачаточных средств и т.п.). Далее – трудность получения пространных ответов на большое число вопросов, так как терпенье респондента может иссякнуть. Кроме того, трудно проверить качество проведенного интервью и установить, все ли запланированные респонденты в реальности были опрошены.

5) Телефонное интервью из специально оборудованного помещения, в котором параллельно работают несколько интервьюеров, к телефонам которых могут подсоединяться контролеры.

6) телефонное интервью с помощью компьютера: специально оборудованные помещения для телефонного интервьюирования оснащают специальной компьютерной техникой. Эта техника осуществляет автоматический набор телефонных номеров респондентов, далее на мониторе появляется вступительный текст, а затем – последовательно задаваемые вопросы с возможными вариантами ответов. Интервьюер зачитывает респонденту вопросы и СП помощью кода фиксирует названный вариант ответа. 

7) Полностью компьютеризованное интервью. В данном случае в дополнение к ранее описанному методу респондент отвечает на вопросы путем нажатия на кнопки своего телефона или вопросы появляются на мониторе его компьютера, и респондент вводит ответы, используя обычную компьютерную клавиатуру.

8) Групповое самостоятельное заполнение анкет. Такой подход используется для удобства и удешевления интервьюирования.

Например, перед двадцатью-тридцатью членами группы демонстрируется рекламный ролик, после чего они индивидуально отвечают на вопросы анкеты, касающиеся оценки данного ролика. Участниками группы могут быть школьники одного класса, студенты одной учебной группы, отдыхающие какого-либо дома отдыха и т. д. 

9) Самостоятельное заполнение оставленных анкет. Является вариантом предыдущего вида обследования. После предварительного устного разъяснения целей и задач проводимого обследования анкета составляется у респондента. Заполненную анкету, спустя определенное время, или забирают у респондента или он отсылает ее по почте в конверте с оплаченным ответом. Данный метод применяется при проведении опросов на ограниченной территории, не требующей от интервьюера (регистратора) больших передвижений.

10) Обследование по почте. Вопросы и ответы на них посылаются по почте. Достоинства данного метода обусловлены тем, что не надо нанимать интервьюеров, легкость формирования групп целевых респондентов, его дешевизной. Этот метод обладает теми же недостатками, как и методы самостоятельного заполнения анкет без участия интервьюера. Кроме того, этот метод характеризуется низким процентом возвращенных ответов, он ориентирован в основном на достаточно грамотных людей, проживающих в странах с эффективной почтовой системой.

Выбор конкретных методов обследования основан на учете следующих групп факторов: цели и ресурсы исследователя; характеристики респондентов; характеристики вопросов, задаваемых исследователем:

1) Цели сбора данных вытекают из целей проводимого маркетингового исследования. В основе лежат требования получения информации желаемого качества. Это определяется отпущенным временем на принятие решения и имеющимися ресурсами. К числу наиболее быстро реализуемых методов относятся телефонный опрос и интервьюирование посетителей крупных магазинов. При этом наиболее дешевым методом является телефонное интервьюирование.

2) Следует рассмотреть, по крайней мере, следующие характеристики целевой группы респондентов, влияющих на выбор метода сбора данных:

- Процент респондентов, обладающих требуемыми характеристиками, в общей совокупности опрашиваемых. Например, если испытывается концепция низкокалорийных продуктов питания, приготавливаемых в микроволновой печи, то в качестве целевых респондентов следует рассматривать домохозяек, имеющих микроволновые печи и которые в течении последних шести месяцев покупали низкокалорийные продукты питания.

- Желание участвовать в опросе. Можно выделить два типа причин нежелания принять участие в любом обследовании. Первый обусловлен некими обобщенными чувствами подозрительности и стремление никого не допускать в свою личную жизнь: определенная категория людей просто не хочет принимать участие в любом опросе. Второй обусловлен специфическими обстоятельствами проведения конкретного обследования. Например, некоторые респонденты не желают обсуждать определенные темы. Так люди находят более трудным отказаться от участия в личном интервью, чем в почтовом опросе.

- Возможность принятия участия в опросе. Даже если потенциальный респондент удовлетворяет двум вышеизложенным требованиям. Он в силу тех или иных причин может не принять участие в обследовании (командировка, болезнь, неожиданные семейные обстоятельства, забывчивость и т.п.).

2.8 Вопросник и порядок его разработки
Главным инструментом реализации методов наблюдения и опроса является анкета (вопросник) и механические устройства, например, счетчики количества людей, кино-видеокамеры.

Обычно процесс составления вопросника осуществляется в следующей последовательности:

1. Определение целей опроса

2. Выбор методов сбора данных 

3. Разработка вопросов

4. Оценка вопросов 

5. Одобрение со стороны клиента 

6. Тестирование

7. Уточнение анкет 

Процесс составления вопросника носит итеративный характер и направлен на последовательное уточнение вопросника, повышение вероятности получения достоверных ответов, исключения влияния содержания вопросов и их формата на получаемые ответы.

Вопросник обычно состоит из трех частей: введения, реквизитной части и основной части.

Главная задача введения – убедить респондента принять участие в опросе. Оно должно содержать цель проводимого опроса и должно показать, какую пользу получит респондент, приняв участие в опросе. В реквизитной части проводится информация, касающаяся респондентов. Кроме того, необходимо дать ему название, указать дату, время и место проведения опроса, фамилию интервьюера (регистратора). При разработке основной части вопросника следует обратить внимание на:

1) Тип вопросов (формат ответов)

2) Содержание вопросов

3) Число вопросов

4) Последовательность представления вопросов в анкете, наличие контрольных вопросов.

1) Существует три основных формата задаваемых вопросов: открытые вопросы, закрытые вопросы и вопросы со шкалой ответов.

Открытый вопрос – вопрос анкеты, позволяющий опрашиваемому на вопрос отвечать своими словами. В таких вопросах отсутствует предвзятость, стремление навязать определенный ответ. Однако ответы на открытые вопросы требуют достаточно больших затрат времени. Кроме того, полученные ответы могут быть интерпретированы по – разному.

Закрытый вопрос включает все возможные варианты ответов, из которых опрашиваемый делает свой выбор.

Использование данного типа вопросов активизирует деятельность респондентов по заполнению анкет, облегчает процесс ввода полученных данных.

Вопросы со шкалой ответов, т.е. закрытые вопросы, ответы на которые оцениваются по определенной шкале.

Главный недостаток вопросов с многовариантным выбором обусловлен трудностью формулирования всех возможных вариантов ответов, характеристик или факторов.

Что касается метода сбора данных, то очевидно, что, скажем, телефонное интервью предполагает использование относительно простых вопросников по сравнению с опросами, проводимыми по почте.

2) Определяя содержание вопросов необходимо учесть, что вопрос должен быть сфокусирован на одной проблеме или теме, должен быть кратким и понятным. Все респонденты должны понимать заданный вопрос одинаковым образом и отвечать на один и тот же вопрос, а не на свои варианты его домысливания. Вопросы следует формулировать в нейтральной тональности без некой положительной или отрицательной оценки рассматриваемой проблемы, не должен склонять респондента к ответу, желаемому для исследователя. 

3) При определении числа вопросов следует руководствоваться тезисом: чем их меньше, тем больше шансов получить на них ответы.

4) Желательно, чтобы вопросы излагались в определенной логической последовательности. Вначале следует задать вопросы, с помощью которых можно определить уровень компетентности респондентов в области проводимого исследования. Следующие вопросы служат целям «разминки» респондентов. Эти вопросы являются относительно простыми, легкими для ответов; они должны заинтересовать опрашиваемых, показать им, что они легко справятся с ответами. За разминочными вопросами следуют основные вопросы.

Наиболее трудные вопросы, требующие для ответа использования специальных шкал и достаточных затрат умственных усилий, рекомендуется ставить в середине или ближе к концу анкеты.

Вопросы, носящие чрезмерно личностный характер, обычно помещаются среди «безвинных» вопросов.

Существует, по крайней мере, два специальных подхода к проектированию вопросников: туннельный и секционный.

При туннельном подходе постепенно переходят от широких, общих вопросов к узким, частным вопросам.

 Секционный подход заключается в том, что последовательно рассматриваются вопросы по отдельным темам, до их полного исчерпания.

На практике зачастую используется комбинация рассмотренных подходов.

Опрос может носить анонимный и конфиденциальный характер.

В первом случае респондент должен быть уверен, что ни его имя и другие реквизиты не будут известны исследователям. Во втором случае предполагается, что имя респондента известно только исследователю, но отнюдь не заказчику данного обследования. В телефонном опросе и при опросах, связанных с присутствием интервьюеров, опрос носит только конфиденциальный характер.

2.9 Основные понятия выборочных исследований
Вся исследуемая группа в целом, например все потребители, купившие какой-нибудь продукт, в статистике называется достаточно малой по своей численности, и можно изучить всех ее членов. Обычно же это сделать невозможно. Следовательно, проводится изучение только части совокупности, называемой выборкой.

Необходимо отметить, что полученные от выборки данные, скорее всего не будут в точности соответствовать данным, которые можно было бы получить от всех единиц совокупности. Различие между данными, полученными от выборки и истинными данными, называется ошибкой выборки. Ошибка выборки обуславливается двумя факторами: методом формирования выборки и размером выборки.

Формирование выборки, прежде всего, основывается на знании контура выборки, под которым понимается список всех единиц совокупности, из которой выбираются единицы выборки. Например, если в качестве совокупности рассматриваются все предприятия торговли продовольственных товаров, то надо иметь список всех.

Контур выборки неизбежно содержит ошибку, называемую ошибкой контура выборки и характеризующей степень отклонения от истинных размеров совокупности. Очевидно, что не существует полного официального списка всех предприятий торговли г. Кемерово, включая полулегальный и нелегальный бизнес в данной области.

При формировании выборки используются вероятностные (случайные) и невероятностные (  неслучайные) методы.

Если все единицы выборки имеют известный шанс (вероятность) быть включенными в выборку, то выборка называется вероятностной. К сожалению, в большинстве маркетинговых исследований из-за невозможности точного определения размера совокупности не представляется возможным  точно рассчитать вероятности.

Вероятностные методы включают в свой состав: простой случайный отбор, систематический отбор, кластерный отбор и стратифицированный отбор.

Простой (повторный) случайный отбор предполагает, что вероятность быть избранным в выборку известна и является одинаковой для всех единиц совокупности. Вероятность быть включенным в выборку определяется отношением объема выборки к размеру совокупности.

Простой случайный отбор может осуществляться с помощью следующих методов: формирование выборки вслепую и с помощью таблицы случайных чисел.

Начальная часть метода систематического отбора (механическая выборка) соответствует начальной части метода простого случайного отбора: необходимо получить полный список единиц генеральной совокупности.

Однако далее вместо присвоения порядковых номеров используется показатель «интервал скачка», рассчитанный как отношение размера совокупности к объему выборки. Например, если используется телефонный справочник и интервал скачка был определен равным 250, то это означает,   что каждый 250-й телефонный номер включается в выборку. Однако для определения начальных страниц и колонки справочника используются случайные числа.

Особенно широко метод систематического отбора используется, когда для различных видов совокупностей имеются различные справочники, списки, спецификации и т.п. материалы.

Другим методом вероятностного отбора является кластерный отбор, основанный на делении совокупности на подгруппы, каждая из которых представляет совокупность в целом. Предположим, что исследуется мнение населения какого-то региона относительно марки какого-то товара.

Регион разбивается на четко определяемые части (кластеры), например, области.

В основе всех описанных методов лежит предположение, что любая совокупность характеризуется симметричным распределением ее ключевых характеристик. Говоря другими словами, каждая выборка достаточно полно характеризует всю совокупность, различные крайности в выборке уравновешивают друг друга. Такая ситуация на практике встречается крайне редко. Скажем, исследуется рыночный потенциал определенного региона для какого-то товара. Население больших, средних и малых городов, сельской местности данного региона отличается по уровню образования, доходу, образу жизни и т.п.

В случае несимметричного распределения совокупности последняя разделяется на различные подгруппы (страты), например, по уровню доходов, и выборки формируются из этих подгрупп, по сути дела являющихся сегментами рынка. Такой метод носит название стратифицированного отбора.

Далее для каждой страты с помощью случайного отбора формируется выборка.

2.10 Этапы разработки выборочного плана

Можно выделить следующие обобщенные этапы разработки выборочного плана:

1) Определение соответствующей совокупности.

2) Получение «списка» совокупности.

3) Проектирование выборочного плана.

4) Достижения нужного объема выборки или ее переформирование. 

На первом этапе определяется совокупность исходящих целей исследования.

На втором этапе устанавливается, откуда может быть получен перечень единиц совокупности. Это нужно для установления контура выборки. На данном этапе также необходимо оценить ошибку контура выборки.

На третьем этапе с учетом ранее выполненных работ осуществляется проектирование самой выборки. Здесь необходимо найти баланс между структурой выборки, затратами на сбор данных и объемом выборки; в деталях обсудить выборочные методы.

На четвертом этапе: достижение нужного объема выборки осуществляется, в свою очередь, в два этапа. Прежде всего, устанавливается единица выборки, затем от этой единицы должна быть получена требуемая информация. Однако очевидно, что на ряд выбранных респондентов в силу тех или иных причин невозможно выйти и что не каждый выбранный респондент выразит желание отвечать на вопросы. Возникает проблема замены респондентов, которая может быть осуществлена с помощью трех методов: выбор следующего по списку респондента (например, следующий номер в телефонном справочнике), использование первоначальной выборки больших размеров и формирование повторной выборки. В последнем случае, если процент ответов оказался намного ниже, чем ожидалось, то контуры исходной выборки расширяются за счет дополнительных имен, найденных, скажем, случайным образом.

Переформирование выборки осуществляется тогда, когда проверка показала, что выборка не представляет совокупность в целом. В этом случае выбираются новые респонденты, и они добавляются к ранее использованной выборке, пока не достигается удовлетворительный уровень репрезентативности.

В реальности решение об объеме выборки является компромиссом между теоретическими предположениями о точности результатов обследования и возможностями их практической реализации, прежде всего имеются в виду затраты на проведение опроса.

На практике используется несколько подходов к определению объема выборки. Прежде всего опишем наиболее простые.

Произвольный подход основан на применении «правила большого пальца». Например, бездоказательно принимается, что для получения точных результатов выборка должна составлять 5% от совокупности. Данный подход является простым и легким в исполнении, однако не представляется возможным установить точность полученных результатов. При достаточно большой совокупности он к тому же может быть и весьма дорогим.

Объем выборки может быть установлен, исходя из неких заранее оговоренных условий. Скажем, заказчик маркетингового исследования знает, что при изучении общественного мнения выборка обычно составляет 1000-1200 человек, поэтому он рекомендует исследователю придерживаться данной цифры.

В ряде случаев в качестве главного аргумента при определении объема выборки используется стоимость проведения обследования. Так в бюджете маркетинговых исследований предусматриваются затраты на проведение определенных обследований, которые нельзя превышать. Очевидно, что ценность получаемой информации не принимается в расчет. Однако в ряде случаев и малая выборка может дать достаточно точные результаты.

Объем выборки может определяться на основе статистического анализа. Этот подход основан на определении минимального объема выборки исходя из определенных требований к надежности и достоверности получаемых результатов.

Наиболее теоретически обоснованный и корректный подход к определению объема выборки основан на расчете доверительных интервалов, в основе которых лежит ряд базовых понятий математической статистики (вариация, среднее квадратическое отклонение, доверительный интервал, средняя квадратическая ошибка). Пределы ошибки выборки.

На основе этих понятий с учетом ряда предположений выводятся формулы расчета объема выборки. Все формулы для расчета объема выборки предполагают, что репрезентативность гарантируется путем использования корректных вероятностных процедур формирования выборки.

2.11 Организация и проведение сбора данных
Существует, по крайней мере, три альтернативных подхода к сбору данных: осуществлять это самим, осуществлять путем создания специальной группы или путем привлечения коммерческих компаний, специализирующихся на сборе данных.

1) В первом случае сотрудники организации своими силами осуществляют сбор данных.

2) Специальная группа обычно комплектуется за счет специалистов не очень высокой квалификации, например, студентов для проведения телефонного или персонального интервью.

3) Услуги специализированных  компаний, осуществляющих маркетинговые исследования, в большинстве случаев обеспечивают быстрое и качественное получение маркетинговых данных.

4) Однако стоимость услуг маркетинговых компаний в три-пять раз является более высокой по сравнению со стоимостью других двух подходов к сбору данных. Поэтому ее необходимо сопоставлять с качеством и надежность получаемой информации.

Большое значение имеет правильное проведение сбора данных. При личном интервьюировании необходимо представиться и сказать несколько слов о проводимом исследовании. При использовании анкет данная информация должна содержаться в ее вводной части. Следует подчеркивать конфиденциальность ответов. Скажите, сколько времени займет опрос. Не начинайте с вопросов о доходах и других вопросов личного характера. Помогайте респонденту разобраться в сложных вопросах.

При сборе данных могут иметь место многие погрешности, называемые, поэтому невыборочными ошибками.

Невыборочная ошибка включает  в свой состав:

1) Все типы ошибок, обусловленные тем, что не все респонденты дали ответы

2) Ошибки сбора данных

3) Ошибки обращения с полученными данными

4) Ошибки анализа собранных данных 

5) ошибки интерпретации полученных результатов

Кроме того, существуют ошибки, обусловленные нечетким выявлением проблем, использованием неоднозначных терминов и т.п.

Кроме того, невыборочные ошибки можно классифицироваться на ошибки:

1) лиц, осуществляющих сбор данных

2) респондентов

Кроме того, невыборочные ошибки подразделяются на преднамеренные и на непреднамеренные (систематические и несистематические (случайные)).

1а)  Преднамеренные ошибки лица, собирающего информацию, имеют место, когда оно сознательно нарушает установленные исследователем требования к сбору данных.

Контроль за преднамеренными ошибками интервьюеров осуществляется двумя способами: путем надзора за их работой и путем проверки выполненной работы. Надзор осуществляется, например, путем незаметного подключения к телефонной линии, по которой берется интервью. При устном интервьюировании интервьюера может сопровождать проверяющее лицо.   

 1б) Непреднамеренная ошибка лица, собирающего информацию, главным образом, определяется неправильным пониманием со стороны интервьюера отдельных аспектов сбора данных, изложенных в различных инструкциях, хотя ему и кажется, что он все делает правильно.

2) Существует два вида преднамеренных ошибок респондентов.

2а) Первый вид обусловлен стремлением респондента фальсифицировать свои ответы, вследствие определенного замешательства, нежелания отвечать на персональные вопросы (об уровне дохода, о национальности, возрасте, семейном положении и т.п.), из-за подозрения, что интервьюер преследует какие-то цели.

2б) Второй вид обусловлен отказом респондента отвечать на вопросы из-за своей занятости, нежелания открывать личные аспекты своей жизни, предубежденности к опросам.

Контроль за преднамеренными ошибками респондентов направлен на снижение числа случаев лжи и отказа участвовать в обследовании. Для этого, прежде всего, необходимо сохранять анонимность и конфиденциальность.

Непреднамеренная ошибка респондента возникает в случае, когда респондент, думая о, что говорит правду, на самом деле дает ошибочный ответ. 

Контроль за непреднамеренными ошибками респондентов осуществляется в различных формах. Необходимо тщательно составлять вопросники и инструкции к ним, использовать разнонаправленные шкалы измерений. Для уменьшения числа ответов-предложений в шкалы вводятся такие градации, как «не имею мнения», «не могу вспомнить», «не уверен».

Перед тем, как табулировать и анализировать данные проведенного обследования, целесообразно провести их предварительную проверку и выявить ошибки респондентов. Жестких правил в данной области не существует, и они основаны на традициях, опыте и т.п., то есть на неформальных подходах к определению, какие анкеты пригодны для последующего анализа, а какие - нет. Поэтому лучше ужесточить контроль сбора данных, уменьшив, таким образом, проблемы предварительной оценки собранных данных.

2.12 Анализ данных и подготовка заключительного отчета
Анализ данных начинается с перевода «сырых» данных в осмысленную информацию и включает их систематизацию, проверку на предмет ошибок, кодирование, представление в матричной форме (табулирование). Обычно закодированные исходные данные представляются в виде матрицы, столбцы которой содержат ответы на различные вопросы анкеты, а ряды – респондентов. Все это называется преобразованием исходных данных.

Далее проводится статистический анализ, т.е. определяются средние величины, частоты, корреляционные и регрессионные соотношения, осуществляется анализ трендов.

Выделяют пять основных видов статистического анализа, используемых при проведении маркетинговых исследований:

1) дескриптивный анализ

2) выводной анализ 

3) анализ различий

4) анализ связей

5) предсказательный анализ

Иногда эти виды анализа используются по отдельности, иногда – совместно.

1)  В основе дескриптивного анализа лежит использование двух групп статистических мер. Первая – включает меры «центральной тенденции» или меры, которые описывают типичного респондента или типичный ответ (средняя величина, мода, медиана). Вторая – включает мери вариации или меры, описывающие степень схожести или несхожести респондентов или ответов от «типичных» респондентов или ответов (распределение частот, размах вариации и среднее квадратическое отклонение)

2) Анализ, в основе которого лежит использование статистических процедур (например, проверка гипотез) с целью обобщения полученных результатов на всю совокупность , называется выводным анализом.

Вывод является видом логического анализа, направленного на получение общих заключений по всей совокупности на основе наблюдений, а малой группой единиц данной совокупности.

Выводы делаются на основе анализа малого числа фактов. Например, если два ваших товарища, имеющие одну и ту же марку телефона, жалуются на его качество, то вы можете сделать вывод о низком качестве денной марки.

3) Анализ различий используется для сравнения результатов исследования двух групп  (двух рыночных сегментов) для определения степени реального отличия в их поведении, например в реакции на одну и ту же рекламу и т. п.   

Проверка существенности различий заключается в сопоставлении ответов на один и тот же вопрос. Полученных для двух или более независимых групп респондентов. Кроме того, в ряде случаев представляет интерес сравнения ответов на два или более независимых вопросов для одной и той же выборки.

Примером первого случая может служить изучение вопроса: что предпочитают пить по утрам жители определенного региона кофе или чай? Первоначально было опрошено на основе формирования случайной выборки 100 респондентов, 60% которых отдают предпочтение кофе; через год исследование было повторено, только 40% из 300 опрошенных человек высказалось за кофе. Как можно сопоставить результаты этих двух исследований? Прямым арифметическим путем сравнивать 40% и 60% нельзя из-за разных ошибок выборок. Хотя в случае больших различий в цифрах, скажем, 20% и 80% легче сделать вывод об изменении вкусов в пользу кофе. Однако, если есть уверенность, что эта большая разница обусловлена прежде всего тем, что в первом случае использовалась очень малая выборка, то такой вывод может оказаться сомнительным. Таким образом, при проведении подобного сравнения в расчет необходимо принять два критических фактора: степень существенности различий между величинами параметра для двух выборок и средние квадратические ошибки двух выборок, определяемые их объемами.

4) Анализ связей направлен на определение систематических связей (их направленности и силы) переменных. Например, определение как увеличение затрат на рекламу влияет на увеличение сбыта.

5)  Предсказательный анализ используется в целях прогнозирования развития событий в будущем, например, путем анализа временных рядов.

Хорошо известна важность хорошей упаковки для продаваемого товара. Результаты маркетинговых исследований также являются товаром и поэтому должны быть хорошо «упакованы».

Прежде всего, структура заключительного отчета должна соответствовать требованиям заказчика. Если их нет, то можно рекомендовать при подготовке заключительного разделить его на три части: вводную, основную и заключительную.

1. Вводная часть включает:

а) начальный лист, титульный лист

б) договор на проведение исследования 

в) меморандум

г) оглавление

д) перечень иллюстраций

е) аннотацию

Основная цель меморандума заключается в ориентации читателя на изученную проблему и в создании у отчета положительного имиджа. Меморандум имеет персональный и слегка неформальный стиль. В нем кратко говорится о характере исследования и об исполнителях, комментируются результаты исследования, делаются предложения о дальнейших исследованиях.

Аннотация ориентированна прежде всего на руководителей, которых не интересуют детальные результаты проведенного исследования. Иногда ее называют «генеральским отчетом». Кроме того, аннотация должна настроить читателя на восприятие основного содержания отчета. В ней должны быть охарактеризованы: предмет исследования, круг рассмотренных вопросов, методология исследования, основные выводы и рекомендации. Объем аннотации – не более одной страницы.

2. Основная часть отчета состоит из введения, характеристики методологии исследования, обсуждения полученных результатов, констатации ограничений, а также выводов и рекомендаций.

Введение ориентирует читателя на ознакомление с результатами отчета. Оно содержит общую цель отчета и цели исследовании, актуальность его проведения.

В методологическом разделе с необходимой степенью детальности описываются, кто или что явилось объектом исследования, используемые методы. Дополнительная информация помещается в приложение. Приводятся ссылки на авторов и источники использованных методов. Читатель должен понять, как были собраны и обработаны данные, почему был использован выбранный метод, а не другие методы.

Главным разделом отчета является раздел, в котором излагаются полученные результаты. Рекомендуется строить его содержание вокруг целей исследования. Зачастую логика данного раздела определяется структурой вопросника, поскольку вопросы в нем излагаются в определенной логической последовательности. 

Поскольку не следует маскировать проблемы, которые возникли при проведении исследований, то в заключительный отчет обычно включается раздел «Ограничения исследования». В данном разделе определяется степень влияния ограничений (недостаток времени, денежных и технических средств, недостаточная квалификация персонала и т.д.) на полученные результаты. Например, эти ограничения могли оказать влияния на формирование выборки только для ограниченного числа регионов. Следовательно, обобщать полученные результаты на всю страну следует с большой осторожностью или вообще это делать нельзя.

Выводы основываются на результатах проведенного исследования. Рекомендации представляют из себя предположения относительно того, какие следует предпринять действия, исходя из изложенных выводов. Осуществление рекомендаций может предполагать использование знаний, выходящих за рамки полученных результатов.

3. В заключительной части приводятся приложения, содержащие добавочную информацию, необходимую для более глубокого осмысления полученных результатов.

Помимо написания отчета исследователи часто также делают для клиентов устную презентацию о методах исследования и полученных результатах. В данном случае имеется возможность ответить на возникшие вопросы и обсудить полученные результаты.
ТЕМА 3 ВЫБОРОЧНЫЕ НАБЛЮДЕНИЯ

3.1 Понятие выборочного наблюдения

Среди несплошного  наблюдения  наиболее  распространенным  видом  является выборочное. 

Выборочным наблюдением называется такое несплошное наблюдение, при котором обследованию подвергаются, не все единицы изучаемой совокупности, а лишь отобранные в определенном порядке.

Цель выборочного наблюдения – по характеристикам отобранной  части единиц судить о всей совокупности. Выборочное наблюдение включает  следующие этапы:

        1. Постановка цели наблюдения.

        2. Составление программы наблюдения.

        3. Решение организационных вопросов.

        4. Определение процента отбора и способа (повторный или бесповторный). 

5. Проведение отбора.

6. Регистрация признаков.                                                       

7. Обобщение данных наблюдения и расчет характеристик.

8. Расчет ошибок выборки.                                                                  

9. Пересчет выборочных характеристик на генеральную совокупность.  

К выборочным наблюдениям прибегают, когда:

- необходимо сэкономить силы и средства при проведении исследования;

- невозможно  провести  сплошное  наблюдение (например, качество изделий определяется путем их разрушения).

3.2 Классификация методов отбора

Отбор единиц  из исследуемой совокупности можно производить по-разному, в зависимости от целого ряда условий. При этом систему  организации  отбора единиц из совокупности называют методом отбора.  

Различают повторный и бесповторный методы отбора.

Повторный – такой метод, при котором отобранная однажды единица возвращается обратно в (генеральную) совокупность и снова участвует в отборе. При таком методе сохраняется постоянной  вероятность попасть в выборку для всех единиц совокупности.   

Бесповторный – такой  метод отбора, при котором отобранная единица  в совокупность единиц, из которых производится отбор, обратно  не возвращается. При  таком отборе для каждой новой единицы вероятность  попасть  в выборку увеличивается.

Так как, бесповторный отбор охватывает все новые и новые совокупности, а повторный одну и ту же совокупность на всем его протяжении, следовательно, бесповторный отбор дает более точные результаты, чем повторный (так как, вероятность попасть в выборку возрастает, и  отбираются каждый раз новые единицы из совокупности).

3.3 Характеристики генеральной и выборочной    совокупности при выборочном наблюдении
В статистике совокупность, из которой производится отбор единиц, называют генеральной, а  совокупность отобранных единиц – выборочной совокупностью. Эти совокупности характеризуются рядом показателей:

1) долей (р и w);                           _

2) средним размером признака (х, х);

3) ошибками выборки (М, ().

Доля единиц, обладающих тем или иным признаком в генеральной совокупности, называется генеральной долей – р, а в выборочной  совокупности – выборочной долей или частостью – w.

Средняя величина показателя в генеральной совокупности  называется генеральной средней – х, в выборочной – выборочной средней – х.  

Расхождение между выборочными и генеральными  характеристиками называется ошибками выборки, причем отклонение генеральной доли от выборочной доли называется ошибкой при определении доли – Мр, (р  а  генеральной средней от выборочной средней называется ошибкой при определении средней – Мх, (х.

Появление ошибок обусловлено тем, что:

- выборочному  наблюдению,  как  и  сплошному,  свойственны ошибки регистрации как случайные, так и систематические.   

- распространение результатов выборки на всю генеральную совокупность связано   с   возникновением  ошибки   репрезентативности.  При   достаточно  большом  числе  наблюдений,  должной  организации выборки, величина таких ошибок выборки может быть доведена до сколь угодно малых размеров.      

При соблюдении принципа случайного отбора ошибка выборки, прежде всего, зависит от:

- численности. Чем  больше  численность  выборки  при прочих равных условиях, тем меньше величина ошибки. 

- однородности  совокупности. При одинаковой  численности  выборки  ошибка будет меньше в той совокупности, в которой изучаемый признак  варьирует в меньшей степени, т.е. совокупность более однородна.    

- метода  отбора. При  бесповторном методе, когда вероятность попасть   в   выборку  возрастает с каждой  отобранной  единицей, ошибка выборки меньше, чем при повторном отборе.  

Такая зависимость ошибки выборки от перечисленных факторов  находит выражение в формулах средней ошибки выборки, которая характеризует  среднюю  величину отклонения характеристик генеральной и выборочной совокупностей.   

При проведении выборочного наблюдения могут ставиться две задачи: 

1. Измерить среднее значение самого варьирующего признака в генеральной совокупности на основе выборочной средней.    

2. Определить генеральную долю по выборочным данным.

В связи с этими задачами определяются средние ошибки выборки, соответственно: 

- для самого варьирующего признака – Мх;

- для генеральной доли – Мр.

Величина ошибки выборки зависит и от метода отбора, поэтому для ее определения используются различные формы.

Следовательно, когда выборочное обследование ставит задачей измерить среднее значение варьирующего признака в генеральной совокупности, тогда средняя ошибка выборки при определении средней рассчитывается в зависимости от метода отбора:

при повторном отбор
                                      ____

                                       σ²

                         Мх =    -----  ,                                       (1)
                                       n
при бесповторном отборе:    
                         _____________ 

                            σ²            n
              Мх =    --- -   1 -  ----      ,                               (2)
                            N             N
где        σ² - дисперсия варьирующего признака,

             n - численность выборочной совокупности,

             N – численность генеральной совокупности.

Когда же задачей ставится измерить долю признака в генеральной совокупности, тогда средняя ошибка выборки при определении доли  рассчитывается в зависимости от метода отбора соответственно:

при повторном отборе:    

                       w (1-w)  

          Мр =     --------- ;                                                (3)
                            n        

при бесповторном отборе:     
                       ________________

                        w (1-w)          n
           Мр =    ---------    1 - ----      ,                             (4)
                          n                  N
где w – доля единиц обладающих данным признаком в выборочной  совокупности.

Средняя  ошибка  выборки показывает, какие возможны  отклонения  характеристик выборочной совокупности от соответствующих  характеристик генеральной. Однако, о величине этой ошибки можно судить только с определенной вероятностью, то есть то, что генеральные характеристики  не  выйдут за определенные пределы, можно утверждать не с абсолютной достоверностью, а лишь с определенной степенью вероятности. 

Чтобы определить изменение генеральных характеристик и утверждать, что  эти характеристики  не  выйдут  за  данные  пределы  с определенной вероятностью, на основе средней ошибки выборки определяют предельную ошибку выборки: (, которая зависит от коэффициента доверия (t).

Доверительное число (t)  указывает, что расхождение не превысит кратную ему среднюю ошибку выборки М,  

                      ( = t  × М,                                           (5)
где t – коэффициент кратности  ошибки, зависящий от  вероятности, с которой можно гарантировать, что предельная ошибка не превышает t кратную  среднюю ошибку. 

Каждому значению коэффициента доверия соответствует значение вероятности.

Таблица 1
Соответствие коэффициента доверия и   вероятности
	Значение коэффициента доверия (t)
	(Р)

	1
	0,683

	1,5
	0,866

	2
	0,954

	2,5
	0,988

	3
	0,977

	3,5
	0,999


Например, если t = 3, то с вероятностью 0,977 можно  утверждать, что расхождение не превысит трехкратную среднюю ошибку выборки.

Зная выборочную среднюю ( х ), долю признака (w) и предельные ошибки выборки  ((),  можно определить границы, в которых заключены генеральные средняя и доля:

для средней:
      (х = t × Мх,                                                                 (6)            

                     __    

то есть          Х – Х = ( (х                                                (7)
                               ___

или           х - ( х ≤ Х ≤ х + ( х                                          (8)
для доли:

   (р = t  × Мр  ,                                                                  (9)
   Р – w = ( (р  ,                                                                (10)
 w - (р  ( Р ( w + (р ,                                                      (11)
то есть с определенной вероятностью соответствующей установленному коэффициенту доверия (t) можно утверждать, что изменение  генеральных характеристик будет лежать в таких пределах.

Данные формулы дают возможность не только определить ошибки, но и рассчитать предварительно, какую необходимо взять численность выборки, чтобы  ошибка  не превышала определенные заданные размеры.

Так численность выборки определяется следующим образом.

При повторном отборе:

- при определении средней величины
                         t² × σ²

                 n = ---------;                                                          (12)
                          (² х

- при определении доли
                t² × w×(1-w)     w × (1-w)

           n = -------------  =    -----------.                                   (13)
                       (²р                  М² р 

При бесповторном отборе:
- при определении средней величины
                         t² × σ² × N
                 n = --------------;                                                   (14)
                        t² × σ² + (х

- при определении доли                     
                       t² × w × (1- w × ()

             n = ------------------------------  .                          (15)
                   t × w × (1- w) + (²р  × N 

3.4 Виды и способы отбора

В практической деятельности в сочетании с повторным и бесповторным методами отбора применяются три вида отбора:

1) индивидуальный - отбор единиц из совокупности; 

2) групповой – отбор групп единиц из совокупности;

3) комбинированный – это комбинация первого и второго вида.

Различные виды отбора могут осуществляться различными способами:

- случайной выборкой;

- механической;

- типической;

- серийной;

- комбинированной.

Случайная выборка. При случайном способе выборки включение  единиц в выборочную совокупность осуществляется на удачу. При этом выборка может  осуществляться путем повторного и бесповторного отбора. 

При случайной повторной выборке соблюдается независимость  отбора единиц и сохраняется равная возможность для всех единиц  совокупности оказаться включенными в состав выборки. Случайная выборка  может  вестись при помощи жеребьевки  или  с  использованием  таблиц случайных чисел, в которых дан набор чисел.

Средняя ошибка выборки определяется:

                           σ

               Мх = ----- ;                                                         (16)
                         (n

Бесповторная выборка производится также наудачу, но попавшая однажды  единица  в совокупность  не возвращается  и  поэтому  в  другой раз в выборку попасть не может.

При этом средняя ошибка выборки определяется:    

             ________________

                σ²              n
 Мх =   -----     1 -  ----                                                       (17)
                n               N
Механическая выборка заключается в отборе единиц из генеральной совокупности, производимом в каком-либо механическом порядке, например, в отборе каждой пятой, десятой и т.п. единицы, при определенном расположении  единиц в генеральной совокупности. При этом промежуток, через который попадают единицы в выборку, зависит  от  принятой  пропорции отбора, которая устанавливается делением численности совокупности на объем выборки (N/ n).

Чаще всего механический  отбор  применяется там, где имеется объективная последовательность в расположении единиц. Для определения средней ошибки  механической  выборки и ее численности следует использовать формулу:                                                        
                ___________________

                   σ²            n
Мх   =       -----   1 -  ----                                                      (18)
                  n             N
Типический отбор – это такая выборка, когда перед ее производством  генеральная совокупность делится на группы по какому-либо типическому признаку (на типические группы), а затем внутри каждой группы производится случайная выборка.       

Из всех типических групп можно отбирать число единиц, пропорциональное и непропорциональное их численности. В зависимости от  этого различают пропорциональный (численности групп) и  непропорциональный (например, 5-ый из каждой группы) типический отборы. Кроме того, он может быть повторный и бесповторный.

Средняя ошибка при пропорциональной типической выборке:

при повторном    
                      __

                       σ²

  Мх  =          -----   ;                                                           (19)
                        n
при бесповторном                
                  _____________

                     __

                     σ²              n
Мх   =        -----     1 -  ----      ,                                        (20)
                      n              N
       _

где σ² - средняя из дисперсий групп.

Для других разновидностей  Мх определить очень сложно.

Серийная выборка заключается в том, что вместо случайного отбора единиц совокупности осуществляется отбор групп, серий. Внутри отобранных серий производится сплошное  наблюдение. Точность серийной выборки зависит не от величины общей дисперсии, а от дисперсии групповых средних.            

Серийная выборка может производиться в порядке повторного и бесповторного отбора. Кроме того, серии могут быть равновеликими и  неравновеликими. Средняя ошибка при отборе равновеликими сериями, определяется:

при повторном  
                                ____

                                   σ²

                      М =   -----  ;                                                     (21)
                                   r

при бесповторном    

                             ____________

                               σ²            r
                  М =    -----    1 -  ----      ,                                    (22)
                              r              R  

где                                   
                                          _

                      __     ((хi × х )²

                       σ² = -----------  ,                                          (23)
                                    r

где    r – число отобранных серий,

         х – средняя в отобранных сериях,

         х – общая средняя для всей совокупности,

         R – общее число серий в генеральной совокупности.

Комбинированная – предполагает использование нескольких способов  выборки, например, серийную и случайную с индивидуальным  отбором единиц.  В этом случае, разбив генеральную совокупность на  серии (группы) и отобрав нужное число серий, производят случайную выборку единиц в сериях. 

Средняя ошибка при разных комбинациях ее способов исчисляется по-разному в зависимости от ступенчатости отбора.

Отбор называется одноступенчатым, если отобранные единицы подвергаются наблюдению и по ним делают обобщение.  Многоступенчатый  предполагает извлечение из генеральной совокупности сначала укрупненных групп единиц, затем групп, меньших по объему и так до тех пор, пока не будут отобраны, те которые подвергаются наблюдению.
ТЕМА 4 СВОДКА И ГРУППИРОВКА  СТАТИСТИЧЕСКИХ ДАННЫХ

4.1 Понятие сводки и группировки

В результате статистического наблюдения  получают данные о каждой единице совокупности, которые характеризуют ее со многих сторон. Эти сведения служат средством характеристики совокупности вцелом. Но такую характеристику можно получить лишь после того, как проведена сводка материалов статистического наблюдения.

Сводка – это второй после статистического наблюдения этап статистических исследований и представляет собой научную обработку первичных материалов статистического наблюдения для характеристики совокупности обобщающими показателями.

Статистическая сводка ведется по заранее составленной  программе. В программе, прежде всего, определяют подлежащее и сказуемое.

Подлежащее сводки составляют группы или части, на которые разбивается совокупность. 
Сказуемое – составляют показатели, характеризующие каждую группу и совокупность в целом. При проведении сводки используется  метод группировок.

Простые итоговые данные дают слишком общее представление  о  совокупности, в то время как требуется не только характеристика  всего наблюдаемого объекта,  но  и  знание отдельных частей, групп. Чтобы иметь  сведения о группах, совокупность необходимо разбить. 

Разбиение множества  единиц (совокупности) объекта наблюдения на однородные группы по определенным существенным для них признакам называется группировкой.

При проведении метода группировки могут решаться следующие основные задачи:

- выделение социально-экономических типов;

- изучение структуры явления и структурных сдвигов, происходящих  в нем;   

- выявление связи и зависимости между явлениями.

Прежде чем проводить группировку, необходимо определить группировочный признак, то есть основание группировки. Основанием является признак, по которому совокупность разбивают на группы.

Выбор основания зависит от цели данной группировки. При этом основанием может служить либо атрибутивный (то есть выражающий свойства данного явления их наименованием) качественный признак  либо  количественный – цифровое выражение. Отнесение их к соответствующим группам зависит от размера признака, взятого в основании группировки.

Если в основании группировки положен непрерывный количественный  признак, то возникает вопрос о численных границах групп, то есть об интервалах.

Интервалы могут  быть  равными и неравными. Равные применяются  в тех случаях, когда изменения количественного признака внутри совокупности происходит постепенно, равномерно. Неравные – изменения прогрессивно увеличивающиеся или убывающие.

При образовании интервалов необходимо точно обозначать количественные границы, избегать, такие группы, в которых отдельные значения можно отнести в две составные группы. Расчет величины  интервала  при  равных  интервалах осуществляется:

                          Хmax – Хmin
                 h =---- --------------  ,                                        (24)
                                   n
где h – шаг,

      n – число групп.

4.2 Виды группировок
Различают следующие  виды группировок: 

1) Типологические группировки.

При проведении типологической группировки исследуемая совокупность (общественное явление) разделяется на классы, социально-экономические типы.

При количественном группировочном признаке в типологической группировке необходимо правильно установить интервал группировки, количественно отделить один класс или тип от другого. Вопрос об интервалах типологической группировки решается на основании  определения таких количественных границ, которые выделяют новое качество. Число групп в типологической группировке зависит от числа действительно имеющихся социально-экономических типов (уровень образования; разделение предприятий на крупные, мелкие).

2) Структурные группировки.

Структурными  группировками  называется  разбиение  однородной в качественном отношении совокупности на группы, характеризующие строение совокупности, ее структуру.

Метод структурных группировок позволяет рассмотреть состав совокупности по экономическим и административным районам, по отраслям  народного  хозяйства, по  географическим зонам и другим признакам. Если  в  структурной группировке сопоставить данные в динамике, то получится представление о структурных сдвигах  в  изучаемом  явлении (например, все население, в том числе городское и сельскохозяйственное).

3) Аналитические группировки.

Аналитические группировки дают возможность установить связь  между отдельными признаками изучаемого социально-экономического  явления (например, зависимость основных показателей работы предприятий от их размера).

4) Вторичные группировки.

При статистических  исследованиях  иногда  приходится  производить  вторичную группировку, то есть перегруппировать статистический  материал, уже сведенный в группы. К ней прибегают, если начальная группировка не удовлетворяет исследователя.

Ее можно производить путем сведения в новые группы по тому же признаку, как и первичную группировку. В этом случае интервалы либо укрупняются, либо наоборот уменьшаются.

5) Комбинированные группировки.

Предыдущие четыре вида группировок являются группировками по одному  признаку, то есть в основании выделенных групп лежит лишь один  признак. Когда для расчленения совокупности на группы применяется не один, а два или более группировочных признаков – это комбинированная группировка. 

Комбинация группировочных признаков приводит к резкому увеличению числа групп, что в свою очередь может привести к недостаточной численности единиц в каждой группе. Поэтому создается опасность на основании небольшого числа наблюдений сделать малообоснованные случайные выводы. К комбинированным группировкам  прибегают при достаточно большом числе наблюдений, если задача заключается не в простом изучении структуры, а в исследовании зависимости результативного фактора  от  двух и более признаков.

ТЕМА 5 СТАТИСТИЧЕСКИЕ ТАБЛИЦЫ

Результаты сводки и группировки обычно излагаются в виде таблиц, в которых наглядно проявляется связь между признаками.

Основная особенность табличного изложения – показатели  можно  объединить  под  общим  заголовком.  При  этом  графленая  сетка – скелет  таблицы. Вертикальные столбцы – графы, горизонтальные полосы – строки. Если записать заголовки граф и  строк, то получим макет  таблицы. Полная  таблица – если внесены данные. Перед сводкой необходимо составить макеты таблиц, которые являются конкретным выражением плана сводки.

Макет таблицы выглядит следующим образом:
	          Сказуемое     
	Заголовки граф

	
	
	
	

	Подлежащее
	
	
	

	
	
	
	

	Перечень (группы) 

единиц совокупности 
	
	
	


Статистическая таблица имеет подлежащее и сказуемое.

Подлежащее – о чем идет речь в таблице. В нем дается перечень отдельных элементов или групп характеризуемого явления.

Сказуемое – показывает, какими признаками характеризуется подлежащее. В нем отражаются  численные  характеристики  элементов  или групп данного явления, указанных в подлежащем.

Подлежащее составляет содержание строк, сказуемое – граф (записывается сверху).

Обязательной составной частью таблицы является общий заголовок, который кратко сообщает, о чем идет речь в таблице, к какому месту и времени она относится.

В зависимости от разработки подлежащего или от группировки единиц в подлежащем, выделяют три вида таблиц: простые, групповые и комбинационные.

При такой классификации разница между простой и групповой таблицами заключается в разном приеме объединения числовых данных. Различие между групповой и комбинационной таблицами состоит в разном числе признаков, по которым происходит разбиение совокупности единиц. Кроме того, простые таблицы ставят задачу дать лишь перечень, групповые и комбинационные – изучение взаимной зависимости.        

1) Простые – таблицы, в подлежащем которых нет группировок. 

Простые таблицы бывают:

- перечневые (подлежащее – перечень единиц, составляющих объект изучения);

- территориальные (дается перечень территорий, стран, областей и т.д.);

- хронологические (в подлежащем приводятся периоды или даты).

Таблица 2 
Численность населения Кемеровской области
	
	Год

	
	1992
	1997
	1998
	1999
	2000
	2001
	2005

	Численность населения, тыс. чел.
	3101
	3037
	3017
	3002
	2982
	2962
	2865


2) Групповые – таблицы, в подлежащем которых изучаемый объект разделен на группы по какому-либо признаку. 

Таблица 3
Численность населения Кемеровской области по  полу
	Контингент
	Год

	
	1999
	2003

	Оба пола, тыс. чел. 

в том числе:
	3002
	2919

	мужчины
	1422
	1373

	женщины
	1580
	1546


3) Комбинационные – таблицы, в которых совокупность разделяется на группы не по одному, а по нескольким признакам. 

Таблица 4
Численность населения Кемеровской области по полу и возрасту
	Контингент,

чел.
	Год

	
	1999
	2003

	
	Оба пола
	мужчины
	женщины
	Оба пола
	мужчины
	женщины

	Всего, 

в том числе
	3002114
	1421659
	1580455
	2918861
	1372538
	1546323

	0 – 15 лет
	618660
	314560
	304100
	516549
	263659
	252893

	лица трудоспособного возраста
	1781827
	918624
	863203
	1823081
	925425
	897656

	лица старше трудоспособного возраста
	601627
	188475
	413152
	579231
	183457
	395774


По построению сказуемого таблицы также можно разделить на простые и сложные. 

Простая разработка сказуемого предусматривает параллельное расположение показателей, а сложная разработка – комбинированное.

Практикой выработаны определенные требования к составлению и оформлению таблиц:

1) Таблица по возможности должна быть краткой. Не следует загружать ее излишними подробностями, затрудняющими анализ явлений.

2) Каждая таблица должна иметь название, из которого становится известно:

- какой круг вопросов излагает и иллюстрирует таблица;

- каковы географические границы статистической совокупности, представленной таблицей;

- каковы единицы измерения (если они одинаковы для всех табличных клеток). Если единицы измерения неодинаковы, то в заголовках обязательно следует указывать, в каких единицах приводятся статистические данные.

Заглавия строк подлежащего и сказуемого должны быть сформулированы точно, кратко и ясно.

3) Если таблица разбивается на части то, делается нумерация граф. Это облегчает пользование таблицей, дает возможность лучше ориентироваться, показывает способ расчета цифр в графах. 

4) Приводимые в подлежащем и сказуемом признаки должны быть расположены в логическом порядке с учетом необходимости рассматривать их совместно.

5) Таблица может сопровождаться примечаниями, в которых указывают источники данных и даются необходимые пояснения.

6) При оформлении таблиц обычно применяют следующие условные обозначения:

- знак тире « –  » – когда явление отсутствует;

- « х » – если явление не имеет осмысленного содержания;

- многоточие «…» – когда отсутствуют сведения о его размере или делается запись «нет сведений».

7) Округленные числа приводятся в таблице с одинаковой степенью точности.

ТЕМА 6 ГРАФИЧЕСКОЕ ИЗОБРАЖЕНИЕ  СТАТИСТИЧЕСКИХ     ПОКАЗАТЕЛЕЙ

6.1 Составные элементы графиков, их классификация

Полученный в результате обработки статистический материал часто нуждается  в наглядном изображении, для  чего  используются графики. В статистике  графиком  называют  наглядное  изображение  статистических величин при помощи геометрических линий и фигур или географических схем.

Статистические  графики, в  основном,  плоскостные геометрические знаки, отражающие размеры явлений. При этом в графическом изображении можно выделить следующие обязательные элементы:

1) Поле графика – пространство для размещения знаков, которое  имеет определенные размеры и пропорции сторон (чистая бумага, географические или контурные карты и т.п.).       

2) Геометрические  знаки – символы понятий, отражаемых на графике (точки, отрезки  прямых,  круги,  геометрические  фигуры, силуэты). 

3) Пространственные ориентиры  –  определяющие  размещение  знаков  в  поле  графика.  Эти  ориентиры   зависят  от  принятой  системы  координат  (прямоугольная,  косоугольная). 

4) Масштабные ориентиры – эталоны знака, отражающие  величину геометрических  знаков. Они изображаются в виде кругов, прямоугольников  и  т.п., обычно выносятся с поля графика. Величину явления можно определить, сравнивая геометрический знак с эталоном. 

5) Экспликация – словесное объяснение содержания графика и  значения каждого его геометрического знака. 

В основу классификации графиков положены различные признаки ( рис.4). Так, по различию полей графиков все графики делят на две группы. Полем графика может быть либо бумага (доска, ватман), либо географическая или контурная карта. С этой точки зрения различают:

1) диаграммы

2) статистические карты (картосхемы)

В свою очередь в зависимости  от того, для какой цели применяется график, каждую группу делят на виды.

Виды диаграмм:

1) сравнения

2) структурные

3) динамические 

Виды статистических карт:

1) картограммы

2) картодиаграммы

3) центрограммы

Кроме того, в зависимости от применяемого  геометрического знака, в каждом виде могут выделяться подвиды:

1) круговые 

2) столбиковые

3) полосовые

4) изобразительные

5) линейные

6) точечные и т.д.       

Построение графиков требует соблюдения ряда правил:

1) Заголовок графика должен кратко выражать всю сущность отображаемого явления.

2) Обязательно должно быть указано место и время отображаемого явления (в заголовке или на самом графике).

3) Масштабную шкалу нужно начинать от нуля, а не от числа, близкого к минимальному значению в изображаемом ряду. В случае необходимости следует делать разрыв на осях.    

4) Величина геометрического знака должна соответствовать в определенном масштабе величине отображаемого явления.   

5) В диаграммах сравнения геометрические знаки должны располагаться в ранжированном порядке. 

6.2 Виды диаграмм

Диаграмма - график, для которого полем является чистая бумага (доска и т.п.).

В зависимости от цели различают следующие виды диаграмм:

1) диаграммы сравнения,

2) структурные диаграммы,

3) динамические диаграммы.

В каждой из которых выделяют подвиды по геометрическому знаку.

1) Диаграммы  сравнения используются для изображения различных статистических совокупностей по какому-либо изменяющемуся в пространстве признаку, то есть сравниваются различные объекты по одному признаку (например, численность  населения  различных стран).       

Наиболее распространенными подвидами при этом являются:

а) столбиковые;

б) полосовые.

Столбики и полосы могут изображать явление в нескольких разрезах или по группам.

 2) Структурные  диаграммы  позволяют сопоставить  статистическую совокупность по составу, это прежде всего диаграммы удельных весов, характеризующих отношение отдельных частей совокупности к ее общему объему.  

Среди них наиболее распространены следующие разновидности:

а) столбиковые;

б) секторные;

в) знаки Варзара.

Особая разновидность структурных диаграмм – знаки  Варзара. Они позволяют отобразить на графике структуру по трем признакам, произведение двух из которых имеет определенный экономический смысл.

3) Динамические диаграммы –  их назначение состоит в показе изменения явления во времени. Чаще всего используются следующие подвиды:      

а) столбиковые; 

б) полосовые. Каждый столбик или полоса отражают величину явления за определенный промежуток времени или на определенную дату.   

в) круговые;

г) квадратные. В этих графиках величину явления отображают круги  или  квадраты, значения  радиусов  или  сторон  которых  пропорциональны абсолютной величине признака.      

д) изобразительные. На данных графиках статистические величины  отображаются легко запоминаемыми символами, воспроизводящими внешний образ явления. При графическом изображении лучше использовать различное число одинаковых по размеру знаков – символов, причем каждому  стандартному  знаку придается определенное числовое значение.      

е) контрольно-плановые (линейные). В них геометрическим знаком является отрезок линии.

6.3 Статистические карты, их виды

Статистические карты дают статистико-географический разрез  данных, то есть показывают размещение явления по территории. В зависимости от условий применения различают:

1) Картограммы;

2) Картодиаграммы;

3) Центрограммы.       

1) Картограммы иллюстрируют статистических таблиц по одному признаку, то есть размещение одного показателя (например, численности) по территории. На них даются обычно лишь контуры географических или административных районов и необходимые пространственные ориентиры  (города, районы и  т.п.). Среди картограмм наибольшее распространение получили:    

а) фоновые;

Фоновые  картограммы отражают изменение одного статистического  показателя по территории, посредством различного цвета или интенсивности окраски и штриховки. Из них наиболее известны  картограммы плотности населения. Они отображают распределение  районов  по  среднему  числу жителей на 1 км².     


[image: image6]
Рисунок 4 – Классификация графиков
б) точечные. 

Точечные картограммы – в них графическим знаком статистических  данных  являются точки  строго  определенного размера, размещенные  в заданных границах. Каждая точка несет определенную числовую нагрузку.   

Они показывают степень концентрации этих объектов в различных районах и могут использоваться во многих отраслях статистики.

2) Картодиаграммы – основная задача состоит в показе  географического распределения отображаемого статистического явления. Картодиаграммы иллюстрируют размещение по территории какого-либо явления, характеризуемого по двум или более показателям или территориальный разрез динамики одного показателя.              

В самом простом виде картодиаграмму можно представить в виде столбиков, кругов, разной величины, нанесенных на карту, где величина геометрического знака зависит от размера данного явления в отображаемом районе. Можно использовать и секторные диаграммы (если только – структуру, то круги одинакового радиуса).

К  картодиаграммам  относятся  и  схемы  транспортных  потоков.  При построении этих схем на картах транспортных маршрутов отображаются объемы, а иногда и структура транспортных грузов.

3) Центрограммы позволяют составить целые статистико-географические описания. На них можно нанести ряды динамики различных статистических показателей для отдельных территорий, что позволяет  наглядно представить отдельные стороны протекания изучаемого процесса в числовом виде. Центрограммы – это  такие картосхемы, на  которых размещаются целые таблицы, то есть для статистико-географического  описания  можно разместить  соответствующие данные динамических рядов не в таблице, а на контурных, географических картах. Центрограммы позволяют отобразить динамику удельного веса отдельных районов, тенденцию размещения центра тяжести в расположении отдельных  явлений. Они нашли широкое распространение при изучении миграции населения, для изучения перемещения центров производства различных промышленных продуктов. 
ТЕМА 7 АБСОЛЮТНЫЕ И ОТНОСИТЕЛЬНЫЕ ВЕЛИЧИНЫ

7.1 Формы выражения статистических величин
 Статистическая величина –  это количественная характеристика  размеров явлений, их соотношения, степени  изменения, взаимосвязи.

Различают абсолютные, относительные и средние величины.

Абсолютные величины выражают размеры явлений в единицах  меры массы, протяженности, объема и т.п., то  есть  величину  явления,  взятую саму по себе, безотносительно к размерам других явлений (например, объем произведенной продукции, себестоимость продукции).

Относительные величины – это соотношение  величины данного явления с величиной какого-нибудь другого  явления, но взятой за другое время или по другой местности (например, процент выполнения плана по производству продукции, процент (доля) бракованной продукции в общем объеме производства).

Средние величины – выражают величину признака (показателя) в расчете на единицу совокупности (например, средний процент выполнения плана про трем цехам, средний возраст рабочих на предприятии).

Кроме этого, статистические величины можно разделить на:

1) Моментные и интервальные;

2) Дискретные и непрерывные;

3) Прямые и обратные величины.        

1)моментные величины отображают размер, по состоянию  на момент времени, на определенную дату (например, численность работающих на 1 января).    

Интервальные величины отображают размер явления за промежуток времени (например, объем производства за сутки, год, пятилетку).

2)дискретные (прерывные) – изменяющиеся прерывно, скачками, принимающие, как правило, целые значения (например, численность тракторов, поголовье  скота). 

Непрерывные – такие, которые в определенных пределах могут принимать  любые значения (например, доход, заработная плата).        

3)прямые и обратные – это тесно взаимосвязанные показатели, один из которых является в математическом смысле обратной величиной другого (производительность и трудоемкость) и может быть  рассчитан  как отношение единицы к первому.

7.2 Абсолютные статистические величины

Абсолютная величина  отражает  количественную сторону сущности,  свойства явления (например, численность населения Кемеровской области в 2005г. была 2865 млн. человек.) Абсолютные  величины – это числа именованные, имеющие определенную размерность, единицы измерения. Характеризуют наличие материальных, денежных, трудовых ресурсов (например,  1994г. внутренний валовой продукт – 630 трлн. руб.), условно обозначается: ( а ). 

Различают три вида абсолютных величин: индивидуальные, групповые и общие. 

Индивидуальные величины – это такие абсолютные величины,  которые выражают размеры количественных признаков у отдельных  единиц (например, возраст Петрова, стаж работы Иванова и т.д.). Они устанавливаются непосредственно в процессе статистического наблюдения.

Групповые и общие величины – выражают  величину того  или иного признака у отдельной группы или всех единиц данной совокупности. Получают их в результате суммирования или других вычислений над индивидуальными абсолютными величинами. 

Абсолютные величины, в зависимости от выражения их в определенных единицах измерения, бывают:

1) Натуральные.

  Натуральными принято называть такие единицы измерения, которые выражают  величину  предметов в физических мерах (веса, объема, длины, площади) в соответствии с физическими  свойствами (например, объем  производства - в  т., м3; электроэнергия - в кВт/час, численность – чел.).

2) Стоимостные.

Стоимостные – используются для характеристики величины в  денежном выражении (доход населения - руб., объем производства – млн. руб.).

3) Трудовые.  

Трудовые – используются для измерения затрат труда на производство продукции, выполняемые  работы  и   т.п. (в чел. - часах, днях и т.п.)

7.3 Относительные величины, их виды

Относительные величины – это величины, выражающие  количественные соотношения  между явлениями,  их признаками. Получают их, обычно, путем деления одной величины на другую. Чаще всего – соотношением  двух абсолютных величин.

Величина, с которой производится сравнение (знаменатель), называется основанием (базой  или  базисной величиной), а  та, которая сравнивается – текущей (сравниваемой, отчетной).

                                     а1  

                             t = ------ ,                                                 (25)
                                     а0     
где t – относительная величина;

     а0, а1  - абсолютная  величина  соответственно  базисная  и  текущая (0 – базисный период, 1– текущий, отчетный, данный период).   

Для конкретных показателей: 

t = z 1 / z 0 ,  или t = q 1  / q 0 ,   или t = w1 / w0   ,              (26)
где  z0, z1 - себестоимость единицы продукции в базисном  и отчетном периодах;

       q0, q1  - объем производства в базисном и отчетном периодах;

       w0, w1 – выработка в базисном и отчетном периодах.

Относительная  величина показывает, во сколько раз сравниваемая  величина больше (меньше) базисной, или какую долю (часть) составляет, или сколько единиц приходится на сто, тысячу, сто тысяч и так далее другой величины.

Важнейшее свойство относительных величин – они позволяют сравнивать такие явления, абсолютные величины, которые несравнимы, несопоставимы.

Относительные величины могут получаться в результате  сопоставления одноименных и разноименных абсолютных величин.

Если сопоставляют одноименные величины, то получается относительная  величина, не имеющая наименования (возраст, лет / возраст, лет; объем   производства,  тыс. руб.  / объем  производства,  тыс. руб.). Они  могут выражаться в виде кратного отношения (во сколько раз больше или меньше: например, численность РФ в 23 раза больше численности Азербайджана), или в процентном отношении, при котором базисная величина принимается за 100.

                                а 1  

                         t = ------ · 100%                                      (27)
                                а 0
Если базисная величина принимается за 1000, то относительная величина выражается в промилле –  ‰ (например, прирост  населения  по стране – 8‰ , детская смертность – 25‰).

Если сопоставляются разноименные величины, то получаются именованные относительные величины, наименование которых образуется  сочетанием наименований сравниваемой и базисной величин (например, плотность населения равна численности населения деленной на площадь, чел/км2).   

В зависимости от содержания выделяют следующие группы и виды относительных величин. 

Первая группа включает взаимосвязанные относительные:

- относительная величина планового задания (t пл. з) – отношение  величины показателя, устанавливаемой  на  планируемый период (zпл., qпл.), к его величине достигнутой в базисном периоде (zо; qо). 

В общем виде:

                        t пл. з. = а пл / а о;                                          (28)
для конкретных показателей:

                t пл. з. = zпл / zо;   qпл / qо ;  wпл / wо;   рпл /ро  ,

где zпл – себестоимость единицы продукции планируемая на данный период;

qпл – объем продукции планируемой на данный период;

     wпл – выработка планируемая на данный период;

     рпл – цена единицы продукции планируемая на данный период.

- относительная величина выполнения плана (t вып. пл.) – величина, выражающая соотношение между фактическим и плановым уровнем показателя за данный период: 

                    t вып. пл. = а 1 / а пл ;                                           (29)
     t вып. пл. = z1 / zпл;  q1 / qпл;   w1 / wпл;   р1 / рпл;

- относительная величина динамики (t дин.) – величина, выражающая  степень  изменения явления во времени (характеризует  скорость, темп развития),  получается соотношением фактической величины показателя за данный период (z1,  q1,  w1,р1) к показателю  за  предыдущий период (z0, q0, w0, р0).

                      t дин. = а 1 / а 0;                                            (30)
            t дин. = z1 / z0;  q1 / q0;  w1 / w0;   р1 /р0  .

Относительную динамику можно получить, также путем умножения двух предыдущих величин: 

           t план. зад. × t вып. пл. = t дин. ;                                (31)
qпл / qо × q1 / qпл = q1 / qо.

Таким образом, зная любые две относительные величины, можно найти третью относительную.

Пример:

qпл = 200 тыс.т.                  t пл. з. = 200/180 × 100% = 111%;

q1   = 220 тыс.т.                 t вып. пл. = 220/200 × 100% = 110%;

q0   = 180 тыс.т.              t дин. = 220/180 × 100% = 122%   или

(1,11 * 1,1) × 100% = 122%.

Так как эти относительные величины взаимосвязаны, то они и объединены в одну группу. 

Вторая группа включает относительные величины, если есть целое и в нем составные части:

- относительная величина структуры – соотношения размеров частей и самого целого. Она  характеризует структуру, состав совокупности, то есть удельный вес, долю части в общем целом. Обычно выражаются в процентах или долях единиц.
                  tстр = а i / ( а i ,                                               (32)
где ( а i – целое;

- относительная величина координации – соотношение частей целого между собой. Одну  из составных частей  принимают  за базу сравнения  и  находят  отношение  к ней всех других частей данного целого. 

                 tкоор = а i / а 1 ,                                              (33)
 где ( а i – целое.
С ее помощью определяют, сколько единиц данной части целого приходится  на 1;  100; 1000 и т.д. другой, принятой  за  базу сравнения.
Пример:

	              Численность 
	млн. чел.
	tстр
	tкоор

	мужчин
	125,0
	46,7%
	100 чел

	женщин
	142,7
	53,3%
	114 чел

	всего
	267,7
	100%
	


Третья группа включает относительные величины, характеризующие развитие какого-либо явления: 

- относительная величина интенсивности (степени) – величина,  характеризующая степень распространения, развития  какого-либо  явления в определенной среде. 

Получают ее соотношением разноименных величин: в числителе величина явления, степень распространения которого изучают, в знаменателе – объем  среды,  в  которой  происходит  развитие этого явления (плотность населения – чел. /км²). Могут  быть  в  виде  отвлеченных чисел (коэффициент рождаемости, процент текучести), или в виде именных величин (чел/ км²).  

                         t инт = а / q среды;                                         (34)
- относительная величина уровня экономического развития – показатель, характеризующий размеры производства различных видов продукции на душу населения (можно рассматривать как разновидность  относительной  величины интенсивности). Для ее  определения  в  числителе  берут  объем  производства  данного вида продукции, в знаменателе среднегодовую численность населения за тот же период. В ряде случаев его рассчитывают на 1 тыс., 1 млн. чел. (например, производство сахара составляет – 44 кг/чел., картофеля – 133 кг/чел., молока  332  кг/чел (при  норме 405 кг/чел), овощей 103 (при  норме 130 кг/чел…).

Четвертая группа это сравнение различных объектов: 

- относительная  величина  сравнения (наглядности)  –  соотношение  одноименных абсолютных величин, относящихся к разным объектам (например, доход Попова в 5 раз больше дохода Петрова). 

                    t срав =аА / аБ .                                               (35)
Пример:

	Наименование
	Численность, млн. чел
	t сравн

	Москва
	8203
	-

	Ленинград
	4676
	1,8

	Киев
	2248
	3,6


ТЕМА 8 СРЕДНИЕ ВЕЛИЧИНЫ И ПОКАЗАТЕЛИ ВАРИАЦИИ

8.1 Средняя величина, ее сущность
Средняя величина – это обобщающая количественная  характеристика признака в статистической совокупности, выражающая характерную, типичную величину признака в расчете на единицу совокупности. Величина, для которой исчисляется средняя (так называемый осредненный признак) обозначается Хi. Отдельные варианты этой величины – Х1, Х2,… Хn.
Средняя обозначается – Х.

Средняя величина обладает таким свойством, что в ней погашаются случайные отклонения индивидуальных величин от основного типа. И она выступает  как характеристика общих черт явлений, типичных свойств. 

Так как средняя величина является обобщающей  характеристикой, она не может и не должна сходиться со всеми фактическими индивидуальными значениями, но ее величина лежит в пределах:                 

                         х min (    х  ( х max                                        (36)
Основным условием правильного применения средней величины является однородность совокупности (в которой составные элементы сходны между собой по существенным для данного исследования  признакам, относятся к одному типу). Средняя, вычисленная для неоднородной совокупности, то есть такой, в которой объединены качественно различные явления, не имеет смысла. Большое значение имеет и выбор формулы средней, по которой правильно можно ее вычислить. Для правильного выбора формы средней  лучше  всего использовать среднее исходное  соотношение, то есть логическую формулу средней.

Например, чтобы определить среднюю урожайность (ср.ур.):

Среднее исходное соотношение = ( валовый сбор / (  посевная площадь                           (37)
а) если в исходной формуле известны и числитель  и  знаменатель, то в этом случае используется средняя агрегатная, то есть                  ( вал. сб.        

ср. ур. = ------------------ = хагр ;                                    (38)           ( х )            ( пос. пл. 

где  х – средняя агрегатная

б) если в исходной формуле  неизвестен числитель (валовый сбор), то его выражают на основе известных значений: 

                 ( Вал. сбор       ( ср. ур. × пос. пл.        __

ср. ур. = ------------------ = ------------------------- =  харм ,     (39)
 ( х )          ( Пос. пл.                ( пос. пл.

 Валовый сбор = ср. ур. с ед.  × пос. пл.                           (40)
где  хариф. – средняя арифметическая

в) если в исходной формуле неизвестен знаменатель (Посевная площадь), то его выражают на основе известных значений. 

                   ( Вал. сбор           ( Вал. сбор              __

 ср. ур. = ------------------ = ------------------------- =  хгарм,  

             ( х )           ( Пос. пл.         ( Вал. сб. / ср. ур.

Посевная площадь = Вал. сб. / ср. ур.                       (42)
где  хгарм. – средняя арифметическая

8.2 Виды средних величин
Из всего многообразия средних величин наиболее часто в  статистике  применяются: средняя агрегатная, средняя арифметическая, средняя гармоническая, средняя геометрическая, средняя хронологическая. Применение той или иной формы зависит от содержания осредняемого признака и конкретных данных, по которым ее необходимо рассчитать. 

Средняя агрегатная.

Вычисляется по формуле:     

                  ___       (Wi
                   Хагр = -------,                                                  (43)
                                 (f i
где Wi – объемный показатель,

       f i – вес признака, частота, численность. 

Формула агрегатной средней используется, если известны значения числителя  и  знаменателя  в  логической формуле (СИС).                                

Если, известны ФЗП и численность в отдельных цехах (участках), то средняя заработная плата по предприятию определяется по формуле:

                                     ( ФЗП

                 Ср.ЗП =--- ---------------                                       (44)
                                ( численость
Таблица 2
Фонд оплаты труда ООО «Вымпел»
	№ цеха
	ФОТ, тыс. руб
	Численность, чел

	1
	350
	550

	2
	470
	450


       
               ( ФЗП               _             ( Wi       530 + 470      

Ср ЗП = -------------------  = Х агр. = --------- = --------------- =    1(тыс. руб)       (Численность                     (  fi        450 + 550 

Средняя арифметическая и ее свойства.

Средняя арифметическая одна из наиболее распространенных форм средней величины. Средняя арифметическая используется, если в  логической  формуле  расчета  показателя  неизвестен  числитель. Она  применяется  в виде простой и взвешенной средней арифметической.  

Формула простой: 

                       __                 ( x i
                     х арм. пр.  = --------,                                       (45)
                                             n
где x i – отдельные значения признака;
           n – число единиц совокупности.

Часто в совокупности отдельные варианты могут принимать одинаковые значения, которые можно объединить в группы, подсчитав их численность, поэтому в этом случае осуществляется переход к средней взвешенной. Ее можно определить как частное от деления суммы произведения вариантов и их численностей (частот) - ( x × f, на сумму численностей (частот) - ( f.      
              _                  (x i × f i
              х арм. взв.  = --------------,                                        (46)
                                       ( f i
где x i – значения вариантов (показателей),

       f i – численность (частота, вес) каждого варианта  (группы).

Основой для вычисления простой арифметической служат первичные записи результатов наблюдения, а для взвешенной – обработанный   материал,  сгруппированные  данные  по  количественному признаку.     

Простая средняя вычисляется в тех случаях, когда веса отсутствуют, или  их очень трудно определить, или если численность отдельных групп (вариантов) не слишком отличается. В других случаях ее применение приводит к очень грубым ошибкам. Простая средняя соответствует простой совокупности  объектов, в  которой  нет групп. 

Средняя  взвешенная – отражает  сложное строение совокупности, в ней учитывается удельный вес отдельных групп в совокупности.

Средняя арифметическая имеет ряд свойств, которые находят практическое применение:

1 свойство. От увеличения (уменьшения) всех вариантов осредняемой величины в К раз их средняя величина соответственно увеличивается (уменьшается) в К раз.                                    

Zi = K × Хi;

__      ( Z i × f i     ( K× (x i × f I )   K × ( (x i × f i )           _

Z  = ------------ =  ----------------  =  ------------------ =   K × x      (47)
  ( f i                       (  f i                    (  f i
2 свойство. От уменьшения (увеличения)  веса  каждого  варианта  в  К  раз, средняя не меняется.  

 _     ( x i × f i /К       1 / К ( x i × f     _

 х = ---------------- = ---------------- =  х                              (48)
          ( f i / К            1 / К  ( f i
3 свойство. Величина средней, зависит не от абсолютных значений весов отдельных вариантов, а от пропорций между ними.

Отношения отдельных частот f 1, f 2, … fn   к ( f i представляют долю отдельных вариантов в совокупности: 

                          f i
                di = -------                                                          (49)
                       ( f i

где    di – удельный вес, часть, доля.

Поэтому, вместо абсолютного значения fi можно брать веса вариантов, выраженные в долях или %, тогда 

( f i × xi

 х = -------------- = х1 × d1 + … + хi  × di  = ( хi  × di ,               (50)
  ( f i

4 свойство. Если  уменьшить (увеличить)  все  варианты осредненного  признака на постоянное число (А), то средняя  уменьшается (увеличивается) на то же число.   

Zi = xi – А;
_      (Zi × fi        ( (хi – А) × f i     ( х i × f i         
                                                           
Z = ------------- = ------------------- = ------------ – ----------- =    х – А        
 (fi                     ( f i                   ( f i             ( f i

5 свойство. Средняя, умноженная на  численность всей совокупности  равна  сумме  произведения  каждой  варианты  на ее численность. 

                            _     ( х i  × f i

                            х = ------------- ; 

                                       ( f i

                      _  

                      х × ( f i = ( х i × f i.                                        (52)
6 свойство. Сумма  отклонений  индивидуальных  значений  от  их  средней арифметической равна нулю. 

                                      _               

                         ( ( х i – х ) × f i = 0;                                        

       ( х i × f i   -   х × ( f i = 0;        _                        (53)                                

              так как  ( хi × fi  (свойство 5) = х × ( fi .

То есть, если взять отклонения каждого варианта от средней величины и взвесить по численности, а затем сложить, то получим ноль.

7 свойство. Сумма  квадратов  отклонений  индивидуальных значений от их средней арифметической меньше, чем  сумма квадратов отклонений индивидуальных значений от любой другой величины:

             ( ( х i – х )² < ( ( х i – А )²                                     (54)
Использование свойств средней арифметической позволяет  значительно упростить ее вычисления. Упрощенный способ расчета средней арифметической, называемый способом моментов (первого порядка),  состоит  в  следующем:

- уменьшим все значения вариантов на величину А – в качестве которой обычно принимается наиболее часто встречающееся  значение признака:     

(хi – А);

- все полученные отклонения разделим на какое-нибудь общее  кратное (обычно величину интервала) число, тоже и для весов, то есть

                                 х i – А             

                         Zi = ---------;                                               (55)
                                    К
- рассчитаем среднюю арифметическую условных значений (Z i)

                                       fi         

                           ( (хi  – А)  × ---           

       ( Z i × f i´         К             m     1/К× 1/ m ( (хi - А) × fi   ( хi × fi       

Z = ------------ = -------------------- =  --------------------------- = ---------
 ( f i´                  ( f i                            1   (fi                     К (fi                                                                    

                            m                                  m
- А ( fi   =  Х – А                                                                 (56)        

  К ( fi           К

fi´ = fi / m;

- на  основании свойств средней арифметической, для того чтобы ее общее значение не  изменялось, нужно условную среднюю Z увеличить в К раз и на А, то есть                                                   

                    х =    Z × К + А                                               (57)
Средняя гармоническая.

Средняя гармоническая используется в тех случаях, когда в логической формуле расчета показателя неизвестен знаменатель. Средняя гармоническая  вычисляется из обратных значений признака и может также быть 

а) простой:                        __                   n

                       х гар. пр. = --------- ,                                    (58)          
                                               1                                                                 

                                           ( ---

                                              хi

где 1/хi – обратные значения вариантов признака,

        n – число вариантов,

а) взвешенной: 

          __                    ( wi

         хгарм. взв. = ------------                                               (59)   

                                   wi

                              ( -----

                                   Хi

где  wi = хi × fi – объемный показатель;

Применяется средняя гармоническая в тех случаях, когда непосредственные данные о весах отсутствуют, а известны варианты осредняемого признака (хi) и произведения значений вариантов на количество единиц, обладающих данным его значением (wi = хi × fi).

Например, 

	
	Валовый сбор
	Урожайность (ц/га) - х

	1 участок            
	110
	22

	2 участок             
	650
	26

	3 участок             
	600
	30


                               __  

                урож      (ВС          ( ВС          __

               (СИС) = ------- = --------------- = х гарм., 

                                (Пл      (ВС/урож

где площадь определяется:

                                          Вал. Сбор   

                 Площадь  = ------------------- .

                                       Урожайность

        Подставляем в исходную формулу.

                               ( wi             110 + 650 + 600 

         х гарм.   =     ------------  = ----------------------  =  27,2 ц/га.   

                                  wi              110 + 650 + 600 

                              ( ----             -----    -----    ----- 

                                  хi                22      26       30

Средняя геометрическая.

Средняя геометрическая используется  в  статистике в основном для вычисления темпов роста в динамическом ряду. В зависимости от имеющихся исходных данных может использоваться формула двух видов:

1. Если расчет ведется исходя из коэффициентов (темпов) роста, найденных по отношению к предыдущему периоду (цепных), то:  

__   n ____________________        n _________


[image: image7.wmf]х

= √ Тр1 цеп × Тр2 цеп ×…Трi цеп   = √ П(Трi цеп),              (60)
где Трi – цепные темпы роста.

2. Если  в  распоряжении  имеются  абсолютные  уровни ряда или базисный темп роста, то есть за весь период, то:   

      __           Уn       n ________  

       х  = n    ------  = √ Трбаз  ,                                           (61)
                      Уо

где yо, yn – начальные и конечные абсолютные значения уровней ряда,

      Трбаз – базисный темп роста за данный период.

Например, в 2000 г. ВП – 120 млрд. руб
                   в 1995 г. ВП – 100 млрд. руб
                                                    

                                     5    120      5____ 

                           Тр =      ------- = √ 1,2 

                                          100

Средняя хронологическая.

Средняя хронологическая используется для вычисления средней  величины из уровней  моментного ряда динамики и может быть: 

а) простой:

__               х1/2 + х2 ………. + хn-1 + хn /2 

 х  хр.прост. = -------------------------------------- ,                  (62)
                                      n - 1  

где хi – абсолютные значения уровней для моментного  ряда,

      (n-1) – характеризует продолжительность периода (например, за год , то n-1 = 12 месяцев);

б) взвешенной: 

   __         (х1 + х2)t1 + (х2 + х3) t2 +…. +(хn-1 + хn)t n-1

   ххр. взв. = ----------------------------------------------------- ,              (63)
                                2 ( t i 

где t – период времени, отделяющий один уровень ряда от другого. 

Средняя взвешенная используется, если неравные интервалы времени  между уровнями неравны и известно время, в течение которого сохранялось каждое значение х.

8.3 Структурные средние

В экономических расчетах кроме алгебраических средних  используются еще две особые разновидности средних величин, которые вытекают из характеристики статистических рядов, их условно можно назвать структурными средними: Мо, Ме.

Под модой (Мо) понимается вариант, который чаще всего  встречается  в данном статистическом ряду.

Под медианой  (Ме)  понимается  значение  варианта, расположенного в его середине, то есть такое, которое делит ряд по численности на две равные части.   

Способ определения Мо и Ме зависит от вида ряда:

1. Если ряд представляет отдельные, дискретные значения, то структурные  средние  определяются,  исходя  из   понятия,  то есть 

 Мо = хf max (то есть значение варианта имеющего наибольшую частоту). 

Прежде, чем найти значение Ме необходимо найти ее номер, причем:    

а) если всем единицам ряда придать порядковый номер, то номер медианы, в  ряду  с  нечетным  числом  вариантов, определяется как: 
        № Ме   =    (n + 1) / 2                                                     (64)

(например, n = 51,  то № Ме = (51 + 1) / 2 = 26, то есть 26-ой вариант  в  ряду). Тогда  Ме = Х №Ме26, то есть  Ме = х26, (то есть Ме – это вариант, стоящий под данным номером);   

б) если вариант – четное число, то  медиану определяют как среднюю из двух центральных вариантов, порядковые номера которых n  и     n + 1.
                   2         2

Например, если n = 50, то:

№ Ме1 = 50/2 = 25   

№ Ме2 = 50/2 +1 = 26,

             Х № Ме1 + Х №Ме2                               Х25 + Х26
а  Ме = ---------------------,    то есть Ме = ------------          (64)
                         2                                              2

	   Показатели
	Значения
	всего

	Заработная плата, руб.
	203
	214
	232
	255
	264
	276
	

	Численность, чел
	1
	1
	5
	3
	2
	2
	14


Мо = 232 руб. (так как fmax = 5)       (fi = 14 человек

   № Ме = 14 и 14 +1, то есть 7 и 8 человек. 

2   2      

Х7  = 232 руб. (заработная плата 7-го человека),

Х8  = 255 руб. (заработная плата 8-го человека),

                                   Х7  + Х8        232 + 255

                         Ме = ------------ = --------------- = 243,5 руб.,

                                        2                      2

2. Если  динамический  ряд  представлен в виде интервалов (то есть не дискретный,  а  интервальный), то  для  вычисления Мо и Ме прибегают к следующим формулам.

                             fm – fm-1  

         Мо = хо + i × ---------------------------- ;                                (65)
                       (fm – fm-1) + (fm – fm+1)

                            (fi

                           ------   –  Sm-1  

                             2

          Ме = хо + i × ---------------------,                                         (66)
                                  f m 

где хо – нижняя граница модального, медианного интервалов соответственно.

        fm-1 и fm+1 – частота предшествующего и последующего за   модальным интервалов.

         fm – частота модального, медианного интервала (соответственно).

         Sm-1 – сумма накопленных (куммулятивных) частот в интервалах, предшествующих медианному.

Модальный интервал – это тот, где наибольшая частота; медианный интервал – это тот, где накопленная частота превышает половину общей совокупности. 

Мо и Ме в отличие от алгебраических средних, являющихся в значительной мере абстрактными характеристиками, выступают как конкретные величины, совпадающие  с  вполне  определенными  вариантами  этого ряда. Поэтому, они имеют большое практическое применение  (например, чтобы определить наиболее ходовой размер обуви (одежды),  средняя арифметическая, дающая абстрактную величину, не подходит и используется Мо). 

8.4 Вариация и ее показатели

Вариацией признака называется изменение его у единиц   совокупности. Элементы совокупности характеризуются различными количественными значениями признака, их изменение порождается разнообразием условий, окружающих  фактов, воздействующих  на элементы (например, вариация оценок на экзамене порождается различными  способностями студентов, затратами на подготовку, социально-бытовыми условиями и т.д.).

Измерение вариации позволяет определить степень воздействия на данный признак других  признаков. Вариация  может быть в пространстве и во времени (например, изменяется урожайность  по районам или в одном районе по годам).

Показатели вариации относят  к числу обобщающих показателей, они измеряют вариацию в совокупности явлений.

Значение показателей вариации состоит в следующем:

- они дополняют среднюю величину, за которой скрываются  индивидуальные значения;  

- характеризуют  степень  однородности  статистической  совокупности по данному признаку; 

- характеризуют границы вариации признака;

- соотношение показателей вариации  характеризует  взаимосвязь между признаками.     

В статистике чаще всего используются следующие показатели вариации:

1. Размах вариации – ( R).                      __

2. Среднее абсолютное отклонение – ( d ).

3. Среднее квадратичное отклонение – ( σ).

4. Дисперсия – (σ²).  

5. Коэффициенты вариации – (V). 

Размах вариации ( R ) – это разность между max и min значениями признака, он характеризует предел изменения признака, (имеет ту же размерность, что и сам признак). 

                R = Хmax – Хmin                                               (67)     
Среднее абсолютное (линейное) отклонение (d ) – это средняя арифметическая из абсолютных отклоненных значений  признака  всех  единиц совокупности (так как сумма индивидуальных отклонений в силу свойств средней равна нулю, то берут абсолютную величину):    

Простая:

__      ( | d |          ( | хi – х |                           

 d = ------------ = ---------------  ,                                            (68)
           n                      n                    

Взвешенная:                                
_     ( | d | × fi        ( | хi – х | × fi

d = --------------  = ---------------- ,                                         (69)
          ( fi                   ( fi

где fi – частота, вес отдельных вариантов.

Среднее абсолютное отклонение, также как и размах – число именованное, размерность его соответствует размерности признака.

Среднеквадратическое  отклонение (σ) – является  характеристикой  рассеивания, имеет ту же размерность, что и признак  и представляет собой корень квадратный из среднего квадрата отклонений значения признака от их средней величины.       

Простая:     
           _____       _____          _____

              ( d²           ( ( хi –   х ) ²                  __

  σ =    ------- =    -------------  ,           di= хi – х                   (70)
               n                  n 

Взвешенная:       
         ______________ 

            ( (хi –  х) ² × f i
   σ =   --------------------                                                        (71)
                  ( f i
или                      
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 EMBED Equation.3  [image: image10.wmf]
где  
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– средняя квадрата значений признака (то есть средняя из  квадратов);

           
[image: image12.wmf]2

х

 – квадрат средней величины признака.

При его определении принимаются в расчет все отклонения значений признака (так как ( ( хi –   х ) = 0, поэтому возводят в квадрат).

Между средним абсолютным и средним  квадратическим отклонением  существует следующее примерное соотношение: σ ≈ 1,25d (если фактическое распределение близко к нормальному). Чем меньше величина среднего квадратического отклонения, тем однороднее совокупность.

Дисперсия ( σ ²) - вычисляется для всей статистической  совокупности  в целом как средний квадрат отклонений значения признака от общей средней, измеряет степень колеблемости признака, его вариацию, порождаемую всей совокупностью действующих на него факторов и определяется:       

простая:

                 ( (хi – х ) ²    ( di²

      σ ² = ------------- = --------;                                        (72)
                      n                n 

взвешенная:

                 ( ( хi – х ) ²  × f i      ( d i  × f i

         σ ² = -------------------- = ------------;                        (73)
                         ( f i                       ( f i 
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Дисперсия имеет ряд свойств, которые находят практическое применение:

1 свойство. Уменьшение (увеличение) всех значений признака на одну и ту же величину (А) не меняет величины σ ² (так как разность между «новым» значением  признака  и  «новой»  средней остается без изменения).    
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отсюда
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2  свойство.  Уменьшение (увеличение)  всех значений  признака  в  К  раз уменьшает (увеличивает) дисперсию в К² раз.     
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согласно свойству средней:
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На основании  данных свойств разрабатывается упрощенный метод  вычисления  дисперсии с помощью способа моментов (2 порядка):

а) Исходные значения вариант признака хi заменяют условными:
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где  А – обычно значения признака, которое чаще всего встречается в  совокупности,

       К – величина интервала, кратное число.  

б) Определяется дисперсия условной величины (Z): 
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                                                             исходя из свойств дисперсии
    

в) Определяется дисперсия исходного признака:
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 Коэффициенты вариации являются относительной мерой вариации и представляют собой отношение именованного показателя вариации (R, d, σ) и средней величины ( 
[image: image27.wmf]х

, Мо или Ме). Таким  образом, в принципе возможен расчет девяти коэффициентов вариации. Коэффициенты вариации дают представление о степени однородности совокупности. Чем меньше коэффициент вариации,  тем меньше варианты признака отличаются  один от другого по величине, тем, следовательно, однороднее  совокупность. Коэффициенты  вариации, будучи относительной величиной, абстрагируют различия абсолютных величин  вариации различных признаков  и  дают возможность сравнения их. То есть с помощью коэффициентов вариации можно сравнивать размеры вариации одного признака в нескольких совокупностях. Чаще всего на практике используются коэффициенты вариации, которые определяются  следующим  образом:  

  а)  
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б)   
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в)   
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      При этом из них чаще всего используется:
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ТЕМА 9 СТАТИСТИЧЕСКИЕ ИНДЕКСЫ

9.1 Понятие индексов и их классификация

Индексами в статистике называются относительные величины, характеризующие соотношение показателей во времени, в пространстве или фактических с плановыми.

При всем их  разнообразии, индексы  можно  разделить  на  два класса:

1. Индивидуальные, элементарные, простые (i).  

2. Сводные, сложные, общие (I).

Под элементарными индексами понимаются относительные величины, характеризующие изменение во времени показателей,  относящихся  к одному объекту или сравнивающие размеры  показателей  для  одновременно  существующих однородных объектов.
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то есть соотносятся величины простого явления (объекта),  характеризуемые одним показателем (например, цена или себестоимость по одному конкретному виду продукции). 

где    
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При этом обязательным условием для его вычисления является максимальная однородность объекта, для которого он вычисляется.

Однако, в экономике в основном сложные явления, составные части которых нельзя непосредственно сложить. Относительные показатели, характеризующие изменение сложного явления в целом, характеризуемого двумя и более показателями, называются сводными, общими индексами.      
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где  
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- цена изделия соответственно в отчетном и базисном периодах;
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 EMBED Equation.3  [image: image40.wmf]-
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объем произведенной продукции соответственно в отчетном и базисном периодах

Исходными величинами для их построения служат индивидуальные индексы, размеры явлений, специальные расчетные показатели. Выражаются индексы в коэффициентах или процентах.

9.2 Виды сложных индексов

Сложные  индексы  в  свою очередь можно разделить на основные два вида: 
1)агрегатные; 
2)средние.

1)Агрегатным называется сложный индекс, полученный путем сопоставления итогов, выражающих величину сложного явления в  отчетном (базисном) периодах при помощи соизмерителей, а способ их получения – агрегатным. Отличительной особенностью любого агрегатного индекса является то, что в числителе и знаменателе этого индекса фигурирует сумма  произведений двух и более показателей, один может меняться, то есть индексируется, другой же выступает в роли соизмерителя, то есть остается неизменным.

Например, на основе агрегатного способа построим общий индекс товарооборота:
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Данный индекс зависит от двух величин Р, q, то есть изменение величины товарооборота зависит от изменения цен (Р) на продаваемые товары и объема продаж  (q) этих товаров, поэтому, можно  построить  два  индекса, каждый  из  которых  характеризует  влияние лишь одного фактора:

1) Индекс цен (
[image: image42.wmf]p

I

) характеризует изменение товарооборота за счет изменения цен (то есть во сколько раз).  
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Разность числителя и знаменателя данного индекса характеризует абсолютную величину такого изменения (в рублях).

В индексе цен, цена изменяется, так как ее  влияние определяется, объем фиксируется на уровне отчетного периода, так как это количественный фактор  и  его влияние устраняется.  

2) Индекс физического объема (
[image: image45.wmf]q

I

) характеризует изменение товарооборота за счет изменения объема.
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Разность числителя и знаменателя данного индекса характеризует абсолютную величину такого изменения (в рублях).

В индексе физического объема, объем изменяется, так как его влияние устанавливается, цена фиксируется на уровне базисного периода, так как это качественный фактор и его влияние устраняется.    

При построении этих индексов используется правило фиксации:

В  индексе,  характеризующем  влияние  качественного  показателя  (р, z, w) данный показатель индексируется, (то есть изменяется), тогда как другой количественный показатель, влияние которого устраняется, фиксируется, (то есть остается  неизменным), причем  на уровне отчетного периода (q1, Т1).

Если же характеризуем влияние количественного фактора, то он индексируется, другой же – качественный – фиксируется на уровне базисного периода (Zо, Pо, Wо) (то есть «0» – фиксированный качественный показатель; «1»– количественный показатель).

2)Средние индексы. Агрегатный способ  исчисления общих индексов является  основным, но  не единственным. Другой способ состоит в том, что по отдельным видам  показателей рассчитываются индивидуальные индексы, а затем из них рассчитывается средний. При построении среднего индекса возникает вопрос о форме средней, используемой  для  его  вычисления, и  о  весах. В практике статистики средний индекс рассчитывается как средние арифметические или гармонические, обязательно взвешенные.
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где i – индивидуальный индекс;
      f, М – веса.

Для того, чтобы правильно выбрать веса  и форму среднего индекса, следует руководствоваться тем, что средний индекс должен быть тождественен агрегатной форме, которая является основной.

Исходя из этого, все индексы можно свести в две группы:

- агрегатные индексы с базисными весами, им соответствуют средние арифметические с базисными весами.   
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Для того, чтобы перейти к среднему индексу показатель q1 (в числителе индекса) выражают через индивидуальный индекс:
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Данное  выражение подставляем  в агрегатную форму (в числитель) и получаем среднеарифметический индекс.   

- агрегатные индексы с текущими весами, им соответствуют средние гармонические с текущими весами.    
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Для того, чтобы перейти к среднему индексу показатель Ро (в знаменателе индекса) выражают через индивидуальный индекс:
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Данное выражение подставляем в агрегатную форму (в знаменатель индекса) и получаем среднегармонический индекс.

9.3 Индексы с различной базой сравнения,   постоянными и   переменными весами

Когда возникает необходимость изучить развитие явления за определенный период  времени, то  используется система индексов, которая  последовательно характеризует изменения, происходящие в течение выбранного интервала  времени. Система содержит  n-1  индексов,  где n – это число абсолютных уровней (yi) в данном ряду динамики.     

Возможны два варианта построения системы индексов:

- показатели периода сравниваются  с одним, принятым за  базу:
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то есть система базисных индексов;

 - показатели сравниваются между собой последовательно (последующий с предыдущим): 
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то есть система цепных индексов.

Базисная система дает представление об общем изменении изучаемого явления, система цепных индексов – последовательное изменение уровней, то есть:

1) как, во сколько раз за весь период, 

2) как, во сколько раз – ежегодно.   
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Произведение цепных индексов дает конечный базисный индекс!!!

Однако, эта взаимосвязь безусловна только для индивидуальных индексов. Для общих индексов эта зависимость будет сохраняться, если система общих индексов рассчитана с одними  и  теми  же весами, то есть для так называемой системы  индексов  с постоянными весами.

Так, при исчислении цепных индексов физического объема,  продукцию можно оценить в одних и тех же ценах:
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То есть  все индексы имеют одни  и те же веса и, поэтому, представляют систему цепных  индексов с постоянными весами и, следовательно, для  них сохраняется взаимосвязь между цепными и базисными индексами.   
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 (94)     
Однако, при построении системы цепных индексов можно использовать разные соизмерители:  
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Это система цепных индексов с переменными весами, так как вес меняется при переходе к другому индексу. В этом случае переход от цепных к базисным индексам невозможен. 

Аналогично строится система индексов цен.

Система цепных индексов с постоянным весом:
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 с переменными весами:
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9.4 Индексы  переменного состава,  фиксированного  состава  и  структурных сдвигов

При изучении динамики качественных показателей (р, z, w) часто приходится определять изменение средней величины индексируемого  показателя для однородной совокупности.

В общем виде динамику таких  средних показателей можно выразить в виде  отношения:   
                                           __   __ 

                                      I = х1 ÷ х0 

 Такую относительную величину, характеризующую динамику средних показателей для однородной совокупности называют индексом  переменного состава.

Для различных качественных показателей (в однородной совокупности) индексы переменного состава легко записать в виде следующих отношений: 
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где        
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То есть di – это доля, удельный вес каждого предприятия (подразделения) в общем объеме производства.

Средние величины, динамику которых  эти  индексы  отражают, могут меняться не только за счет изменения самого данного показателя (z, p) у отдельных объектов, но  и за счет  изменения  удельного веса (доли) этих частей в общей совокупности (qi / ( qi = di).

Таким образом, изменение средней величины, то есть индекс переменного состава зависит  от  изменения  двух  показателей (факторов): изменения данного показателя у отдельных объектов (z, p), а также изменения удельного веса этих частей в общей совокупности (di).

Поэтому, индекс переменного состава можно разложить на два индекса – сомножителя, причем первый показывает изменение среднего показателя под  влиянием  изменения  данного показателя у отдельных  объектов, второй – под влиянием изменения удельного веса (доли) частей в общей совокупности. 

Чтобы определить влияние на общее изменение средней величины  только одного фактора, например данного показателя у отдельных объектов, влияние другого фактора нужно устранить, то есть зафиксировать, оставить неизменным.                

Так, чтобы исключить влияние изменения удельного веса, то есть структуры совокупности на динамику средних величин, нужно для двух  периодов рассчитать средний показатель по одной и той же структуре, то есть удельный вес (долю) зафиксировать, как правило доля фиксируется  на  уровне отчетного периода (так как это количественный фактор).

1. Индекс, показывающий динамику  средних  величин  при одной  и той же фиксированной структуре, носит название индекса фиксированного состава:
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        или  в агрегатной форме:
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,        где  
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Индекс фиксированного состава показывает, как изменяется средняя себестоимость в результате изменения себестоимости данного вида продукции на отдельных предприятиях (цехах).

В  этом индексе  влияние структурного фактора устранено. Величина его не может выходить за пределы значения частных индексов, так как он является средним из них.

2.  Для  того чтобы  определить  влияние на общее изменение средней величины изменения структурного фактора (то есть доли, удельного веса) необходимо построить индекс, в котором устранено влияние осредняемого показателя у отдельных  объектов, то есть его  необходимо  зафиксировать, так как это качественный показатель, то его обычно фиксируют на уровне  базисного периода. Такой индекс, характеризующий влияние изменения структуры на общее изменение средней величины в однородной  совокупности  называют  индексом структурных сдвигов:                 
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или в агрегатной форме 
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Данный индекс характеризует изменения средней себестоимости данного вида продукции в результате изменения доли, удельного веса данного предприятия (цеха) в общем объеме производства.

Разность числителя и знаменателя соответствующих индексов характеризует абсолютную величину такого изменения.               

Так как индекс  переменного состава отражает на себе влияние двух факторов, а индекс фиксированного состава только влияние изменения осредняемого показателя без  учета изменения  структуры  совокупности,  то структурных сдвигов, можно найти и путем деления индекса переменного состава на индекс фиксированного состава:  
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Так как индекс переменного состава характеризует общее изменение  средней  величины под влиянием двух факторов, то
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9.5 Важнейшие экономические индексы и их взаимосвязь

1. Индекс изменения затрат характеризует изменение общих затрат на производство продукции и зависит от изменения затрат на производство единицы продукции по отдельным ее видам, а также объема данного вида продукции, так как   

Затраты = Себестоимость единицы продукции ×
 Объем  производства,

то индекс
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где Iz – характеризует влияние изменения себестоимости  

             единицы  продукции  (то есть Z), 

Iq – влияние  изменения  объема  производства  отдельных видов продукции.

2. Индекс изменения товарооборота – характеризует изменение  объема товарооборота в стоимостном выражении (то есть объема продукции в определенных ценах) и зависит от изменения цен на отдельные виды продукции, а также объема продаж продукции, так как        

               Товарооборот = Цена × Объем реализации,

то  
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где Iр – характеризует влияние изменения цен на  продукцию  по  ее  отдельным видам,

       Iq – влияние изменения величины физического объема                      продукции.

3. Индекс изменения производительности  труда  (w)  –  характеризует  изменение производительности труда и зависит от изменения объема  производства  продукции и изменения численности (затрат времени):   

Производительность труда = Объем производства  / Численность,

то                   
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где Iq – индекс, характеризующий влияние изменение  объема  производства, 

   Iт – индекс, характеризующий влияние изменения затрат 

         времени при ее производстве или изменения  численности. 

4. Индекс изменения заработной платы – характеризует изменения  заработной платы, и зависит от изменения фонда оплаты труда и численности:   

Заработная плата = Фонд оплаты труда / Численность,

то       
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где IФОТ – характеризует влияние изменение фонда оплаты    труда,

      Iт – изменение влияние численности работающих.

5. Индекс изменения удельного расхода сырья – характеризует  изменение  удельного расхода сырья на единицу продукции (m), и  зависит  от изменения общего объема затраченного сырья (M) и объема произведенной продукции (q).
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где   М – общий расход сырья на весь объем производимой       продукции;  

         q – объем производства продукции.   

то                 
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Таким образом, общее для всех индексов – как взаимосвязаны показатели, так и  взаимосвязаны между собой индексами, характеризующие их изменение.     

ТЕМА 10  РЯДЫ ДИНАМИКИ

10.1 Определение и виды рядов динамики

Любое явление развивается во времени. Для характеристики  изменения (развития) явления, строятся хронологические ряды, существенное  значение в которых имеет последовательность показателя (то есть временная его хронология). Эти ряды, где показатели располагаются во временной хронологии называют рядами динамики или временными рядами. Таким образом, рядами динамики – называется временная последовательность значений статистических показателей. То есть, ряды динамики – представляют собой ряд численных значений определенного показателя в последовательные моменты или периоды времени.      

Любой ряд динамики состоит из двух элементов:

- моментов (дат) или периодов времени, к которым относятся статистические данные;         

- самих данных, то есть числовых значений показателя, составляющих динамический ряд и называемых уровнями (уi).   

Оба элемента – время и уровень – называются членами динамического ряда. 

Таблица 3
Численность работающих на предприятии
В чел.

	Момент (дата)
	На 1 января
	На 1 февраля
	На 1 марта

	Уровень
	100
	110
	108


Уровни ряда обладают следующими особенностями:

 -  уровень последующего  времени зависит от уровня, достигнутого в предыдущий период; 

- чем больше интервал времени между событиями, тем больше отличаются их количественные и качественные состояния.  

В зависимости от группировки элементов по различным признакам ряды динамики делят на виды. Классификацию обычно осуществляют по времени, по  полноте охвата  и  по  способу  выражения уровней ряда.

1) По времени ряды динамики делят на моментные и интервальные.  

Моментным называется ряд, уровни которого характеризуют  величину явления по состоянию на определенный момент времени, определенную дату (например, численность либо стоимость ОПФ на  первое число каждого квартала или месяца).

Интервальным называется такой ряд, уровни которого характеризуют величину  изучаемого  показателя,  полученную  в  итоге  за  определенный период времени (например, объем производства за год, месяц, квартал).

В отличие от моментных рядов, суммирование уровней которого не  имеет смысла, в интервальных можно суммировать уровни следующих друг за другом периодов и сумму  можно  рассматривать  как  итог (уровень) за более длительный  период  времени (например, объем производства  за  пять лет). Кроме того, можно дробить каждый из уровней (объем производства за каждый месяц вместо квартала).

2) По полноте охвата  времени, отражаемого в рядах динамики, их можно разделить на полные и неполные.

 В полных рядах даты или периоды  времени  следуют  друг за другом с равными  интервалами. В неполных – равный интервал не соблюдается.

3) По способу выражения уровней ряда – могут быть рядами абсолютных, средних и относительных величин, например:

· производство электроэнергии в РФ по годам;

· динамика средней месячной заработной платы рабочего;

· темп роста национального дохода по годам.

10.2 Правила построения динамических рядов

При формировании рядов динамики  нужно соблюдать важнейшее требование сопоставимости всех уровней ряда, которое состоит в следующем:

- сопоставимость территории к которой относятся уровни ряда. Изменение границ области, района, страны приводит к различию, несравнимости статистических показателей;

- уровни рядов динамики должны быть сопоставимы по кругу охватываемых объектов. Несопоставимость может возникнуть  при переходе объекта из одного подчинения в другое; 

- сопоставимость  по  критическому моменту регистрации для явлений с сезонным характером уровней (например, численность скота летом больше чем зимой);  

- несопоставимость из-за различия единиц измерения, поэтому при возможности измерения в различных единицах, уровни ряда нужно выражать в одних;  

- сопоставимость по методике учета  и расчета показателей (например, производительность рабочих и работающих); 

- сопоставимость в понимании единиц совокупности, характеризуемой рядом динамики, так как определить единицы можно по-разному (например, промышленные предприятия, чтобы не включить непромышленные).  

10.3 Статистические характеристики (показатели) ряда динамики

Для характеристики изменения явления во времени находят статистические показатели.

Большинство статистических показателей основано на абсолютном  и  относительном  сравнении  уровней  ряда. К таким  показателям относятся:

 1) абсолютный прирост ((у);      

 2) темп роста (Тр);

 3) темп прироста (Тпр);

 4) абсолютное содержание 1% прироста (α ).

Все характеристики могут определяться двумя методами: цепным и базисном. При цепном методе каждый данный уровень сравнивается с предыдущим. При базисном методе каждый данный уровень сравнивается  с  одним  и  тем  же принятым за базу сравнения.           

1) Абсолютный прирост показывает на сколько абсолютных единиц изменяется данный уровень по сравнению:

а) с предыдущим уровнем при цепном методе:  

                       ( yi цеп = yi – yi-1 ,                                    (110)
       то есть     у1 - у0;   у2 - у1;  у3 - у2 ;  …  ; уn - уn-1 ;

б) с начальным уровнем при базисном методе:

                  ( yi баз = yi – yо ,                                           (111)
то есть:              у1 - у0;   у2 – у0;  у3 – у0 ; … ; уn – у0 ,

где      ( yi – абсолютный  прирост;  

           yi – текущий  уровень;  

           yi-1 – предыдущий уровень; 

           yо –   начальный уровень.

За весь период,  описываемый  рядом, абсолютный прирост выразится, как разность между последними и начальными уровнями:

           
[image: image83.wmf](y за весь период = (yбаз =                                         (112)
( (yi – yi-1) = (y1 – y0) + (y2 – y1)+…+(уn – уn-1)  = уn – уо                     
Таким образом, сумма цепных абсолютных приростов дает соответствующий базисный абсолютный  прирост. 

Абсолютный прирост  может  иметь  знак  «+»  или « - »  и показывает, на сколько уровень текущего периода выше или ниже предыдущего (базисного), имеет те же единицы измерения, что и уровни ряда.

Таблица 4
Потребление мяса на душу населения
	Показатели
	Год

	
	2003
	2004
	2005
	2006
	2007

	Годовое потребление мяса, кг/чел
	48
	62
	62
	64
	65

	Абсолютный прирост (цепной) по годам
	-
	+14
	0
	+2
	+1кг/
чел

	Абсолютный прирост (базисный): по годам
	-

	+14
	+14
	+16
	+17

	- за период с 

2004-2007гг.

2003-2007гг.


	ΔУ (04-07) +3 кг/чел

      ΔУ (03- 07) +17 кг/чел




2) Темп роста – это отношение данного уровня к  предыдущему или какому-либо другому, принятому за базу сравнения, показывает, во сколько раз данный уровень изменяете по сравнению с предыдущим (базисным).

При этом сравниваемый уровень называется текущим, а уровень с которым производится сравнение – базисным.

Если производится сравнение каждого уровня с предыдущим, то получают цепные темпы (коэффициенты) роста:   

                          y1         y2         y3            yn

                        ----- ;    -----;    -----; …   ----- .

                         y0           y1        y2             yn-1
Если каждый уровень сравнивается с  начальным  уровнем или  каким-либо другим принятым за базу, то – базисные (коэффициенты) темпы роста:

                                     y1       y2          yn
                                   ----;     ----; …  ---- 

                                    y0        y0           y0

Таким образом, темпы роста могут вычисляться двумя способами:

                        Yi            62         62         64           65
 Трцепной = -------;     ------ ;    ------ ;    ------ ;    ------ ;

        y i  - 1          48         62          62          64

            yi             62         62       64        65

Трбазисный = -----;      ------;    -----;   ------;     -----;

               yо          48          48       48         48

Произведение цепных темпов роста дает  соответствующий базисный темп роста. Таким образом, темп роста за весь период времени, представленный рядом динамики будет равен конечному базисному  темпу  роста, то есть произведению  соответствующих  цепных  рядов
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                (113)
Темп роста  можно выражать  в  коэффициентах или в процентах.

                                Тр (%) = Тр × 100% .

Если Тр > 1 (100%), то, следовательно, идет увеличение уровней ряда, если Тр< 1 (100%) – снижение.

3) Темп прироста – это отношение абсолютного прироста к предыдущему или базисному уровню:  

                  ( yi         yi – y i - 1 

Тпрцеп = -------- = ----------- = Трцеп – 1;                        (114)
                   y i - 1         y i - 1 

                  ( yi        yi - yо  

Тпрбаз = -------- = --------- = Трбаз – 1.                           (115)
                  yо               yо 
Темп прироста показывает, на сколько процентов увеличивается (+) или уменьшается (-) текущий уровень по сравнению с базисным (предыдущим) принятым за 100%.

Так как, абсолютный прирост за весь период  y = yn – yо, то темп прироста за весь период:

                      yn – yо        yn 

       Тпрбаз = --------- = ----- - 1 =  Тр – 1                         (116)
                       yо              yо           за весь период

      или       

                         Тпр (%) = Тр (%) – 100% 

4) Абсолютное содержание (значение) 1%  прироста – показывает какая абсолютная величина скрывается за относительным показателем 1%  прироста  и  представляет  собой  отношение  абсолютного прироста к темпу прироста в %:

                      (yi цеп           yi – y i - 1     y i - 1         

      ( цеп =  ------------ = -----------   =   -------- ;                (117)
                      Тпрцеп (%)    yi – y i -1       100%    

                                                 y i - 1 

                      (yi баз        yi - yо                  yо         

      ( баз =  ------------ = ---------   =     -------- 

                   Тпрбаз (%)    yi - yо               100%    
                                             yо 

Следовательно, абсолютное значение 1% прироста – это 0,01от величины предыдущего или базисного уровня.

10.4 Средние показатели ряда динамики

Статистические показатели, рассчитанные по уровням ряда динамики, изменяются  во  времени,  варьируются по годам. Это требует их обобщения и расчета средних показателей, которые характеризуют общее  развитие явления за данный период. К таким обобщающим характеристикам  динамического ряда относят:                                  

1) средний уровень ряда ( 
[image: image85.wmf]у

);   

2) средний абсолютный прирост ( (
[image: image86.wmf]у

);  

3) средний темп роста (
[image: image87.wmf]з

Т

)

4) средний темп прироста ( 
[image: image88.wmf]пр

Т

).

1) Средний  уровень  ряда – временная  или хронологическая средняя – рассчитывается, как  средняя  величина  из уровней  ряда. Вычисляется по-разному для интервальных и моментных рядов.

Чтобы найти средний уровень (среднюю величину показателя) интервального ряда, достаточно  сумму уровней ряда разделить на число периодов, к которым они относятся:

     __         y1 + y2 +… + yn      ( yi

     yарм = ----------------------- = ------- ,                           (118)
                           n                     n
где n – число периодов (то есть по средней арифметической).

              __        48 + 62 + 62 + 64 + 65  

              yарм = ----------------------------- = 60,2 (кг/год)

                                        5

Средний уровень  моментного  ряда рассчитывается на основе средней хронологической:

     __       1/2y1 + y2 + y3 +… + yn-1 +1/2 yn

     yхр = ------------------------------------------ ,                   (119)
                                        n - 1     

где        n – число  моментов  (дат)  ряда.

Например, n - 1 показывает  период  за который определяется средняя, так средняя за квартал n - 1 = 3 месяца, за год n - 1 = 12 месяцев. Следовательно, для расчета среднего уровня за квартал нужно иметь 4 значения, за год – 13. 

Для неполных моментных рядов применяется взвешивание суммы каждой смежной пары уровней по продолжительности периода между ними, то есть средняя хронологическая взвешенная:

__     (y1 + y2) × t1 + (y2 + y3) × t2 +… (y n-1 + yn) × t n - 1
yхр = ------------------------------------------------------- ,        (120)
                              2 × (t1 + t2 + … + t n – 1)

где ti – время между моментом регистрации y1 и y2,  y2 и y3,  и т.п.

2) Средний абсолютный прирост, есть средняя из абсолютных приростов за промежутки времени данного периода.

         (y1 + (y2 +.. (y n-1  ((yi цеп (у1 – у0) + (у2 – у1) +…+(уn – уn – 1)

(y = ------------------------- = ----------- = ----------------------------------                            n                             n                                   n 

                   уn – у0         (yбаз (за весь период)

               = --------- =  ---------------------------- ,

                      n
                      n

где       n – число абсолютных приростов, 

                 (тогда уровней соответственно n+1).    

                                                  __     yn – y0
                                  то есть   (y = ---------- 

                                                                n 

Средний абсолютный прирост показывает, насколько абсолютных  единиц в среднем за период изменяются уровни ряда. Может быть со знаком (+) прирост или (-) снижение.                                                                                         

                                                   65 кг – 62 кг                         

                         (y   за 04-07 гг. = ------------------ =   1 кг/год ,

                                                       3 года         

(четыре уровня (у04, у05, у06, у07) и три абсолютных прироста).

                                                65 – 48      

                   (y  за 03-07 гг.= ---------- = 4,25 кг/год ,

                                                    4              

      (пять уровней и четыре абсолютных прироста).

3)  Средний  темп   роста  (Тр)  является  обобщающим показателем  темпов роста уровней ряда динамики и показывает, как в среднем изменялись уровни ряда динамики на протяжении исследуемого периода. Для  его  расчета всегда используется  формула средней геометрической.

- если имеются данные об  абсолютных  уровнях ряда или базисные темпы роста, то используется средняя  геометрическая следующего вида: 

                 __     n   yn        n ____   

                 Тр =     ----  =  √ Трбаз  ;

                              у0
      __                  ____ 

       Тр             8    65

    за 80-88гг. =          -----   ,

                              48

 где   yn, y0 – конечный и  начальный  уровни ряда; 

           n+1 – число уровней ряда;

           n – приростов; 

           Трбаз – темп роста базисный за весь период.

- если имеются данные о цепных коэффициентах роста, то:

                  __     n  ______________

                   Тр = √Т1× Т2 ×…× Тn    ,

  где   Тi – цепные  коэффициенты роста; 

           n – число цепных коэффициентов роста.

  4) Средний темп прироста показывает, насколько процентов в среднем изменяются уровни ряда за данный период вычисляется только исходя из средних темпов роста, для чего пользуются соотношением:

                                  __       __

                                  Тпр =  Тр – 1

  или                      __             __ 

                              Тпр (%) = Тр% - 100 %.

Следовательно, для вычисления среднего темпа прироста, вначале  нужно обязательно определить средний темп роста, а затем уже средний темп прироста.   

Применение перечисленных показателей динамики является первым этапом анализа ряда динамики, позволяющим выявить скорость, интенсивность развития явления представленного рядом.

10.5 Механические методы выявления основной тенденции развития

Если рассматривать уровни экономических показателей на коротких промежутках времени (например, день, месяц), то в силу влияния различных факторов, действующих в разных направлениях, их значения будут  значительно колебаться. Поэтому очень трудно бывает выявить основную  тенденцию развития изучаемого явления за какой-то период. Для того, чтобы выявить основную тенденцию развития явления за период можно использовать различные методы. К простейшим методам относят:

1. Метод укрупнения интервалов.

 В таких  случаях  самым простейшим методом может служить метод укрупнения интервалов, когда данный период  времени  заменяется на более крупный (например, месяц на год; год на пятилетку). В таком новом ряду за уровень ряда применяется либо общий размер уровня за год, пятилетку, получаемые как сумма уровней входящих в данный период, либо среднее значение за укрупненный интервал.

 2. Метод скользящей средней.

При выявлении основной тенденции развития с помощью данного метода, по особому укрупняются интервалы времени: вместо каждого данного уровня берутся средние из  рядом стоящих. Полученная средняя охватывает группу из некоторого числа уровней (3, 5, 7 и т.п. в середине которых находится взятый). Она будет скользящей, поскольку период осреднения меняется: из него убирается один уровень (первый) и  добавляется следующий (например, у1+у2+у3; у2+у3+у4). В такой средней  сглаживаются случайные отклонения.


Месяцы   1    2    3    4    5    6    7    8    9    10    11    12

10.6 Аналитическое выравнивание ряда

Определение  тренда (аналитического  выражения)  является  наиболее  эффективным способом выявления основной тенденции развития явления.    

При этом уровни ряда динамики выражаются в виде функции времени:

                                          yt = f (t)

Аналитическое выравнивание состоит в подборе для данного ряда динамики теоретической кривой, выражающей основные черты фактической  динамики, то есть в подборе теоретической кривой, наилучшим образом описывающей эмпирические (фактические) данные.

Аналитическое выравнивание может проводиться с использованием различных трендов.

Наиболее простым является выравнивание по прямой:

                                       yt = a0 + a1t,

где t – условное  обозначение  времени; 

      a0, a1 – параметры  искомой прямой. 

Параметры прямой, удовлетворяющие методу наименьших квадратов, находятся из решения системы уравнений:                                    

                                  na0 + a1(t = (y
                                 a0(t + a1(t² = (y × t ,

где y – фактические значения уровней, 

      n – число уровней ряда.

Систему уравнений можно упростить, если t подобрать так, чтобы сумма была равна 0, то есть начало отсчета  времени  перенести в середину рассматриваемого периода, то 

(y                       (y × t
                        a0 = ------ ;           a1 = ---------- .

n                            (t²

При этом подбор t осуществляется:     

а) если число уровней ряда четное,  то  условное  обозначение времени  t  строится таким  образом: …-7-5-3-1+1+3+5+7… (то есть два  серединных момента принимаются –1, +1. Все остальные, соответственно,  обозначаются через 2 интервала);

б) при нечетном числе – отсчет ведется от середины принятой за ноль, через единицу   …-3-2-1  0+1+2+3…

Значения (t² можно находить пользуясь следующими формулами:

n (n² - 1)                             n (n² - 1)

             (t² = -------------                (t² = -------------  ;

3                                        12

(n – четное)                     (n – нечетное)

в) выравнивание по параболе (2 порядка).

Если выравнивание производить по многочлену более высокой  степени  (например,  2  порядка):  yt = a0 + a1t + a2t²,  то система нормальных  уравнений, получаемых методом наименьших квадратов, для определения параметров параболы имеет вид:

                                     na0 + a1(t + a2(t² = (y;

                                    a0(t + a1(t² + a2(t³ = (yt;

                                    a0(t² + a(t³ + a(t4 = (yt².

Для упрощения системы t подбираем так, чтобы (t = 0 и (t³ = 0, то система упростится:

                                         na0 + a2(t² = (y;

                                           a1(t² = (yt;

                                           a0t² + a2(t4 = (yt².

                                               (yt
      Следовательно,     a1 = ------- ,

                                                t²

где  a0 , a2 определяются решением системы из 2-х уравнений.

Параметры уравнения параболы имеют следующий смысл:
a0 – величина, выражающая средние условия образования уровней ряда;
a1 – скорость развития;
 a2 – ускорение этого развития.

Аналитическое выравнивание можно проводить и по многочленам более высоких степеней, например, параболе 3 порядка:

yt = a0 + a1t + a2t² + a3t³.

При этом, чем выше порядок параболы, тем более точно она воспроизводит фактические данные.

Однако основной целью построения аналитического уравнения является не просто воспроизведение фактических данных, а определение тенденции развития данного явления во  времени. Основанием  для выбора формы кривой для выравнивания, служит анализ сущности явления.

Показательная функция применительно к выравниванию имеет следующий вид:                                     

yt = a0  × a1t ,

где  a0 – начальный уровень ряда; 

       a1  - среднегодовой темп роста.

Для определения параметров уравнения методом наименьших квадратов, предварительно логарифмируют уровни, тогда логарифмы уровней отражаются линейной функцией:

                                       lg yt = lga0 + t × lga1;

если (t = 0, то         

                                     1

                        lga0 = ----- ;           lga1 = (t × lgy / (t².

                                     n

10.7 Интерполяция и экстраполяция

Выравнивание рядов динамики используют не только для выявления тенденций, но и  для того чтобы найти  недостающее значение уровня  ряда. Такой способ нахождения недостающего значения внутри рассматриваемого периода, основанный на выравнивании рядов динамики называется   интерполяцией. Другой прием, заключающийся в том что, продолжая  данные математические кривые, тем самым мы как бы предсказываем дальнейшее развитие явления, то есть на основе выявления особенностей изменения явлений за данный период пытаемся  предугадать поведения  явления в будущем (прошлом) – называется экстраполяцией.

Экстраполяцию и интерполяцию можно осуществить различными способами. Но они обязательно основываются на предположении о том,  что закономерность (тенденция) изменения изучаемого явления, выявленная для определенного периода времени, сохранится на ограниченном отпуске времени  как  в  будущем (прошлом),  так  и внутри данного периода. 

Так как в действительности тенденция может измениться, то полученные таким путем данные надо рассматривать как своего рода оценку. Рассмотрим некоторые простейшие приемы, помогающие прогнозировать те или иные показатели  за определенный отрезок времени.         

1) На основе среднего абсолютного прироста.

Если при анализе ряда динамики обнаруживается, что абсолютные приросты уровней примерно постоянны, то в этом случае рассчитывается средний абсолютный прирост и последовательно прибавляют (вычитают) его к  последнему известному уровню ряда столько раз, на сколько периодов экстраполируют (интерполируют) ряд.  
	  
	1985г.
	1986г.
	1987г.
	1988г

	производство

обуви,     млн. пар
	788
	801
	809
	820

	(yi = yi – yi –1
	-
	+13
	+8
	+11


_                      yn – yо       13 + 8 +11       820 – 788

(y = ((yi /n = --------   = --------------  =  ------------- = 10,7 лн. пар.

                   n                   3                     3

Определить объем производства 2006 г.:

                y 90 = 820 + 10,7 × 8 = 905,6 млн. пар.

Аналогично можно и интерполировать: на основе среднего  абсолютного прироста и последнего перед недостающим уровнем значения ряда:

                      y87 = у88 – (у × n = 820 – 10,7 = 809,3 млн. пар,

      то есть оценка, а не точные значения.

2) На основе среднегодового темпа роста.

Если за исследуемый ряд лет годовые коэффициенты роста более менее постоянны, то в этом случае можно рассчитать средний коэффициент роста и последний известный уровень ряда умножить (разделить) на средний коэффициент роста в степени соответствующей периоду экстраполяции.   
	
	1984г.
	1985г.
	1986г.
	1987г.
	1988г.
	1989г.

	Численность

населения             на 31 декабря
	52
	53
	54,5
	55,8
	57,5
	59,1

	К роста (цеп.)
	-
	1,02
	1,03
	1,025
	1,03
	1,028


         5   59,1       5 ____________________________  

Тр =     ------- = √1,02 × 1,03 × 1,025 × 1,03 × 1,028 = 1,026.
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Если исходить из предположения,  что  данный  темп роста сохранится  на  определенные  промежутки  и  в  дальнейшем  или прошедшем, то можно определить численность: например, на 2006г.

У2006 = 59,1 ×  (1,026) 7 = 70,7 млн. чел.

или  на 1983г.                                          

                                  52

                        У1983 = ------- = 50,7 млн. чел.

                               1,026

Аналогично производят и интерполяцию.

3) На основе какой-либо аналитической формулы.  

Зная  уравнение для  исчисления  теоретических уровней, и подставляя в него значения t за пределами (внутри) исследуемого ряда, можно рассчитать для данных t вероятные значения уровней (yt).

Например, тенденция производства стали за 1985-89гг. характеризуется:

yt = 120,8 + 5,21 t

                      ________________    _______________    

                     |  1985г.         86г.      87г.     88г.      89г. |     1990г.,

            t =         - 2             - 1          0          1           2              3

то для 2007г.

y2007 = 120,8 + 5,21 × 17 = 209,37 млн. т,

y1986 = 120,8 + 5,21 × (-1) = - 125,59 млн. т.
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