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Данная дипломная работа посвящена совершенствованию системы ме-

неджмента безопасности пищевой продукции на предприятии ОАО «Ново-

кузнецкий ликеро-водочный завод». 

Совершенствование системы менеджмента безопасности актуально на любом 

предприятии, имеющего внедренную и сертифицированную СМБПП. 

Усовершенствованная система поможет исследуемому предприятию улуч-

шить взаимодействие между структурными подразделениями, отладить ме-

ханизм систематической идентификации, а также процесс оценки и управле-

ния опасными факторами, которые существенно влияют на безопасность 

продукции. Данная система повышает конкурентоспособность предприятия 

ОАО «Новокузнецкий ликеро-водочный завод», и помогает занять лидиру-

ющие позиции на рынке Кемеровской области и продолжить своё развитие 

для завоевания рынка продаж ликероводочной продукции во всей России и за 

ее пределами. 
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ВВЕДЕНИЕ 

 

Современная пищевая промышленность является одной из таких 

отраслей, в которой вопросы качества производимой продукции не подлежат 

никакому сомнению и являются особенно значимыми. В связи с появлением 

Федерального Закона №29-ФЗ «О качестве и безопасности пищевых 

продуктов» произошли значительные изменения в нормативных документах, 

касающихся вопросов качества и безопасности пищевой продукции.  

22 августа 2012 г. Россия стала полноправным членом Всемирной 

торговой организации (ВТО) и вступила с 1 июля 2010 г. в Организацию 

Таможенного Союза, в результате чего в соответствии с Решением №880 от 9 

декабря 2011 г. Комиссия ТС Евразийского экономического сообщества с 1 

июля 2013 г. в Российской Федерации, Республике Беларусь и Республике 

Казахстан вступил в силу Технический регламент Таможенного Союза «О 

безопасности пищевой продукции» (ТР ТС 021/2011). 

Согласно ТР ТС 021/2011 «О безопасности пищевой продукции»: 

«При осуществлении процессов производства (изготовления) пищевой 

продукции, связанных с требованиями безопасности такой продукции, 

изготовитель должен разработать, внедрить и поддерживать процедуру, 

основанные на принципах ХАССП». Поэтому разработка и внедрение систем 

менеджмента для пищевой промышленности является актуальным вопросом. 

Для предприятий пищевой промышленности важна серия стандартов 

ISO 22000, содержащая ряд стандартов, каждый из которых посвящен 

различным аспектам управления безопасностью продуктов питания. 

Аналогом международного стандарта ISO 22000:2005 в России является 

стандарт ГОСТ Р ИСО 22000-2007 «Системы менеджмента безопасности 

пищевой продукции. Требования к организациям, участвующим в цепи 

создания пищевой продукции», который включает в себя требования ГОСТ 

ISO 9001 – 2011 «СМК. Требования» и требования ГОСТ Р 51705.1 – 2001 



 

«Системы качества. Управление качеством пищевых продуктов на основе 

принципов ХАССП. Общие требования». 

Внедрение СМБПП по требованиям стандарта ISO 22000 дает 

организации ряд преимуществ: 

-сохранность пищевых продуктов на каждом этапе технологического 

процесса;  

-контроль над всеми параметрами, влияющими на безопасность 

исходной продукции;  

-экономия за счет снижения выпуска несоответствующей продукции;  

-распределение ответственности за обеспечение мер безопасности 

производства и хранения пищевой продукции;  

-концентрация основных усилий и ресурсов предприятия на 

выявленных критических и контрольных точках;  

-увеличение конкурентоспособности предприятия и продукции и т.д и 

т.п. 

Целью дипломной работы является совершенствование системы 

менеджмента безопасности пищевой продукции в соответствии с 

требованиями ГОСТ Р ИСО 22000-2007. 

Для достижения поставленной задачи были сформулированы 

следующие задачи: 

1. Провести обзор научно-технической литературы, анализ 

нормативной и технической документации по теме исследования;  

2. Проанализировать организационную структуру предприятия; 

3. Проанализировать документацию по СМБПП; 

4. Разработать документацию ХАССП, применительно к 

производству водки «Кудесница на кедровых орешках»; 

5. Применить FMEA-методологию на производстве вина. 

  



 

ВЫВОДЫ 

 

В данной работе рассмотрена система менеджмента безопасности 

пищевой продукции на предприятии ОАО «Новокузнецкий ликеро-водочный 

завод». 

1. Проведен литературный обзор по теме дипломной работы. В ходе 

литературного обзора было рассмотрено состояние и тенденции развития 

алкогольной промышленности в России, затронуты проблемы данной 

отрасли и пути их решения. Также был изучен современный подход к 

управлению безопасностью ликеро-водочных изделий на предприятиях, в 

частности, как и за счет чего организации совершенствуют свою 

деятельность в области качества в условиях конкурентной борьбы на рынке. 

2. Проанализирована организационная структура управления ОАО 

«НЛВЗ», она относится к линейно-функциональному виду. Генеральному 

директору и главному инженеру подчиняется более 5 структурных единиц и 

подразделений, что может негативно отразиться на результативности и 

эффективности управления данными подразделениями, в связи с 

загруженностью высшего руководства. По всем замечаниям разработаны 

рекомендации по улучшению, а также проект организационной структуры с 

изменениями. 

3. Исходя из анализа политики и целей в области безопасности 

пищевой продукции можно сделать вывод, что политика в области 

безопасности пищевой продукции соответствует требованиям ГОСТ Р ИСО 

22000-2007. Цели в области безопасности пищевой продукции также 

соответствуют требованиям, только уже ГОСТ ISO 9001-2011, но не в полной 

мере, так как первая цель не является стратегической целью, а подходит под 

определение задачи. 

4. Проанализировав документированные процедуры, требуемые 

стандартом, можно сделать вывод о том, что они соответствуют пунктам 

ГОСТ Р ИСО 22000-2007. Рекомендуется поддерживать эти документы в 



 

рабочем состоянии и совершенствовать на их основе производство ОАО 

«НЛВЗ». 

5. В ГОСТ Р ИСО 22000-2007 гармонично сочетаются принципы 

системы HACCP, в соответствии с этим разработана документация ХАССП, 

применительно к производству водки «Кудесница на кедровых орешках». По 

требованиям данного стандарта была создана группа по безопасности 

пищевой продукции, которая утверждена приказом «О создании группы 

безопасности пищевой продукции»; определены критические контрольные 

точки (ККТ); для каждой контрольной точки определены критические 

пределы; разработан «План ХАССП» и разработана процедура верификации 

посредством «Акта проверки розливо-укупорочного цеха». 

6. На примере процесса «Выбор поставщиков» была применена 

FMEA-методология, которая должна выявить и решить проблемы 

предоставления некачественного сырья, невыполнения условий договоров, а 

также заключения договоров с поставщиками «нечистыми на руку». 

Вся выпускаемая продукция имеет санитарно-гигиенические 

заключения и сертификаты соответствия. Регулярно проводится 

инспекционный контроль качества и безопасности продукции со стороны 

уполномоченного органа по сертификации и территориальных органов 

Роспотребнадзора. 

Высшее руководство ОАО «НЛВЗ» регулярно оценивает пригодность, 

адекватность, и результативность системы менеджмента безопасности 

пищевой продукции (СМБПП) с учетом Политики и целей в области 

безопасности пищевой продукции, важнейшим источником информации 

являются результаты внутренних аудитов. 

Разработанные рекомендации рассмотрены на собрании по вопросам 

качества и безопасности пищевой продукции и представлены в «Плане по 

совершенствованию деятельности предприятия на 2016г.» в виде «Акта 

внедрения», представленного в приложении К. 
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ПРИЛОЖЕНИЕ Г 

 

Политика и цели в области безопасности пищевой продукции ОАО 

«НЛВЗ» 

 

ПОЛИТИКА И ЦЕЛИ  

В ОБЛАСТИ БЕЗОПАСНОСТИ ПИЩЕВОЙ 

ПРОДУКЦИИ  

НА 2014 - 2016 ГОДЫ 
Дата введения: 30 января 2014 

 
Руководство и сотрудники ОАО «НЛВЗ» верят, что успех зависит от высокого качества 

и безопасности производимой продукции, отвечающей ожиданиям потребителей. 

Необходимым условием этой уверенности является ответственность за обеспечение пищевой 

безопасности всей продукции, производимой ОАО «НЛВЗ».  

Политика и цели в области безопасности пищевой продукции ОАО «НЛВЗ» 

распространяется на производство водки и ликероводочных изделий.  

Стратегическая цель ОАО «НЛВЗ» - производство безопасного пищевого продукта за счет 

контроля на всех этапах его производства, стабильность в реализации водок и ликеро-водочных 

изделий на рынках Кемеровской области, стран Таможенного союза и за рубежом, и поддержание 

полученного признания на международном уровне как производителя конкурентоспособной 

продукции.  

     Задачи: 

1. Производство продукции, отвечающей стандартам пищевой безопасности. 

2. Постоянное совершенствование результативности системы безопасности пищевой 

продукции (СМБПП) в соответствии с требованиями национального стандарта 

Российской Федерации ГОСТ Р ИСО 22000-2007 и технических регламентов 

Таможенного союза. 

3. Создание условий труда и социальной защищённости, удовлетворяющих персонал 

ОАО «НЛВЗ».   

Ответственность за достижение безопасности производства продукции лежит на 

каждом сотруднике ОАО «НЛВЗ» и  заключается в добросовестном выполнении своих трудовых 

обязанностей. Пищевая безопасность – это сфера ответственности всех работников, имеющих 

непосредственное отношение к производству продукции.  

Для выполнения стратегической цели и задач, руководством ОАО «НЛВЗ» определены 

следующие Цели в области безопасности пищевых продуктов: 

1. В 2014 году разработать и внедрить систему менеджмента безопасности пищевой 

продукции, основанной на принципах ХАССП и требованиях ГОСТ Р ИСО 22000-2007, 

применительно к производству водок и ликероводочных изделий. 

2. Систематически, согласно утвержденному регламенту, проводить аналитический 

контроль сырья, тары, полуфабрикатов, ингредиентов и готовой продукции на наличие 

опасности химического, физического и микробиологического происхождения, с целью 

допуска только безопасной продукции до конечного потребителя.  



 

3. Повышение профессионального уровня и вовлеченности сотрудников ОАО «НЛВЗ» в 

систему менеджмента безопасности пищевой продукции  посредством: 

 ежегодного повышения профессионального уровня в области безопасности пищевой 

продукции не менее чем 10 сотрудникам; 

 ежемесячного проведения совещаний по анализу функционирования СМБПП.  

4. Проводить корректирующие действия в период не более 10 дней от даты обнаружения 

(регистрации) отклонения от критических пределов. 

5. Поддерживать в работоспособном состоянии СМБПП и постоянно улучшать процессы 

СМБПП. 

6. Применение высшим руководством ОАО «НЛВЗ» принципа лидерства и 

осведомленности в отношении СМБПП посредством:  

 один раз в год осуществлять полный анализ функционирования СМБПП; 

 обеспечивать всех сотрудников необходимыми ресурсами для осуществления 

поставленных задач в СМБПП; 

 определить и довести до сведения персонала ОАО «НЛВЗ» персональную 

ответственность, полномочия и взаимодействие в процессах (в том числе вновь 

принимаемых сотрудников).   

Система менеджмента безопасности пищевой продукции ОАО «НЛВЗ» направлена на 

реализацию Политики и целей в области безопасности пищевой продукции. Политика и цели в 

области безопасности пищевой продукции являются для высшего руководства важным 

инструментом управления заводом.   

На ОАО «НЛВЗ» действует регламент: 

 обеспечивающий постоянный учет и анализ рекламаций, жалоб и предложений 

потребителей (заказчиков);  

 фиксирующий случаи, связанные с нарушением требований безопасности пищевой 

продукции; 

 позволяющий своевременно проводить корректирующие действия. 

 

Ответственность за успешную реализацию всех принципов и целей настоящей Политики и 

целей возлагается на каждого сотрудника ОАО «НЛВЗ» на всех уровнях и во всех его 

подразделениях. 

 

Введение системы менеджмента безопасности пищевой продукции, ее постоянный анализ, 

верификация и улучшение обеспечивают достижение запланированных результатов и показателей 

безопасности пищевой продукции. 

Высшее руководство ОАО «НЛВЗ» принимает на себя обязательство соответствовать 

требованиям СМБПП и постоянно повышать её результативность.  

 
 
Генеральный директор                                

 
Руководитель группы  
безопасности пищевой продукции 
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ПРИЛОЖЕНИЕ Д 

 

Карта процессов ОАО «НЛВЗ» 



ПРИЛОЖЕНИЕ Е 

 

Приказ о создании группы ХАССП 

 

                УТВЕРЖДАЮ 

                                        Ген.директор ОАО «НЛВЗ» 

                                                     __________________А.А.Матюнин 

                                               «___» _________________2016 г. 

 

ПРИКАЗ №1 

о формировании группы по безопасности продукции 

 

Необходимость разработки, внедрении и поддержании в рабочем 

состоянии системы менеджмента безопасности пищевой продукции в 

соответствии с требованиями Технического Регламента Таможенного Союза 

«О безопасности пищевой продукции» ТР ТС 021/2011 и политики в области 

безопасности предприятия.  

На основании изложенного  

ПРИКАЗЫВАЮ 

1. Создать рабочую группу по безопасности выпускаемой продукции в 

составе: 

- технолог производства – Сергеева С.А. 

- начальник смены – Мешкова О.А. 

- начальник механического участка – Путятин К.С. 

- лаборант – Шмаль И.А. 

           2. Координатором группы назначить начальника смены – 

Привалихину К.Ю., техническим секретарем – Сергееву И.О. 

           3. Областью распространения системы менеджмента 

безопасности считать производство пищевой продукции. 

           4. При проведении работ руководствоваться требованиями 

стандарта ГОСТ Р ИСО 22000 – 2007 «Система менеджмента безопасности 

пищевой продукции. Требование к организациям, участвующим в цепи 

создания пищевой продукции». 

           5. Заседание группы ХАССП проводить в соответствии с 

установленным планом. Во время разработки системы проводить заседания 

по мере необходимости. 

          6. Разработать и внедрить систему менеджмента безопасности 

пищевой продукции до 01.07.2016 г. 

 



 

ПРИЛОЖЕНИЕ Ж 

 

Акт проверки розливо-укупорочного цеха 

Экземпляр 1 из 2 

Дата проверки 20.12.15 

Основание: график проверки 

Руководитель отделения: начальник смены Мешкова О.А. 

 

ТИПОВАЯ ПРОГРАММА ПРОВЕРКИ 

Устранение ранее сделанных замечаний Ранее замечания 

не выявлены 

Программа обязательных предварительных мероприятий: 

Проверена целостность полового покрытия и стен; 

Проверено  расстояния между стенами и оборудованием; 

Проверена чистота труб на ленте розлива 

Замечаний по всем 

пунктам нет 

Производственная программа обязательных предварительных 

мероприятий:  

наличие и исправность приборов (световой экран и орбитальная 

бракеражная машина ММ7; наличие, использования стерилизаторов 

оборудования. 

Замечаний по всем 

пунктам нет 

План ХАССП:  

наличие рабочих листов ХАССП, прикрепленных к 

соответствующим ККТ; ознакомления рабочих листов с персоналом;  

доступность рабочих листов для наблюдения. 

Замечаний по всем 

пунктам нет 

Ведение регистрационно-учетной документации (РУД): 

комплектность РУД; 

правильность заполнения РУД. 

Замечаний по всем 

пунктам нет 

 

 

 

 


